KOJINM XOUETbCHA BINIbUWOro

BIJTbLUE MNMPOLOAXKIB BIJTbLUE CTABIJTIbHOCTI BIJTbLUE YACY 3 POOANHOIO

#10 CEKPET: 3POBU CBOIO
NMPONMO3UNLIIO «KYTIU, ABO IMNJ1AM4Y»
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NICN49 dKUX BOHU NMOYYBAIOTbCH
AYPHUMMWU, CKA3SABLLIU «HI».

ZHENEM




17 CEKPETIB NMPOAAXIB

Lle 17 HAMNOTYXKHIWMX CEKPETIB NPogaXKiB, BIOOMUX
NOOCTBY.

LLi MOTY)XHI piLLEHHA MOYXHAa BUKOPUCTOBYBATU, LLLOO
NpoaaT Mamke Byab-L0 OyOb-KOMY M MamyKe 33
OyOb-aKMX OOCTaBUH.

Lito 17-kKpokoBy CucteMy [MpoaaxkiB MOXXHa
BMKOPUCTOBYBATW O/19 CTBOPEHHSA OyAb-AKNX
NPOOaXXHWX MOBIOOMSIEHb —

Y TO 0149 NeHAOIHrIB, BiAeo 014 npogaxkis, 610ris,
BebOiHapiB abo > Mpe3eHTaLlin.

frotoeun? Toai noyHemo!

1. 3BepHUCDb A0 CBOEI ayaUTopii

3 cCaMOro rno4aTky pekaMm, Ha NoYvaTKy NeHOUNHry
abo B MepLIoMy pAaagKy CBOro Npoga*KHOro TEKCTY —
3BEPHWCbL 00 CBOEI LISTbOBOI ayaMTOpPII.

[TOKaXXK, WO T rOBOPULL CaMe 3 HUMMN.

2. 3aBonopin iXHboIo yBaroto



BUKOPUCTOBY M NYYHUNM 3arofTIOBOK-00ILUAHKY, 9K Lie
pobuntb National Enquirer (Mpuknag: «AK cXygHyTU
Ha 10 Kr 3a 6 TMXKHIB 6e3 cropTy | AOi€T...
[[QpaHTOBAHO!»)

3. MigKpinu cBolo BENUKY OBILUAHKY

[Micna ryd4Horo 3aronoBKa ofpasy 0o4an npocTe U
3pO3yMife MoACHEHHS B NiO3arofoBKYy.

4. CTBOpUM HeNepeobopHY IHTpUry

[licna Toro 9K T CTBOPUWB 3aro/ioBOK, WO MNpuBepPTaE
yBary, i Mig3arofioBokK, aKMM NiAKPINIt0E BENUNKY
OBILUAHKY, — HACTaB Yac 4oaaTu IHTpUIrKM 3a
gonomoroto 6ynetie. Hannwm 10-20 gooaTKoBUX
3arosI0BKIB | CKOPOTU IX 0 LLECTU HaMKpPaLLUUX.
KoykeH 6yneT NoBMHEH 3BepTaTUCA 00 PI3HMX 60NIB,
CTpaxiB, HadiM | MpPi TBOEI LIiINbOBOI ayauUTopii Ta
0ogaBaTu eNeMeHT IHTPUrn — Hanpukiaa.
, PO 9KUMN ______ He

«ManoBigoMunmM cekpeT
XO4YYTb, LLOO BU 3HANU».

5. OCBIiTU NPOXEKTOPOM Npobnemy

OnuLLIN CBOKO ayaAnTOPIto (XTO BOHU, 9K BOHW cebe
Mo4YyBatoTb) ab0 PO3KaXKM ICTOPIO MPO Npobremy,
60pPOTbOY UM BUKTUK.

ACKpPaBO MOACHU, AIK caMe Bi4yBa€ETbCS LS
KOHKpPEeTHa Npobnema, 3 KO CTUKAETLCA TBIM



LLINbOBUI PUHOK. JTtoOMHa NMOBUHHA NoayMaTu:
«TakK, ue TO4YHO Npo MeHel»

3arocTtpu npobnemy, LLo6 BOHM crpaBai Bigvym
O6iNnb | ANCKOMPOPT — | OTPUMaANIM MOTMBALLIIO OIATW.
[NamM’aTam: nrogen 3Ha4YHo B6inblle MOTUBYE
YHUKHEHHSA 60/1t0, HDK MpParHeHHa 00 3a00BO/TIEHHS.
[MoroBopw Npo Te, WO BOHU BXXe NpobyBanu
3po6buTK, L6 BUPILLNTK NPOobIeMy, | HOMY Lie He
crnpauloBano — 3Masiton LUe B getansax.

6. Hapan piweHHs

Po3kpuii pilleHHS IXHbOI NpobrieMn 3a 4OMOMOTroto
TBOIX MPOAYKTIB abo nocnyr, a NoTiM oBeau, LWo e
HaMKpawWwMim OOCTYNMHUI BaplaHT.

ACHO NPOOAEMOHCTPYN, YNM TBOE PILLEHHS
BIOPI3ZHAETbCH Bif YCIX IHLWIWMX, AKI BOHW MpobyBanu,
ane aki He cnpaLioBanu.

7. MokaXxu cBoi KBanipikauii

JoBegwu, Wwo Tobi MOXXHa OO0BIPATU, BCTAHOBW CBOIO
aBTOPUTETHICTb | MPOOEMOHCTPYIM CBOKO EKCMEPTUIY.
Ha uboMy eTani CKeENTULM3M YMTada Ha BMCOKOMY
PiBHI | MOro Tpeba 3acnoKoiTh. BiH AyMae: «3BICHO,
BiH Ka)ke, LLIO MO)Xe BUPILUUTU MOIO Npobnemy. Tak
Ka)XXyTb BcCi. MeHi Ue B)Xe Ka3anm cTo pasiB.»

Tomy goBeun, LWo Tob6I MOXKHa OOBIPATY, MOKa3aBLUU
CBOI KBanipikauil. Hanpuknag;



- Pe3synbTaT, 9KMX TU OOCAT.
- YcniWwHI Kemc-crtaa,.
- [TpecTm>xHi kKoMnaHii (abo ntoamn), 3 aKUMM TU
criBnpautoBaB.
+ KINbKICTb KMIEHTIB, AKUM TW HaJaB MOCNYIn.
- 3ragku B 3MI (byob-aKi | BCi).
- BaxxknumBi Haropoan abo BU3HAHHS.

YmTay Mae€ Big4yyTH, LLIO TU BXKE MPOMLLOB LeW LLINaX |

0OCAr BEMMKOIO YCixXy, | WO BiH MOXe O4YiKyBaTW TOIro
K.

8. fleTanisym nepeBaru

JTtoOn He MiKNyTbea Npo Tebe abo TBIM MPOAYKT UM
MNOCNyry, iX WIKaBUTb NULLE Te, WO Le OacTb IM.
OcobnmMBOCTI IHPOPMYIOTh, @ MepeBary NPoaatoThb,
TOMY FrOBOPW TINTbKKM MPO nepeBarm. BukopmctoBym
oyneTtun, Wood BUOINNTA iX.

CTBOpl/I CMMNCOK I3 ABOX KOJTOHOK:

o« B oOHIM KOMOHLLI — YyCi 0COBMMBOCTI MPOOYKTY.
e B IHLWIM KONOHUI — BIiOMOBIOHI NepeBarv a4
K/IEHTA.

9. CouianbHe niaTBepaAXXeHHHS

T NoBUMHEH ByayBaTW OOBIPY Ta MEPEKOHNMBICTb A0
CBOro 6i3Hecy Ta Npono3unLliii. BukopmuctoBym
30BHILUHE NiATBEPOYKEHHSA 019 CTBOPEHHSA



aBTOpUTETY, HaNpPWKag, CTaTUCTUKY OOCNiOXKeHb abo
LWNTaTW BiO HAOIMHUX Y aBTOPUTETHUX OyKepern.

10. 3po6u cBolo npono3uuito «Kynu, abo nnau»

LLlo6 KOHBEPTYBaTH, TBOA MPOMNO3MLLIA MOBUHHA OYTU:

- YiTKOl0 Ta Nnerkoio anga po3yMiHHSA: He NoBUHHO
OYTU YXOOHWUX CYMHIBIB OO0 TOrO, LLO OTPUMYE
TBOSI ayOUTOPIS 3a CBOIO e/1eKTPOHHY noluty/
NOKYMKYy/peecTpalLiito.

« 3aCHOBAHOIO Ha LLiIHHOCTI: TEKCT Npono3unLi
MOBUHEH POKYCYBATUCA Ha TOMY, 9K BOHA
3300BOIbHUTb MOTPeDBY abo BUPILNTb Npobnemy.

« JTaKOHIYHOI0: KOPOTKO i Mo cyTi — Le Te, Wo AacTb
OiNnblUe KOHBEPCIMN.

« MepeKoOHNNBOI: HAKLLO KONCb ByNo MicLe a4
TOro, Wo6 poO3KPUTK CBOI MPOOaKHI HABUYKMK, TO Lie
camMe TBO4A MPono3unLiis.

. HeBignopHoto: BoHa noBMHHa 6yTU HACTINbKU
NPnBabAMBOLO, LLOO KNIEHT HE MaB OO HMX
CYMHIBIB, | HaBITb MOCTaBMB cObi 3aNMTaHHA: «HAK
BOHM MO)XXYTb 3aNpornoHyBaTU CTiNIbKMU
LiHHOCTI?»

306U ii HACTINTbKN MEPEKOHIMBOO, LLO NULLE
OOXKEeBINbHUIM BiOMOBUTbCA!

1. Jopatn 60HyCcH



[JonawnTe BionoBigHI OOHYCK abo MPUEMHI
OOMOBHEHHSA 00 BaLOIl Npono3uLii. BoHM MOBUHHI
OyTU Oy>ke BaxKaHMMUK, ane He 0OboB'A3KOBUMK A4
O0OCArHEHHA 6a)XaHOro pe3ynbTaTy — NOTEeHLINHI
KITIEHTU MOBUMHHI MPOCTO 3aXOTITU IX OTPUMaATMW.

12. HakonuuynTe WiHHICTb

BukopucTtoBymTe MPUHLMM HAaKOMMYEHHS LLIHHOCTI,
LLLO6 caMe TaK | 3podUTN — MOCTYMNOBO 36iMblLUYBaATU
3arajibHy LIHHICTb | MepeBarv Balloi Npono3unLil.
PoO3KaXXiTb, CKINTbKW BCE KOLLTYE, @ MOTIM CTBOPITb
ACKpPaBY KapTUHY, MOACHIOOYM NepeBarm KOXXHOro
efleMeHTy, Wob NigaBULLNTUM CNPUMHATY LIHHICTb BaLUOi
MPONo3uLLI.

13. Po3kpuiTe CBOIO LiHY

[ligcymMymTe BCi LLiHW, W06 0B4YMCNnTUM 3arasibHy
LLIHHICTb, @ MOTIM PO3KPUNTE LLIHY, 9Ka 3HAYHO
nelwesBLla. NoACHITb, YOMY LiiHa caMe TaKa | YoOMY Le
HEMMOBIPHAa BUroaa. 9KLWo Balla MeTa — reHepau,ida
NigiB | BU NMPOMOHYETE BE3KOLLITOBHY KOHCY/bTaLLitO,
BaXXJ/IMBO BKa3aTW MpoOLLUOBY BaPTICTb L€l
KOHcynNbTauil. Lle He cnig nayTtaTtm 3 LIHOK BalLMX
MOCAyr; il MOXXHa 0BroBopUTM Mig Yac O3BIHKA.

14. BBepitb pediunt

[Mpono3uLii 6e3 gediunTy He NpPoaatoTbCca Tak 4o06pe,
ane BaXXKIMBO, LWO6 Len gediumT 6yB CrpaBxKHIM,



IHAKLIE BUN PU3UMKYETE 3iMNCyBaTM CBOIO penyTaLiito.
[MogyMamTe Npo ue: aKLLOo He NMOoTRIOHO AOIATY 3apas,
TO KONW BU Le 3pobute? Hikonu.

MMpuknaon gediunTy BKIIOYAOTL:

o BCcTaHOBNEHHSA TEPMIHY Oii Npono3unLil

TanMepun 3BOPOTHOIO BIASIKY

"[1Bepi 3aKpmBatoTLCA"

"3anuMwmnocb TiNibkM X 3a LWiHO"

"KynynTte 0o X, wob YHUKHYTU NIABULLEHHSA LiiHN"

JediunT HEOOHOPA30BO JOBOANB CBOKO ePEKTUBHICTD
Yy NigBULLEHHI KoediLlIEHTa KOHBePCII. HamKpalui
MapPKEeTO1I0MM BUKOPUCTOBYIOTb MO0, TOMY LLO Le
MpaLoeE .

15. larTe NOTY)XXHY rapaHTilo

[Mo36aBTe, YCYHbTE, CKacyMTe Ta 3MEHLUITb CIPUNHATI
PU3NKWN. YAM OOBLUA rapaHTia, TMM MeHLWe
MNoBEPHEHDb. [ApPaHTIa NepeHOCUTb PU3MK BiO, MOKYMLS
0o npofasLs. BoHa nokasye NoKynueBi, WO AKLWO
MNPOOYKT HE BUMPAaBOAE iXHI O4iKYyBaHHSA, BOHU He
MOHeCyTb BTpAT Yacy abo rpowiemn, TMM caMmnm
ycyBato4um 6inb Big MOKYMKW.

Byab To rapaHTia 6e3 pr3nKy 3 MOBEPHEHHAM
rpoLlen abo obiLuaHKa He PO3rof1oLLyBaTM IXHIO
IHPOPMaLLIO, rapaHTIl yCyBatoTb PU3UKK, MOB'A3aHI 3
BaLLIOKO MPOMO3MLLIEO.



16. 3aknuk po aii (CTA)

3aKNMK 0o aii — ue KoMaHaa. byabTe KOHKPETHUMU |
YITKO CKaXiTb, LLLO caMe MoTpiOHO 3pobuntu.
3anumwanTe Moro NPocTMM i NPAMMM — Balla
ayaumTopia He MoOBMHHA ragaTu, WO BU Bi HUX Xo4eTe.
[MonpocCiTh iX 3p0bUTKM NMLEe ogHY Aito, TOMY LLO YUM
OiNnblUe KPOKIB B/ MOMNpocuTe 3pobuntn, Tmm binblLue
MMOBIPHO, LLLO BOHWM CKa)XyTb "HI" | NiOyThb.

17. 3aBepLiTb 3 P.S., AKMMN BK/1IOUaE NonepemxKeHHs
Ta HaraayBaHHA

3aBXXaAu gogaBamTe 3aK/TtoYHMM MOMeHT abo P.S. Lle
TPETIN 33 NONYNAPHICTIO efIeMeHT BaLLOro InCTa.
Haraoymte npo Bally HEBIAMOBHY MPOMoO3uLiito.
[TonepenbTe MNPO HACTIOKN, AKI YeKAtOTb, AKLLLO BOHU
He KyrnnaTb. BKOYITh Ball 3aKIMK 00 Ail | Haragante
MPO OOMEXKEHUM YaC YN KINTbKICTb.

3ABOAHHA OJ14
BUKOHAHHH4:

e 3aNMLLITb HAMHEBIOAMOBHILLY Ta HaMKpPaLLy
MNPOMO3ULLIIO, AKY TINTbKW MOXeTe npuayMaTu.



HaBiTb 9KLLO L& Bac N9KAE — L& 03Ha4yac, Lo Yy Bac
€ YygoBa Npono3unL;ig.

CTBOPITb HEMMOBIPHY NEeHOIHM-CTOPIHKY, BiOeo-
npe3eHTauito abo byab-aKMM IHLWLMN MEXaHI3M
O0OCTaBKU, AKMI HanKpaLlle nigxoaunTb Ond Bac |
BALLOIro NOTEHLLIMHOIO KIEHTA, BUKOPUCTOBYHOYM
MO0 €KCKJ/THO3UBHY 17-4aCTUHHY CUCTEMY MPOoaaXKy
Ta HadaHI WabnoHw.

[MponoHynTe TenedPoHHMIM O3BIHOK, @ HE MPOoaaX.
Xoua Ballla KiHLLleBa MeTa — NepeTBOPUTU
NOTEHLIMHUX KIEHTIB Ha NNaTHWX, O/14 UbOro BaM
MNOTPIOHO MOroBOPUTU 3 HUMU. TOMY 3p0bITb BalLly
HEBIOMOBHY MPOMO3ULLIKO HABKOTO BE3KOLUTOBHOI
KOHCY/bTaLll Mo TenedoHy, aHanily, ctparterii abo
OOPOXXHbOI KapTWn.



