Lebenslauf
Ing. Michael Lindner, MBA

E-Mail: michael@qualityfox.info
LinkedIn: www.linkedin.com/in/michael-lindner-at

Zusammenfassung:

» >20 Jahre Management- und Fihrungskompetenz in Start-ups, KMUs und Konzernen in EU, China,
Indien, Std-Amerika, USA

» Coaching und Anwendung modernster Methoden fiir Prozess-/Qualitdtsmanagement und LEAN-
Leadership sowie LEAN-Manufacturing

» KPI gesteuertes Management & Zieldefinitionen / Krisenmanagement mit KPMG, McKinsey

> 2015 -2017 Mitglied der strategischen Prozess-/ QM- und Sicherheitsgremien der Osterreichischen
Bundesbahnen OBB (inkl. ECM und Betriebsleitung der Instandhaltungswerke). Strategische
Organisations- und Methodenentwicklung

» Mehrfachgrinder u.a. qualityfox.info; ULEB — Unternehmens-, Losungs-, und Effizienzberatung,
gemeindetv, ECOSPACE, berglandfilm, recruitingshop (ausgegriindete Problemldser)

» MBA Studium in Salzburg (SMBS), Toronto (York), Washington D.C (Georgetown) — Schwerpunkt
Human Resources, inkl. Module Sales & Marketing

Ergebnisse u.a.

v Bundespreis EMAS fiir den 1. Platz bei den Osterreichischen Bundesbahnen (OBB)

v" Mehrere Quality Awards als bester Lieferant von marktfihrenden Kunden

v" Null-Fehler-Starts von Produktionslinien fiir Sicherheitskomponenten in China und Indien
v' Deutliche Reduzierung von Kundenreklamationen und Hebung der Zufriedenheit
v

Team: Nachwuchsentwicklung von QS-Kontrolleuren bis zum Erreichen der Fuhrungsebenen
z. B. : QM-Leiter, Customer Service-Leiter, Projektleiter, Sales Keyaccounts

Alleinstellungsmerkmal / USP

Die Kombination aus internationaler Fihrungserfahrung in KMUs und Konzernen, mehrfacher Griindung und
Entwicklung von Start-ups, einem Executive MBA in Human Resource Management mit Modulen in Sales &
Marketing sowie einem Ingenieurstudium in Mechatronik und Automatisierungstechnik stellt ein starkes
Alleinstellungsmerkmal dar.
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Berufliche Erfahrung

10.2018 — heute

09.2021 — heute

04.2020 - 03.2026

09.2020 — 07/2024

02.2020 — 12.2022

05.2020 — 04.2022

03.2017 — 09.2018

Founder & CEO qualityfox.info
qualityfox KG

qualityfox®

Talentpool. Vermittlung. Entwicklung

Talentpools, Personallésungen-, Organisations- und Effizienzberatung-,
Coaching- & Interim Management sowie Umsetzungen spezialisiert fiir das

Qualitdtswesen, LEAN- und Prozessmanagement

(http.//www.qualityfox.info/)

Senior Unternehmens-, Losungs- & S /
Effizienzberater fiir Klein und Mittelstandische = -
Unternehmen
Weitere Marke von qualityfox KG 7 N
fa—

https.://uleb.onepage.me/

Founding Partner recruitingshop.at
Weitere Marke von qualityfox KG

Projekt-Abschluss mit 03/2026

Founder & Vorsitzender ECOSPACE
Startup-, Wirtschafts-, und Innovationszentrum

Projekt-Abschluss mit 07/2024

Founding Partner berglandfilm.at
Erfolgreicher EXIT nach 3 Jahren

Founding Partner gemeindetv.at

Erfolgreicher EXIT nach 2 Jahren

UNTERNEHMENS-, LOSUNGS- UND
EFFIZIENZEERATUNG
ARHEIT SCHAFFEN.KOSTEN SENKEN.KUNDEN GEWINNEN.

WINNEN,

:J

SPACE

WIESELBURG

AN\

BERGCLANDFILM

Gemeinde(%

Interim — Krisenmanager | Executive MBA Student

Krisenmanagement gemeinsam mit McKinsey & KPMG.

Stabilisierung Standorte SK und AT eines namenhaften Unternehmens

in der Automatisierungsindustrie
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05.2015-02.2017 | Leiter Qualitats-, Umwelt-, Arbeithnehmerinnenschutz,
Prozess- und ldeenmanagement, Betriebsleiter (ECM)
OBB - Osterreichische Bundesbahnen - Technische Services GmbH,

1110 Wien http.//ts.oebb.at/de/)
flihrender Anbieter fiir die Instandhaltung und Weiterentwicklung von

Schienenfahrzeugen in Osterreich und Ungarn

Zusatzlich zur Leitung Q/EHS in der Division TS mit 22 Produktions- bzw.
Instandhaltungsstandorten in Osterreich und Ungarn aktives Mitglied in
den strategischen OBB Konzern-Lenkungsausschiissen fiir

SICHERHEIT, QUALITATs- PROZESS-, und IDEENmanagement

05.2014 - 04.2015| Corporate Quality Manager + Leiter QM/EHS
Management Standort Dresden / Deutschland

Wittur Austria Holding GmbH ( www.wittur.com )
Weltmarktfiihrer fiir die Entwicklung und Herstellung von

Aufzugskomponenten

Restrukturierung des Motorenwerkes anhand auf LEAN-Prinzipen
entwickeltem Wittur- Produktion- Systems zur nachhaltigen Verbesserung
der Kostenstruktur, der Produktivitat, der Liefertreue und der Qualitat.

Temporare Ubernahme der lokalen Leitung fiir Q/EHS zusétzlich zur

Corporate Funktion.

03.2011-12.2012| Corporate Quality Manager + Leiter QM/EHS
Management - Standorte Osterreich und Slowakei
Wittur Austria Holding GmbH, 3250 Scheibbs ( www.wittur.com )

Weltmarktfihrer fiir die Entwicklung und Herstellung von

Aufzugskomponenten

08.2008 — 05.2015| Corporate Quality Manager

Wittur Austria Holding GmbH, 3250 Scheibbs (www.wittur.com )
Weltmarktfiihrer fiir die Entwicklung und Herstellung von

Aufzugskomponenten
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Grindung von Corporate Quality Management als erste Konzernfunktion mit
den Ansprichen zur weltweiten punktuellen Harmonisierung von Ablaufen
inkl. Kennzahlen, zur verbesserten Kommunikation zu multinationalen
Kunden und zur Sicherstellung der Einhaltung von budgetierten
Verbesserungszielen bzw. Fehlerkosten. Nach Etablierung dieser
Bestpracticeorganisation folgte spater auch die Griindung weiterer
Konzerneinheiten.

Weiters auch die Sicherstellung eines erfolgreichen Greenfield
Projektumsetzung fiir ein neues Produktionswerk in der Slowakei (1 Jahr
Vorort)

03.2003 - 07.2008| Quality Engineer EU & China

Wittur Austria Holding GmbH, 3250 Scheibbs (www.wittur.com)
Weltmarktfiihrer fiir die Entwicklung und Herstellung von

Aufzugskomponenten

Vielzahl an Verbesserungsprojekten inkl. Kommunikation zur
nachweislichen Senkung von Kunden- und Lieferantenreklamationen im
zweistelligen Prozentbereich jahrlich im europaischen Raum. Einjahrige
Entsendung nach China/Shanghai zur Industrialisierung einer Produktion
von Sicherheitskomponenten, zur Verbesserung der asiatischen

Lieferantenbasis und zur Starkung der internen Qualitatsprozesse.

Auslandserfahrung

05.2014 - Reorganisation der Fertigung und Implementierung von
04.2015 Q/EHS Standards in Deutschland

Wittur, Dresden - Deutschland

09.2008 — Mitglied Etablierungsteam eines neuen Zweigwerks in der

Wittur, Krupina — Slowakei

Entsendung nach CHINA
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07.2007 — 7.2008

10.2003 — 4.2015

Wittur, Suzhou -China

Vielzahl an Dienstreisen in EU, CHINA, INDIEN, USA,
SUD-AMERIKA

Ausbildung
11.2017 - Executive MBA Studium an der SMBS Salzburg, York Universitat Toronto,
12.2019 Georgetown Universitat Washington
e Schwerpunkt HR
e Zusatzmodule: Sales, Marketing
e Abschluss mit Auszeichnung
09.1997 — HTL St. Pélten: Maschinenbau und Automatisierungstechnik (Automatisierung auch
06.2002 Uber C++ Programmiersprache

e Abschluss mit Auszeichnung

Mitgliedschaften in Osterreich

. Industriellenvereinigung » Junge Industrie
. Wirtschaftskammer + OVQ - Oster. Vereinigung fir Qualitat
. Lionsclub

Zusatzqualifikationen

Fremdsprachen

Flhrung

Deutsch (Muttersprache), Englisch verhandlungssicher in Wort und Schrift C2

e LEAN Leadership Experte (Trainings, Zertifikatslehrgange, selbst auch Trainer)
e >20 Jahre Erfahrung in der Mitarbeiterfihrung und — entwicklung (o

e >15 Jahre Management-, Geschaftsleitungserfahrung
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Sehr gute Kenntnisse in MS Word, Excel, Powerpoint, Access, Outlook, Teams

EDV-Kenntnisse Videoproduktion, Graphikgestaltung

Qualitat-, e PPAP (P-FMEA, Control Plan, P-flow, FAI, Work Instructions,
Prozess- Checking Aids, ...)
management

e  Strukturierte Problemlésung mittels 8D oder A3 (gebe

Trainings dazu)

e Internal, external and supplier system-, process-, and product

audits
e Strategische Planung der Qualitatsorganisation
e Jahrliche und mittelfristige Budgetplanung

e Fihren von Analyseteams zur Findung von Fehlerursachen

und Abstellmalinahmen
e LEAN-Produktion und Verbesserungsprojekte
e Vertragsverhandlungen mit GroRBkunden

e Einfihrung von Werkzeugen zur Verbesserung des “NULL
Fehler Bewusstseins fur Qualitat und Arbeitssicherheit z.B.:

concern rooms, traffic lights, ctq

e Globale Projekte mit virtuellen Teams

Weiterbildung

2023 ¢ Innovations- und Problemlésungscoach —

Zertifikatslehrgang inkl. abschlieRender Prifung

2018 - 2023 e Diverse Onlinekurse zu Marketing, Kommunikation,

Kundenmanagement

2018 e USA/ Georgetown University Washington D.C.
Marketing, Sales and Human Resource

Management Program

o KANADA / York University Toronto: Advanced

Leadership in Human Resource Management
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OBB TOP Fiihrungskrifte Training ,Fiihren und

Verfuihren, Motivieren und Manipulieren®

OBB TOP Fiihrungskrifte Training — individuelles
Leadership Coaching

Best Practice Konferenz ,Step UP*
Problemlésungskompetenz mittels A3

Weiterfihrung des online Trainings “The Toyota Way of

Lean Leadership” — Erhalt des “Yellow Belts”

Lean Leadership Training in Minchen — Erhalt des
“White Belts”

The Toyota Way of Lean Leadership — Start Onlinetrainings
mit Jeff Likers (Prof. an der Universitat in Michigan; Autor

des Buches “The Toyota way of Lean Leadership”)
Fihren schwieriger Gesprache

Training fur schriftiche Kommunikation

Training Mitarbeitergesprache

Lean Black Belt Training von Mercedes Benz (5 Module - 20

Tage)

Erfolgreiche interne Kommunikation & prof.

Meetinggestaltung;

Verhandlungstaktiken

FMEA: Methoden- u. Softwaretraining, Kontrollplan
Fortgeschrittenenschulungen MS Visio, Access u. Powerp.
Top Reports im Qualitatsmanagement

Managementseminars bzgl. Geschaftserfolg in China

Ing. Michael Lindner, MBA

Seite 7von 7



