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Leitbild der Engel und Pesch GmbH

Unsere Aufgaben als Bildungstrager beschranken sich nicht nur auf die reine fachliche
Vermittlung von beruflichen Fertigkeiten und Fahigkeiten. Vielmehr steht der Kunde
als Mensch im Fokus unserer taglichen Bestrebungen. Dem Kunden, u.a.
Interessenten am Sicherheitsgewerbe, werden neben berufsspezifischem Wissen
auch fachubergreifende Inhalte vermittelt und es wird ihm personlich wie auch fachlich
zur Seite gestanden.

Um die Wiedereingliederung auf dem Arbeitsmarkt optimal zu unterstutzen, orientieren
sich unsere Aktivierungs-und Bildungsangebote, gerade im Berufsfeld der
Sicherheitsbranche, an der jeweils herrschenden Arbeitsmarktlage und deren
Nachfrage.

Um ein stets qualitativ hochwertiges Angebot zur Verbesserung beruflicher
Handlungskompetenzen sicherstellen zu koénnen, behalten wir jederzeit unsere
angestrebten Ziele im Auge:

- Umsetzung unserer Qualitatsmalstabe und deren Erfolg

- Zufriedenheit unserer Kunden, Auftraggeber und
Kooperationspartner

- Gestaltung einer ruhigen, produktiven und wissensfordernden
Lernatmosphare, welche nicht nur unseren Schulern, sondern auch den
Firmenmitarbeitern als Bereicherung furs Leben dienlich ist

- Vermittlung in sozialversicherungspflichtige Beschaftigung

Als Bildungstrager sind wir uns bezlglich der Verantwortung gegenuber Kunden und
Mitarbeitern bewusst. Daraus ergeben sich folgende Leitgedanken:

Die Grundsatze der Engel und Pesch GmbH

- Aufgrund der uns Ubertragenen hohen Verantwortung gegenuber
Kunden als auch unseren Mitarbeitern, gilt eine enge
Zusammenarbeit als unerlasslich

- Wir bieten kosten- als auch qualitatsorientierte Leistungen, welche
unsere Kunden optimal auf den Arbeitsmarkt vorbereiten

- Wissen wird praxis- sowie prufungsorientiert vermittelt

- Fortlaufend optimierte Qualitatsstandards fur Kunden und Mitarbeiter
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Die Fuihrungsleitlinien der Engel und Pesch GmbH

- Eine gute FUihrung kann nur in einem funktionsfahigen und motivierten
Team existieren und sich weiterentwickeln

- Es muss ein homogenes Verhaltnis zwischen personlichen
Bedurfnissen von Mitarbeitern als auch betrieblich angestrebten Zielen
bestehen

- Die Fuhrung pragt als Vorbild das Ansehen der Firma in gleicher Weise,
wie die Kompetenz und das personliche Engagement der Mitarbeiter

Die Kunden der Engel und Pesch GmbH sind

- Interessenten am Sicherheitsgewerbe

- Arbeitgeber und Unternehmen, welche ihre Mitarbeiter fortbilden lassen
mochten

- Selbstzahler

- Kostentrager und Behorden

Die Kunden der Engel und Pesch GmbH erwartet eine hohe Qualitat hinsichtlich

- einer optimalen Betreuung sowie Beratung

- fachlicher und padagogischer Kompetenz unserer Mitarbeiter
- individueller Betreuung zur Optimierung des Lernerfolges

- der personenbezogenen Unterstutzung bei der Arbeitssuche

Der kollegiale Umgang innerhalb des Betriebes ist gepragt durch

- einen respektvollen und hilfsbereiten Umgang untereinander

- ein bereitwilliges Aufnehmen und Schaffen konstruktiver |deen und
Produkte zur Verbesserung unserer Angebote und deren Qualitat

- standigem Erfahrungsaustausch und Ruckkoppelung mit dem Kunden

Unsere Zielsetzung
Unsere Arbeit besteht aus der Bereitstellung hochwertiger Bildungs- und
Dienstleistungsangebote mit Rucksicht auf einen sich kontinuierlich verandernden

Arbeitsmarkt. Unser Ziel ist die erfolgreiche Wiedereingliederung unserer Kunden in
den Arbeitsmarkt - mit langanhaltendem Erfolg in der Berufswelt.
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