
Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) für
5er/10er Karten

1. Geltungsbereich
Diese AGB gelten für den Erwerb und die Nutzung von 5er und 10er Karten (im Folgenden
“Karten”) von der Lehrkraft Jonas Grätzer.

2. Vertragsabschluss
Mit dem Erwerb einer Karte akzeptiert der Kunde diese AGB. Der Vertrag kommt durch die
Annahme des Angebots durch den Kunden und die Bestätigung durch die Lehrkraft
zustande.

3. Leistungsumfang
Eine Karte berechtigt zur Teilnahme an 5 bzw. 10 Unterrichtseinheiten (45 oder 60 Minuten
pro Einheit). Der Unterricht kann nach vorheriger Terminvereinbarung entweder vor Ort oder
online stattfinden. Der konkrete Inhalt des Unterrichts richtet sich nach den individuellen
Bedürfnissen und dem musikalischen Niveau des Kunden.

4. Keine Erfolgsgarantie
Es wird ausdrücklich keine Garantie für das Erreichen eines bestimmten musikalischen
Erfolgs oder Fortschritts nach den 5 oder 10 Unterrichtseinheiten gegeben. Der Lernerfolg
hängt von verschiedenen Faktoren ab, insbesondere von der persönlichen Lernbereitschaft
und dem individuellen Übungsaufwand des Kunden.

5. Gültigkeit
Die 5er-Karte ist ab dem ersten Termin 3 Monate und die 10er-Karte 6 Monate gültig. Nicht
in Anspruch genommene Stunden innerhalb dieses Zeitraums verfallen ohne
Rückerstattungsanspruch.

6. Terminvereinbarung und -absage
Termine sind im Voraus zu vereinbaren. Eine Absage muss mindestens 48 Stunden vor dem
Termin erfolgen. Andernfalls wird die Unterrichtsstunde als erteilt gewertet und von der Karte
abgezogen. Im Falle einer kurzfristigen Verhinderung der Lehrkraft wird ein Ersatztermin
angeboten.

7. Übertragbarkeit
Die Karten sind personengebunden und nicht übertragbar.

8. Rückerstattung
Eine Rückerstattung des Kaufpreises für die Karten ist ausgeschlossen. Sollte die Lehrkraft
nicht in der Lage sein, die Unterrichtseinheiten innerhalb der Gültigkeitsdauer zu erbringen,
verlängert sich die Gültigkeit der Karten entsprechend.
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9. Haftungsausschluss
Die Lehrkraft haftet ausschließlich für Schäden, die durch vorsätzliches oder grob
fahrlässiges Verhalten verursacht wurden. Eine Haftung für leichte Fahrlässigkeit wird
ausgeschlossen, es sei denn, es handelt sich um Verletzungen von Leben, Körper oder
Gesundheit. Der Kunde trägt die alleinige Verantwortung für sein eigenes Handeln und
seinen Lernfortschritt. Für Schäden an mitgebrachten Gegenständen, insbesondere
Musikinstrumenten, wird keine Haftung übernommen, es sei denn, der Schaden wurde durch
Vorsatz oder grobe Fahrlässigkeit der Lehrkraft verursacht.

10. Datenschutz
Die im Rahmen des Unterrichts erhobenen personenbezogenen Daten werden gemäß den
geltenden Datenschutzbestimmungen verarbeitet und nur zur Erfüllung des Vertrags
verwendet. Eine Weitergabe an Dritte erfolgt nicht ohne die ausdrückliche Zustimmung des
Kunden.

11. Änderungen der AGB
Die Musikschule behält sich das Recht vor, diese AGB jederzeit zu ändern. Änderungen
werden dem Kunden rechtzeitig mitgeteilt. Widerspricht der Kunde den Änderungen nicht
innerhalb von 4 Wochen nach Mitteilung, gelten diese als akzeptiert.

12. Schlussbestimmungen
Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam oder undurchführbar sein, so bleibt
die Wirksamkeit der übrigen Bestimmungen unberührt. Anstelle der unwirksamen oder
undurchführbaren Bestimmung tritt die gesetzliche Regelung, die der wirtschaftlichen
Zielsetzung am nächsten kommt.

Lehrkraft:
Jonas Grätzer

Felicitas-Kukuck-Straße 7c
22765 Hamburg
mail@jonas-graetzer.de
0171-2626372

Ich bestätige, die oben genannten AGB gelesen und akzeptiert
zu haben.

___________________________________________________
[Name, Datum/Ort und Unterschrift des Kunden]

Stand: 06/2024
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