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Hinweise zum Datenschutz

Informationen fiir unsere Kunden und Lieferanten

Im Folgenden maéchten wir lhnen einen Uberblick Gber die Erhebung und Verarbeitung Ihrer
personenbezogenen Daten durch uns im Rahmen einer Zusammenarbeit mit Ihnen und Ihre dies
betreffenden Rechte aus dem Datenschutzrecht geben. Nachstehend finden Sie Informationen,
welche Daten wir im Zusammenhang mit einer Geschaftsbeziehung mit Ilhnen erheben und in welcher
Weise diese verarbeitet und genutzt werden. Die Informationen erteilen wir lhnen nach MalRgabe der
Art. 13, 14 EU-Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO).

1. Verantwortliche Stelle fiir die Erhebung und Verarbeitung lhrer Daten

Verantwortliche Stelle fur die Erhebung und Verarbeitung personenbezogener
Daten von Kunden und Lieferanten ist die:

Ozturk Industries GmbH & Co. KG (im Weiteren ,Ozturk Industries" und/oder ZWiIrt)
Neustr. 56-60
42553 Velbert

Telefon: +49 (0)2053/99 95 10
Telefax: +49 (0)2053/99 95 20

E-Mail: info@oeztuerk-velbert.de
www.oeztuerk-velbert.de

Pers. haftender Gesellschafter: Ozturk Verwaltungs GmbH
Geschaftsfihrer: Ismail Oztirk

2. Datenschutzbeauftragter
Die Ozturk Industries hat einen Beauftragten fur den Datenschutz bestellt.
Sie erreichen unseren betrieblichen Datenschutzbeauftragten postalisch unter den oben angegebenen

Daten oder unter der E-Mail-Anschrift:

datenschutz@oeztuerk-velbert.de
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3. Welche Daten nutzt die Oztiirk Industries und woher stammen die Daten?

Die Ozturk Industries verarbeiten personenbezogene Daten von Kunden und Ansprechpartnern bei
Kunden, die sie von diesen im Rahmen einer Geschaftsbeziehung oder der Anbahnung einer
Geschaftsbeziehung erhélt. Dartber hinaus verarbeiten wir personenbezogene Daten, die wir
unter Beachtung datenschutzrechtlicher Vorgaben aus 6ffentlichen Verzeichnissen enthommen haben
(z.B. Handelsregister, Schuldnerverzeichnisse, Internet) oder die uns durch Auskunfteien zur
Verfugung gestellt werden. Dabei handelt es sich um folgende Kategorien von Daten:

Stammdaten zur Person (Name, Berufs-, Branchen- oder Geschaftsbezeichnung, Geburtstag);
Kontaktdaten [Anschrift, Telefonnummer, E-Mail-Adresse],

Zahlungsdaten bei bargeldloser Zahlung (Bankdaten),

Daten zur Geschéftshistorie (Angebote, Auftrage, Umsatze, Lieferanschriften);

Daten zur finanziellen Leistungsfahigkeit (Bonitatsauskunfte)

4. Zu welchen Zwecken verarbeitet die Oztiirk Industries lhre Daten und auf welcher
Rechtsgrundlage?

Die Ozturk Industries verarbeitet Ihre personenbezogenen Daten unter Beachtung der Anforderungen
der Européaischen Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO) sowie der nationalen Vorschriften
zum Datenschutz zur Erreichung folgender Zwecke:

Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten zum Zweck der Vertragserfullung einschlieRlich
bargeldloser Zahlungsabwicklung, Bearbeitung von Reklamationen und Ruckabwicklungen.

Dartber hinaus verarbeiten wir Ihre Daten vor Vertragsschluss soweit Sie uns um Informationen zu
unseren Produkten und Dienstleistungen ersuchen. Die Verarbeitung erfolgt hierbei auf Grundlage
von Art. 6 Abs. 1 Satz 1 lit. b) DS-GVO.

Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten ferner, soweit Sie uns hierzu eine Einwilligung erteilt
haben. Die Verarbeitung erfolgt in diesem Fall auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 Satz 1 lit. a) DS-GVO.
Anlasslich der Einholung einer Einwilligung informieren wir Sie tber den konkreten Zweck der
beabsichtigten Verarbeitung. Eine uns gegenuber erteilte Einwilligung kénnen Sie jederzeit mit
Wirkung flr die Zukunft widerrufen. Dies gilt auch fur Einwilligungen, die Sie vor dem 25. Mai

2018 erteilt haben. Uber die Méglichkeit, eine Einwilligung zu widerrufen, informieren wir Sie jeweils
bei Erteilung einer Einwilligung. SchlieRlich verarbeiten wir Ihre Daten, soweit wir hieran ein
berechtigtes Interesse haben, sofern nicht Ihre Interessen oder Grundrechte, die den Schutz lhrer
personenbezogener Daten erfordern, Uberwiegen.

Die Verarbeitung erfolgt in diesem Fall auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 Satz 1 lit. f) DS-GVO.
Dartiber hinaus verarbeiten wir auf der Grundlage eines berechtigten Interesses personenbezogene
Daten zur Beurteilung der Bonitat eines Kunden, zur Durchsetzung von Zahlungsanspriichen auch
unter Einschaltung von Inkassodienstleistern und Rechtsbeistéanden.
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5. An wen werden lhre Daten von der Oztiirk Industries weitergegeben?

Innerhalb der Ozturk Industries erhalten Ihre Daten diejenigen Fachabteilungen, die diese zur
Erfullung des Vertrages oder Durchfiihrung vorvertraglicher Mafnahmen benétigen (z. B.
Finanzbuchhaltung). Daneben erhalten diejenigen Fachabteilungen, die lhre Daten auf Grundlage
eines berechtigten Interesses verarbeiten, beispielsweise die Abteilung Projektmanagment.

Soweit dies erforderlich ist, geben wir Daten auch an uns unterstitzende Dienstleister weiter (z.B.
Postdienstleister, Logistikunternehmen, IT-Dienstleister, Inkassodienstleister und Rechtsbeistande).
Eine Weitergabe Ihrer Daten an Dritte auRerhalb der Oztiirk Industries erfolgt an Finanzbehorden zur
Erfullung von Melde- und Nachweispflichten und an Strafverfolgungsbehdérden, soweit hierzu eine
rechtliche Verpflichtung besteht.

6. Wie lange werden Ihre Daten durch die Oztiirk Industries gespeichert?

Wir speichern lhre personenbezogenen Daten fur die Dauer der Vertragserfullung. Wenn und soweit
Ihre Daten steuerrechtlichen, handelsrechtlichen oder sonstige gesetzlichen Aufbewahrungspflichten
unterliegen speichern wir diese Daten bis zum Ablauf der vorbenannten Fristen.

Diese Fristen betragen beispielsweise nach steuerrechtlichen Vorschriften 6 Jahre und nach
handelsrechtlichen Vorschriften 10 Jahre. Soweit wir lhre Daten auch zum Zweck der werblichen
Ansprache auf Grundlage eines berechtigten Interesses gespeichert haben, I6schen wir diese Daten
zu dem Zeitpunkt, an dem Sie der weiteren werblichen Ansprache widersprechen. Dies gilt nicht,
solange diese Daten einer gesetzlichen Aufbewahrungsfrist unterliegen.

In diesem Fall werden die Daten jedoch fir eine werbliche Ansprache gesperrt.

7. Informationen zu Datenschutzrechten der Kunden / Aufsichtsbehérde

Jeder Kunde hat das Recht auf Auskunft Uber seine bei der Oztiirk Industries gespeicherten Daten
und die dies betreffenden Verarbeitungen nach Art. 15 DS-GVO, das Recht auf Berichtigung
seiner Daten nach Art. 16 DS-GVO, das Recht auf Léschung seiner Daten nach Vertragserfillung
nach Art. 17 DS-GVO, soweit dieser keine Aufbewahrungspflichten entgegenstehen, das Recht auf
Einschrankung der Verarbeitung nach Art. 18 DS-GVO, das Recht auf Widerspruch nach Art. 21 DS-
GVO sowie das Recht auf Datentibertragbarkeit nach Art. 20 DS-GVO.

Soweit Sie der Ozturk Industries eine Einwilligung zu einer Datenverarbeitung erteilt haben, kénnen
Sie diese Einwilligung jederzeit widerrufen, ohne dass die RechtmaRigkeit der aufgrund der
Einwilligung bis zum Widerruf erfolgte Verarbeitung bertihrt wird. Dartiber hinaus besteht ein
Beschwerderecht bei einer zustdndigen Datenschutzaufsichtsbehérde gem. Art. 77 DS-GVO.

Bei Fragen und Auskunften zum Schutz lhrer personenbezogenen Daten und zur Geltendmachung
der vorstehenden Rechte wenden Sie sich bitte an unseren Datenschutzbeauftragten unter dessen
oben angegebenen Kontaktdaten
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8. Information liber das Bestehen eines Widerspruchsrechts nach Art. 21 DS-GVO

Bestehen eines Widerspruchsrecht in besonderen Situationen

Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, der
Verarbeitung lhrer Daten zu widersprechen, die zur Wahrnehmung einer Aufgabe erforderlich
ist, die im 6ffentlichen Interesse liegt oder in Ausiibung 6ffentlicher Gewalt erfolgt (Art. 6 Abs.
1 Satz 1 lit. e), welche der Oztiirk Industries iibertragen wurde. Widersprechen Sie der
Verarbeitung, werden wir Ihre Daten zu diesen Zwecken nicht mehr verarbeiten, es sei denn,
wir kénnen zwingende schutzwiirdige Griinde fiir die Verarbeitung nachweisen, die lIhre
Interessen, Rechte und Freiheiten liberwiegen, oder die Verarbeitung dient der
Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.

Der Widerspruch kann ohne eine Einhaltung einer besonderen Form erfolgen an:

Ozturk Industries GmbH & Co. KG
Neustr. 56-60
42553 Velbert

Telefon: +49 (0)2053/99 95 10
Telefax: +49 (0)2053/99 95 20

E-Mail: datenschutz@oeztuerk-velbert.de
www.oeztuerk-velbert.de

9. Miissen Kunden und Ansprechpartner bei Kunden der Oztiirk Industries personenbezogene
Daten bereitstellen?

Zur Vertragsanbahnung, fur den Vertragsschluss und schlielich fur die Erfllung eines Vertrags mit
der Ozturk Industries ist es erforderlich, dass die unter Ziff. 3 genannten Daten des Kunden erhoben
und verarbeitet werden. Ohne diese Daten sind wir nicht in der Lage, eine Geschaftsbeziehung mit
dem Kunden einzugehen oder vertragliche Leistungen im Rahmen einer bestehenden
Geschaftsbeziehung zu erbringen.

Stand: 22.05.2018
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