Oelkers Appartement GmbH

BismarckstralRe 23 | 37441 Bad Sachsa
Telefon: 05523 304-0 | Fax: 05523 304-122

Datenschutzerklarung

Der Schutz personenbezogener Daten ist uns ein wichtiges Anliegen. Deshalb erfolgt die
Verarbeitung personenbezogener Daten in Ubereinstimmung mit den geltenden
europaischen und nationalen Rechtsvorschriften.

lhre Einwilligungserklarung(en) kénnen Sie selbstverstandlich jederzeit mit Wirkung fiir die
Zukunft widerrufen. Bitte wenden Sie sich hierfiir an den Verantwortlichen.

Die nachfolgende Erklarung gibt einen Uberblick dariiber, welche Art von Daten erhoben
werden, in welcher Weise diese Daten genutzt und weitergegeben werden, welche
SicherheitsmaBnahmen wir zum Schutz lhrer Daten ergreifen und auf welche Art und Weise
Sie Auskunft tiber die uns gegebenen Informationen erhalten.

Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung personenbezogener Daten

Soweit wir flr Verarbeitungsvorgange personenbezogener Daten eine Einwilligung der
betroffenen Person einholen, dient Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a) EU-Datenschutzgrundverordnung
(DSGVO) als Rechtsgrundlage.

Bei der Verarbeitung von personenbezogenen Daten, die zur Erflillung eines Vertrages,
dessen Vertragspartei die betroffene Person ist, erforderlich ist, dient Art. 6 Abs. 1 S. lit. b)
DSGVO als Rechtsgrundlage. Dies gilt auch fir Verarbeitungsvorgange, die zur Durchfihrung
vorvertraglicher MaBnahmen erforderlich sind.

Soweit eine Verarbeitung personenbezogener Daten zur Erflillung einer rechtlichen
Verpflichtung erforderlich ist, der wir unterliegen, dient Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. ¢) DSGVO als
Rechtsgrundlage.

Ist die Verarbeitung zur Wahrung eines berechtigten Interesses unseres Unternehmens oder
eines Dritten erforderlich und liberwiegen die Interessen, Grundrechte und Grundfreiheiten
des Betroffenen das erstgenannte Interesse nicht, so dient Art. 6 Abs. 1 S.1 lit. f) DSGVO als
Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung.

Datenléschung und Speicherdauer

Die personenbezogenen Daten der betroffenen Person werden gel6scht oder gesperrt,
sobald der Zweck der Speicherung entfillt. Eine Speicherung kann dartber hinaus erfolgen,
wenn dies durch den europdischen oder nationalen Gesetzgeber in unionsrechtlichen
Verordnungen, Gesetzen oder sonstigen Vorschriften, denen wir unterliegen, vorgesehen
wurde. Eine Sperrung oder Loschung der Daten erfolgt auch dann, wenn eine durch die
genannten Normen vorgeschriebene Speicherfrist ablauft, es sei denn, dass eine
Erforderlichkeit zur weiteren Speicherung der Daten fiir einen Vertragsabschluss oder eine
Vertragserfillung besteht.
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Hosting
Externes Hosting

Diese Website wird bei einem externen Dienstleister gehostet (Hoster). Personenbezogenen
Daten, die auf dieser Website erfasst werden, werden auf den Servern des Hosters
gespeichert. Hierbei kann es sich v. a. um IP-Adressen, Kontaktanfragen, Meta- und
Kommunikationsdaten, Vertragsdaten, Kontaktdaten, Namen, Webseitenzugriffe und
sonstige Daten, die liber eine Website generiert werden, handeln.

Der Einsatz des Hosters erfolgt zum Zwecke der Vertragserfiillung gegeniiber unseren
potenziellen und bestehenden Kunden (Art. 6 Abs. 1 lit. b) DSGVO) und im Interesse einer
sicheren, schnellen und effizienten Bereitstellung unseres Online-Angebots durch einen
professionellen Anbieter (Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO).

Unser Hoster wird Ihre Daten nur insoweit verarbeiten, wie dies zur Erfiillung seiner
Leistungspflichten erforderlich ist und unsere Weisungen in Bezug auf diese Daten befolgen.

Der von uns beauftragter Webhoster:

Dienstanbieter: Onepage GmbH Neue Rothofstr. 13 -19 60313 Frankfurt am Main
Internetseite: https://onepage.io/de/

Datenschutzerkldrung: https://onepage.io/de/datenschutzerklarung

Der Verantwortliche und der Datenschutzbeauftragte
Name und Anschrift des Verantwortlichen

Der Verantwortliche im Sinne der Datenschutz-Grundverordnung und anderer nationaler
Datenschutzgesetze der Mitgliedsstaaten sowie sonstiger datenschutzrechtlicher

Bestimmungen ist:

Oelkers Appartement GmbH
Joseph & Nora Oelkers
Bismarckstralie 23

37441 Bad Sachsa
Deutschland

Telefon: +49 (0)5523 3040
E-Mail: info@oelkers-appartements.de
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Name und Anschrift des Datenschutzbeauftragten
Der Datenschutzbeauftragte des Verantwortlichen ist:

Dieter Grohmann

AKWISO Datenschutz & Audit
BeethovenstraRe 23

87435 Kempten

Deutschland

Telefon: +49 (0) 831 5209-8680
E-Mail: info@datenschutzprivacy.de
Website: www.datenschutzprivacy.de

Begriffsbestimmungen

Die Datenschutzerklarung beruht auf den Begrifflichkeiten, die durch den Europdischen
Verordnungsgeber beim Erlass der EU-Datenschutz-Grundverordnung (nachfolgend:
,DSGVO“ genannt) verwendet wurden. Die Datenschutzerklarung soll einfach lesbar und
verstandlich sein. Um dies zu gewahrleisten, werden nachfolgend die wichtigsten Begriffe
erlautert:

a) Personenbezogene Daten sind alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder
identifizierbare naturliche Person (nachfolgend , betroffene Person” genannt)
beziehen. Als identifizierbar wird eine natiirliche Person angesehen, die direkt oder
indirekt, insbesondere mittels Zuordnung zu einer Kennung wie einem Namen, zu
einer Kennnummer, zu Standortdaten, zu einer Online-Kennung oder zu einem oder
mehreren besonderen Merkmalen, die Ausdruck der physischen, physiologischen,
genetischen, psychischen, wirtschaftlichen, kulturellen oder sozialen Identitat dieser
nattrlichen Person sind, identifiziert werden kann.

b) Betroffene Person ist jede identifizierte oder identifizierbare natirliche Person, deren
personenbezogene Daten von dem fiir die Verarbeitung Verantwortlichen verarbeitet
werden.

c)  Verarbeitung ist jeder mit oder ohne Hilfe automatisierter Verfahren ausgefiihrte
Vorgang oder jede solche Vorgangsreihe im Zusammenhang mit personenbezogenen
Daten wie das Erheben, das Erfassen, die Organisation, das Ordnen, die Speicherung,
die Anpassung oder Veranderung, das Auslesen, das Abfragen, die Verwendung, die
Offenlegung durch Ubermittlung, Verbreitung oder eine andere Form der
Bereitstellung, den Abgleich oder die Verknilpfung, die Einschrankung, das Léschen
oder die Vernichtung.
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d)

e)

f)

g)

h)

Rechnungsanschrift:
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Profiling ist jede Art der automatisierten Verarbeitung personenbezogener Daten, die
darin besteht, dass diese personenbezogenen Daten verwendet werden, um
bestimmte personliche Aspekte, die sich auf eine natiirliche Person beziehen, zu
bewerten, insbesondere, um Aspekte bezliglich Arbeitsleistung, wirtschaftlicher Lage,
Gesundheit, personlicher Vorlieben, Interessen, Zuverlassigkeit, Verhalten,
Aufenthaltsort oder Ortswechsel dieser natiirlichen Person zu analysieren oder
vorherzusagen.

Pseudonymisierung ist die Verarbeitung personenbezogener Daten in einer Weise, auf
welche die personenbezogenen Daten ohne Hinzuziehung zusatzlicher Informationen
nicht mehr einer spezifischen betroffenen Person zugeordnet werden kénnen, sofern
diese zusatzlichen Informationen gesondert aufbewahrt werden und technischen und
organisatorischen MaRnahmen unterliegen, die gewahrleisten, dass die
personenbezogenen Daten nicht einer identifizierten oder identifizierbaren
natirlichen Person zugewiesen werden.

Verantwortlicher oder fiir die Verarbeitung Verantwortlicher ist die natirliche oder
juristische Person, Behorde, Einrichtung oder andere Stelle, die allein oder gemeinsam
mit anderen Uber die Zwecke und Mittel der Verarbeitung von personenbezogenen
Daten entscheidet. Sind die Zwecke und Mittel dieser Verarbeitung durch das
Unionsrecht oder das Recht der Mitgliedstaaten vorgegeben, so kann der
Verantwortliche beziehungsweise kénnen die bestimmten Kriterien seiner Benennung
nach dem Unionsrecht oder dem Recht der Mitgliedstaaten vorgesehen werden.

Auftragsverarbeiter ist eine natlrliche oder juristische Person, Behérde, Einrichtung
oder andere Stelle, die personenbezogene Daten im Auftrag des Verantwortlichen
verarbeitet.

Empfanger ist eine natirliche oder juristische Person, Behorde, Einrichtung oder
andere Stelle, der personenbezogene Daten offengelegt werden, unabhangig davon,
ob es sich bei ihr um einen Dritten handelt oder nicht. Behoérden, die im Rahmen eines
bestimmten Untersuchungsauftrags nach dem Unionsrecht oder dem Recht der
Mitgliedstaaten moglicherweise personenbezogene Daten erhalten, gelten jedoch
nicht als Empfanger.

Dritter ist eine natlirliche oder juristische Person, Behorde, Einrichtung oder andere
Stelle aulRer der betroffenen Person, dem Verantwortlichen, dem Auftragsverarbeiter
und den Personen, die unter der unmittelbaren Verantwortung des Verantwortlichen
oder des Auftragsverarbeiters befugt sind, die personenbezogenen Daten zu
verarbeiten.
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j) Einwilligung ist jede von der betroffenen Person freiwillig fiir den bestimmten Fall in
informierter Weise und unmissverstandlich abgegebene Willensbekundung in Form
einer Erklarung oder einer sonstigen eindeutigen bestatigenden Handlung, mit der die
betroffene Person zu verstehen gibt, dass sie mit der Verarbeitung der sie
betreffenden personenbezogenen Daten einverstanden ist.

Bereitstellung der Website und Erstellung von Logfiles
Bei der blof informatorischen Nutzung der Website, also wenn Sie sich nicht registrieren

oder uns anderweitig Informationen tibermitteln, erheben wir bei jedem Aufruf der Website
automatisiert folgende Daten und Informationen vom Computersystem des aufrufenden

Rechners:

a) Die IP-Adresse des Nutzers

b) Informationen Gber den Browsertyp und die verwendete Version

c) Das Betriebssystem des Nutzers

d) Den Internet-Service-Provider des Nutzers

e) Datum und Uhrzeit des Zugriffs

f) Websites, die vom System des Nutzers Uber unsere Internetseite aufgerufen werden
g) Inhalt der Aufrufe (konkrete Seiten)

h) Jeweils Uibertragene Datenmenge

i) Sprache und Version der Browsersoftware

Die Daten werden ebenfalls in den Logfiles unseres Systems gespeichert. Eine Speicherung
dieser Daten zusammen mit anderen personenbezogenen Daten des Nutzers findet nicht
statt.

Rechtsgrundlage fiir die voriibergehende Speicherung der Logfiles ist Art. 6 Abs. 1 S. lit. f)
DSGVO.

Die voriibergehende Speicherung der IP-Adresse durch das System ist notwendig, um
a)  eine Auslieferung der Website an den Rechner des Nutzers zu ermoglichen. Hierfir
muss die IP-Adresse des Nutzers fiir die Dauer der Sitzung gespeichert bleiben.

b) die Inhalte unserer Webseite sowie die Werbung fiir diese zu optimieren

c) die Funktionsfahigkeit unserer informationstechnologischen Systeme und der Technik
unserer Webseite zu gewahrleisten

d) Strafverfolgungsbehdrden im Falle eines Cyberangriffes die zur Strafverfolgung
notwendigen Informationen bereitzustellen
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Die Speicherung in Logfiles erfolgt, um die Funktionsfahigkeit der Website sicherzustellen.
Zudem dienen uns die Daten zur Optimierung der Website und zur Sicherstellung der
Sicherheit unserer informationstechnischen Systeme. Eine Auswertung der Daten zu
Marketingzwecken findet in diesem Zusammenhang nicht statt.

In diesen Zwecken liegt auch unser berechtigtes Interesse an der Datenverarbeitung nach
Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f) DSGVO vor.

Die Daten werden geldscht, sobald sie fiir die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung nicht
mehr erforderlich sind — in diesem Falle mit Ende des Nutzungsvorgangs

Im Fall der Speicherung der Daten in Logfiles ist dies spatestens nach sieben Tagen der Fall.
Eine darlUberhinausgehende Speicherung ist moglich. In diesem Fall werden die IP-Adressen
geldscht oder anonymisiert, so dass eine Zuordnung des aufrufenden Clients nicht mehr
moglich ist.

Die Erfassung der Daten zur Bereitstellung der Website und die Speicherung der Daten in
Logfiles ist flir den Betrieb der Internetseite zwingend erforderlich, weshalb keine
Widerspruchsmoglichkeit besteht.

Verwendung von Cookies

Diese Website verwendet sog. Cookies. Folgend finden sie eine Liste an Cookies mit
Beschreibung, welche verwendet werden.

Cookies sind kleine Textdateien die, sobald Sie eine Webseite besuchen, von einem
Webserver an Ihren Browser gesendet und lokal auf lhrem Endgerat (PC, Notebook, Tablet,
Smartphone usw.) gespeichert werden und auf lhrem Computer abgelegt werden und dem
Verwender (also uns) bestimmte Informationen zukommen lassen. Cookies dienen dazu, die
Webseite kundenfreundlicher und sicherer zu gestalten, insbesondere nutzungsbezogene
Informationen zu erheben, wie bspw. Nutzungshaufigkeit und Nutzeranzahl der Seiten und
sowie Verhaltensweisen der Seitennutzung. Cookies richten auf dem Rechner keinen
Schaden an und enthalten keine Viren. Dieses Cookie enthalt eine charakteristische
Zeichenfolge (Sog. Cookie-ID), die eine eindeutige Identifizierung des Browsers beim
erneuten Aufrufen der Website ermaoglicht.

Cookies bleiben auch dann gespeichert, wenn die Browser-Sitzung beendet wird und kdnnen
bei einem erneuten Seitenbesuch wieder aufgerufen werden. Allerdings werden Cookies auf
Ihrem Rechner gespeichert und von diesem an unsere Seite Gbermittelt. Daher haben Sie
auch die volle Kontrolle tiber die Verwendung von Cookies. Wenn Sie keine Datenerhebung
Uber Cookies wiinschen, kdnnen Sie lhren Browser (iber das Meni unter ,Einstellungen” so
einstellen, dass Sie Uber das Setzen von Cookies informiert werden oder das Setzen von
Cookies generell ausschlieBen oder Cookies auch einzeln |I6schen kénnen. Es wird allerdings
darauf hingewiesen, dass bei der Deaktivierung von Cookies die Funktionalitat dieser
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Website eingeschrankt sein kann. Soweit es sich um Session-Cookies handelt, werden diese
ohnehin nach Verlassen der Website automatisch geléscht werden.

E-Commerce

Wenn Sie in unserem Webshop bestellen mochten, ist es flir den Vertragsabschluss
erforderlich, dass Sie Ihre personlichen Daten angeben, die wir flr die Abwicklung lhrer
Bestellung bendtigen. Fir die Abwicklung der Vertrage notwendige Pflichtangaben sind
gesondert markiert, weitere Angaben sind freiwillig. Die Daten werden dabei in eine
Eingabemaske eingegeben und an uns Gbermittelt und gespeichert.

Folgende Daten werden im Rahmen des Webshops erhoben:

. Name

. Anschrift (ggf. abweichende Rechnungsanschrift)
. E-Mail-Adresse

. Telefonnummer

. Bankdaten

o IP-Adresse

. Datum und Uhrzeit der Bestellung

Eine Weitergabe der Daten an Dritte nur, wenn die Weitergabe zum Zweck der
Vertragsabwicklung oder zu Abrechnungszwecken bzw. zum Einzug des Entgelts erforderlich
ist oder Sie ausdriicklich eingewilligt haben. Diesbezliglich geben wir lediglich die jeweils
erforderlichen Daten weiter.

Die Datenempfanger sind

J Inkassofirmen, soweit die Zahlung eingetrieben werden muss (Weitergabe von Namen,
Anschrift, Bestellungsdetails)

J Die Bank zur Einziehung der Zahlung, soweit die Zahlung via Lastschrift erfolgt
. Buchhaltung

Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b) DSGVO. Hinsichtlich der freiwilligen Daten ist
Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung der Daten Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a) DSGVO.

Die erhobenen Pflichtangaben sind zur Erfillung des Vertrages mit dem Nutzer (zwecks
Zusendung der Ware und Bestatigung des Vertragsinhalts) erforderlich. Die Daten
verwenden wir daher zur Beantwortung lhrer Anfragen, zur Abwicklung Ihrer Bestellung, ggf.
zur Priifung der Bonitat bzw. Beitreibung einer Forderung sowie zum Zweck der technischen
Administration der Webseiten. Die freiwilligen Angaben erfolgten zur Verhinderung von
Missbrauch und ggf. zur Aufklarung von Straftaten. Wir konnen die von lhnen angegebenen
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Daten zudem verarbeiten, um Sie Uber weitere interessante Produkte aus unserem Portfolio
zu informieren oder lhnen E-Mails mit technischen Informationen zukommen lassen.

Die Daten werden geldscht, sobald sie fiir die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung nicht
mehr erforderlich sind. Wir sind aufgrund handels- und steuerrechtlicher Vorgaben
verpflichtet, Ihre Adress-, Zahlungs- und Bestelldaten fiir die Dauer von zehn Jahren nach
Durchflihrung des Vertrages zu speichern. Allerdings nehmen wir nach zwei Jahren eine
Einschrankung der Verarbeitung vor, d. h. Ihre Daten werden nur zur Einhaltung der
gesetzlichen Verpflichtungen eingesetzt. Sofern ein Dauerschuldverhéltnis zwischen uns und
dem Nutzer besteht, speichern wir die Daten wahrend der gesamten Vertragslaufzeit sowie
fir die Dauer von zehn Jahren danach (s.0.). Hinsichtlich der freiwillig angegebenen Daten
werden wir die Daten mit Ablauf von zwei Jahren nach Vertragsdurchfiihrung I6schen,
soweit in dieser Zeit kein weiterer Vertrag mit dem Nutzer geschlossen wird; in diesem Fall
werden die Daten mit Ablauf von zwei Jahren nach Durchfiihrung des letzten Vertrages
geloscht. Gesetzliche Aufbewahrungsfristen bleiben unberiihrt und gehen vor.

Sind die Daten zur Erflillung eines Vertrages oder zur Durchflihrung vorvertraglicher
MaBnahmen erforderlich, ist eine vorzeitige Loschung der Daten nur moglich, soweit nicht
vertragliche oder gesetzliche Verpflichtungen einer Loschung entgegenstehen.

Ansonsten steht es lhnen frei, die bei der Registrierung angegebenen personenbezogenen
Daten vollstéandig aus dem Datenbestand des fiir die Verarbeitung Verantwortlichen |6schen
zu lassen. Der fir die Verarbeitung Verantwortliche erteilt Ihnen jederzeit auf Anfrage
Auskunft darlber, welche personenbezogenen Daten (iber Sie gespeichert sind. Ferner
berichtigt oder |6scht der fiir die Verarbeitung Verantwortliche personenbezogene Daten auf
Wunsch oder Hinweis der betroffenen Person, soweit dem keine gesetzlichen
Aufbewahrungspflichten entgegenstehen. Sie kdnnen den Verantwortlichen oder den
Datenschutzbeauftragten gem. § 1 jederzeit via E-Mail oder postalisch anschreiben und um
Léschung/Anderung der Daten bitten.

Buchungsplattform DIRS21

Wir setzen auf Grundlage des berechtigten Interesses die Buchungsplattform DIRS21 zur
Vereinfachung von Buchungsanfragen ein.

Betreiber der Buchungsplattform ist die DIRS21 by TourOnline AG, Borsigstralie 26, 73249
Wernau (Neckar)

Sofern der Gast Buchungen und Anfragen tber die Drittplattform DIRS21 vornimmt, erhalten
wir von DIRS21 verschiedene personenbezogene Informationen. Ferner werden uns
gegebenenfalls Anfragen zu lhrer Buchung weitergeleitet. Diese Daten werden wir
namentlich bearbeiten, um Ihre Buchung wunschgemaR zu erfassen und die gebuchten
Leistungen zur Verfligung zu stellen. Die Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung zu diesem
Zweck liegt in der Erfiillung eines Vertrages nach Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO.
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SchlieBlich werden wir moglicherweise von der Buchungsplattform DIRS21 Gber
Streitigkeiten im Zusammenhang mit einer Buchung informiert. Dabei erhalten wir unter
Umstanden auch Daten zum Buchungsvorgang, wozu auch eine Kopie der
Buchungsbestatigung als Beleg flir den tatsachlichen Buchungsabschluss zahlen kann. Wir
bearbeiten diese Daten zur Wahrung und Durchsetzung unserer Anspriiche. Hierin besteht
unser berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

Bitte beachten Sie zudem die Datenschutzhinweise von Dirs21
https://www.dirs21.de/disclaimer/

Weitergabe personenbezogener Daten an Dritte

Datenlbermittlung bei Vertragsschluss fiir Dienstleistungen und digitale Inhalte

Wir Gbermitteln personenbezogene Daten an Dritte nur dann, wenn dies im Rahmen der
Vertragsabwicklung notwendig ist, etwa an das mit der Zahlungsabwicklung beauftragte
Kreditinstitut.

Eine weitergehende Ubermittlung der Daten erfolgt nicht bzw. nur dann, wenn Sie der
Ubermittlung ausdriicklich zugestimmt haben. Eine Weitergabe lhrer Daten an Dritte ohne
ausdriickliche Einwilligung, etwa zu Zwecken der Werbung, erfolgt nicht.

Grundlage fir die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. b) DSGVO, der die Verarbeitung von
Daten zur Erfiillung eines Vertrags oder vorvertraglicher Malinahmen gestattet.

Links zu externen Webseiten

Diese Webseite enthalt Links zu externen Seiten. Wir sind flir unsere Inhalte selbst
verantwortlich. Flr die Inhalte auf externen Links haben wir keinen Einfluss und sind hierfiir
daher auch nicht verantwortlich, insbesondere machen wir uns deren Inhalte nicht zu eigen.
Sofern Sie auf eine externe Seite geleitet werden, gilt die dort bereitgestellte
Datenschutzerkldrung. Soweit Ihnen auf dieser Seite rechtswidrige Aktivitdten oder Inhalte
auffallen, kdonnen Sie uns gerne darauf hinweisen. In diesem Fall werden wir den Inhalt
prifen und entsprechend reagieren (Notice and take down-Verfahren).

Anfrage per E-Mail, Telefon oder Telefax

Wenn Sie uns per E-Mail, Telefon oder Telefax kontaktieren, wird Ihre Anfrage inklusive aller
daraus hervorgehenden personenbezogenen Daten (Name, Anfrage) zum Zwecke der
Bearbeitung lhres Anliegens bei uns gespeichert und verarbeitet. Diese Daten geben wir
nicht ohne Ihre Einwilligung weiter.

Die Verarbeitung dieser Daten erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b) DSGVO, sofern
Ihre Anfrage mit der Erflllung eines Vertrags zusammenhangt oder zur Durchfiihrung
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vorvertraglicher MaBnahmen erforderlich ist. In allen (ibrigen Fallen beruht die Verarbeitung
auf Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a) DSGVO) und/oder auf unseren berechtigten
Interessen (Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO), da wir ein berechtigtes Interesse an der effektiven
Bearbeitung der an uns gerichteten Anfragen haben.

Die von Ihnen an uns per Kontaktanfragen Gibersandten Daten verbleiben bei uns, bis Sie uns
zur Loschung auffordern, lhre Einwilligung zur Speicherung widerrufen oder der Zweck fir
die Datenspeicherung entfallt (z. B. nach abgeschlossener Bearbeitung lhres Anliegens).
Zwingende gesetzliche Bestimmungen — insbesondere gesetzliche Aufbewahrungsfristen —
bleiben unberihrt.

Verarbeiten von Daten (Kunden- und Vertragsdaten)

Wir erheben, verarbeiten und nutzen personenbezogene Daten nur, soweit sie fir die
Begriindung, inhaltliche Ausgestaltung oder Anderung des Rechtsverhiltnisses erforderlich
sind (Bestandsdaten). Dies erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b) DSGVO, der die
Verarbeitung von Daten zur Erfiillung eines Vertrags oder vorvertraglicher MalRnahmen
gestattet. Personenbezogene Daten Ulber die Inanspruchnahme unserer Internetseiten
(Nutzungsdaten) erheben, verarbeiten und nutzen wir nur, soweit dies erforderlich ist, um
dem Nutzer die Inanspruchnahme des Dienstes zu ermdoglichen oder abzurechnen.

Die erhobenen Kundendaten werden nach Abschluss des Auftrags oder Beendigung der
Geschaftsbeziehung geloscht. Gesetzliche Aufbewahrungsfristen bleiben unberihrt.

Bewerbungen

Wir bieten Ihnen die Moglichkeit, sich bei uns zu bewerben (z. B. per E-Mail, postalisch oder
via Online-Bewerberformular). Im Folgenden informieren wir Sie Glber Umfang, Zweck und
Verwendung lhrer im Rahmen des Bewerbungsprozesses erhobenen personenbezogenen
Daten. Wir versichern, dass die Erhebung, Verarbeitung und Nutzung Ihrer Daten in
Ubereinstimmung mit geltendem Datenschutzrecht und allen weiteren gesetzlichen
Bestimmungen erfolgt und Ihre Daten streng vertraulich behandelt werden.

Wenn Sie uns eine Bewerbung zukommen lassen, verarbeiten wir Ihre damit verbundenen
personenbezogenen Daten (z. B. Kontakt- und Kommunikationsdaten,
Bewerbungsunterlagen, Notizen im Rahmen von Bewerbungsgesprachen etc.), soweit dies
zur Entscheidung tber die Begriindung eines Beschéftigungsverhaltnisses erforderlich ist.
Rechtsgrundlage hierfir ist § 26 BDSG-neu nach deutschem Recht (Anbahnung eines
Beschaftigungsverhiltnisses), Art. 6 Abs. 1 lit. b) DSGVO (allgemeine Vertragsanbahnung)
und — sofern Sie eine Einwilligung erteilt haben — Art. 6 Abs. 1 lit. a) DSGVO. Die Einwilligung
ist jederzeit widerrufbar. lhre personenbezogenen Daten werden innerhalb unseres
Unternehmens ausschlieBlich an Personen weitergegeben, die an der Bearbeitung |hrer
Bewerbung beteiligt sind.
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Sofern die Bewerbung erfolgreich ist, werden die von Ihnen eingereichten Daten auf
Grundlage von § 26 BDSG-neu und Art. 6 Abs. 1 lit. b) DSGVO zum Zwecke der Durchfiihrung
des Beschaftigungsverhaltnisses in unseren Datenverarbeitungssystemen gespeichert.
Wenn wir Ihnen kein Stellenangebot machen kénnen, Sie ein Stellenangebot ablehnen, Ihre
Bewerbung zuriickziehen, lhre Einwilligung zur Datenverarbeitung widerrufen oder uns zur
Loschung der Daten auffordern, werden die von lhnen tGbermittelten Daten inkl. ggf.
verbleibender physischer Bewerbungsunterlagen fir maximal 6 Monate nach Abschluss des
Bewerbungsverfahrens gespeichert bzw. aufbewahrt (Aufbewahrungsfrist), um die
Einzelheiten des Bewerbungsprozesses im Falle von Unstimmigkeiten nachvollziehen zu
konnen (Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO).

DIESER SPEICHERUNG KONNEN SIE WIDERSPRECHEN, SOFERN IHRERSEITS BERECHTIGTE
INTERESSEN VORLIEGEN, DIE UNSERE INTERESSEN UBERWIEGEN.

Nach Ablauf der Aufbewahrungsfrist werden die Daten gel6scht, sofern keine gesetzliche
Aufbewahrungspflicht oder ein sonstiger Rechtsgrund zur weiteren Speicherung vorliegt.
Sofern ersichtlich ist, dass die Aufbewahrung lhrer Daten nach Ablauf der
Aufbewahrungsfrist erforderlich sein wird (z. B. aufgrund eines drohenden oder anhangigen
Rechtsstreits), findet eine Loschung erst statt, wenn die Daten gegenstandslos geworden
sind. Sonstige gesetzliche Aufbewahrungspflichten bleiben unberihrt.

SSL-Verschliisselung

Diese Seite nutzt aus Griinden der Sicherheit und zum Schutz der Ubertragung vertraulicher
Inhalte, wie zum Beispiel der Anfragen, die Sie an uns als Seitenbetreiber senden, eine SSL-
Verschlisselung. Eine verschlisselte Verbindung erkennen Sie daran, dass die Adresszeile
des Browsers von ,http://“ auf ,https://“ wechselt und an dem Schloss-Symbol in lhrer
Browserzeile. Wenn die SSL-Verschllsselung aktiviert ist, kdnnen die Daten, die Sie an uns
Ubermitteln, nicht von Dritten mitgelesen werden.

Rechte der betroffenen Person

Werden personenbezogene Daten von Ihnen verarbeitet, sind Sie Betroffener i.S.d. DSGVO
und es stehen Ihnen folgende Rechte gegeniiber dem Verantwortlichen zu:

Auskunftsrecht

Sie kénnen von dem Verantwortlichen eine Bestatigung dartber verlangen, ob
personenbezogene Daten, die Sie betreffen, von uns verarbeitet werden. Liegt eine solche
Verarbeitung vor, kdnnen Sie von dem Verantwortlichen jederzeit eine unentgeltliche
Auskunft Giber die zu lhrer Person gespeicherten personenbezogenen Daten sowie liber
folgende Informationen verlangen:
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a) die Zwecke, zu denen die personenbezogenen Daten verarbeitet werden;

b)  die Kategorien von personenbezogenen Daten, welche verarbeitet werden;

c) die Empfanger bzw. die Kategorien von Empfangern, gegeniiber denen die Sie
betreffenden personenbezogenen Daten offengelegt wurden oder noch offengelegt
werden;

d) die geplante Dauer der Speicherung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten
oder, falls konkrete Angaben hierzu nicht méglich sind, Kriterien fir die Festlegung der
Speicherdauer;

e) das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung oder Loschung der Sie betreffenden
personenbezogenen Daten, eines Rechts auf Einschrankung der Verarbeitung durch
den Verantwortlichen oder eines Widerspruchsrechts gegen diese Verarbeitung;

f) das Bestehen eines Beschwerderechts bei einer Aufsichtsbehorde;

g) alle verfiigbaren Informationen liber die Herkunft der Daten, wenn die
personenbezogenen Daten nicht bei der betroffenen Person erhoben werden;

h)  das Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung einschlieRlich Profiling
gemald Art. 22 Abs. 1 und 4 DSGVO und — zumindest in diesen Fallen — aussagekraftige
Informationen Uber die involvierte Logik sowie die Tragweite und die angestrebten
Auswirkungen einer derartigen Verarbeitung flr die betroffene Person.

Ihnen steht das Recht zu, Auskunft dariiber zu verlangen, ob die Sie betreffenden
personenbezogenen Daten in ein Drittland oder an eine internationale Organisation
Ubermittelt werden. In diesem Zusammenhang kdnnen Sie verlangen, Uber die geeigneten
Garantien gem. Art. 46 DSGVO im Zusammenhang mit der Ubermittlung unterrichtet zu
werden.

Recht auf Berichtigung

Sie haben ein Recht auf unverzigliche Berichtigung und/oder Vervollstandigung gegentiber
dem Verantwortlichen, sofern die verarbeiteten personenbezogenen Daten, die Sie
betreffen, unrichtig oder unvollstandig sind.

Recht auf Einschrankung der Verarbeitung

Unter den folgenden Voraussetzungen kdnnen Sie von dem Verantwortlichen die
unverziigliche Einschrankung der Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen
Daten verlangen:

a)  wenn Sie die Richtigkeit der Sie betreffenden personenbezogenen fiir eine Dauer
bestreiten, die es dem Verantwortlichen ermdglicht, die Richtigkeit der
personenbezogenen Daten zu liberpriifen;

b) die Verarbeitung unrechtmaRig ist und Sie die Léschung der personenbezogenen
Daten ablehnen und stattdessen die Einschrankung der Nutzung der
personenbezogenen Daten verlangen;
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c) der Verantwortliche die personenbezogenen Daten fiir die Zwecke der Verarbeitung
nicht langer bendétigt, Sie diese jedoch zur Geltendmachung, Austibung oder
Verteidigung von Rechtsanspriichen bendtigen, oder

d) wenn Sie Widerspruch gegen die Verarbeitung gemal Art. 21 Abs. 1 DSGVO eingelegt
haben und noch nicht feststeht, ob die berechtigten Griinde des Verantwortlichen
gegenlber lhren Griinden lberwiegen.

Wurde die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten eingeschrankt,
dirfen diese Daten —von ihrer Speicherung abgesehen — nur mit lhrer Einwilligung oder zur
Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen oder zum Schutz der
Rechte einer anderen natirlichen oder juristischen Person oder aus Griinden eines wichtigen
offentlichen Interesses der Union oder eines Mitgliedstaats verarbeitet werden. Wurde die
Einschrankung der Verarbeitung nach den o.g. Voraussetzungen eingeschrankt, werden Sie
von dem Verantwortlichen unterrichtet, bevor die Einschrankung aufgehoben wird.

Recht auf Loschung

Sie kénnen von dem Verantwortlichen verlangen, die Sie betreffenden personenbezogenen
Daten unverziiglich zu l6schen, sofern einer der folgenden Griinde zutrifft:

a) Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten sind fiir die Zwecke, fiir die sie
erhoben oder auf sonstige Weise verarbeitet wurden, nicht mehr notwendig.

b)  Sie widerrufen lhre Einwilligung, auf die sich die Verarbeitung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a)
oder Art. 9 Abs. 2 lit. a) DSGVO stlitzte, und es fehlt an einer anderweitigen
Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung.

c) Sielegen gem. Art. 21 Abs. 1 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung ein und es
liegen keine vorrangigen berechtigten Griinde fiir die Verarbeitung vor, oder Sie legen
gem. Art. 21 Abs. 2 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung ein.

d) Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten wurden unrechtmaRig verarbeitet.

e) Die Loschung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten ist zur Erfullung einer
rechtlichen Verpflichtung nach dem Unionsrecht oder dem Recht der Mitgliedstaaten
erforderlich, dem der Verantwortliche unterliegt.

f) Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten wurden in Bezug auf angebotene
Dienste der Informationsgesellschaft gemal Art. 8 Abs. 1 DSGVO erhoben.

Hat der Verantwortliche die Sie betreffenden personenbezogenen Daten 6ffentlich gemacht
und ist er gem. Art. 17 Abs. 1 DSGVO zu deren Loschung verpflichtet, so trifft er unter
Berlicksichtigung der verfligbaren Technologie und der Implementierungskosten
angemessene Malinahmen, auch technischer Art, um fiir die Datenverarbeitung
Verantwortliche, die die personenbezogenen Daten verarbeiten, darliber zu informieren,
dass Sie als betroffene Person von ihnen die Loschung aller Links zu diesen
personenbezogenen Daten oder von Kopien oder Replikationen dieser personenbezogenen
Daten verlangt haben.

Das Recht auf Loschung besteht nicht, soweit die Verarbeitung erforderlich ist
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a)  zur Ausilibung des Rechts auf freie MeinungsdauRerung und Information;

b)  zur Erflllung einer rechtlichen Verpflichtung, die die Verarbeitung nach dem Recht der
Union oder der Mitgliedstaaten, dem der Verantwortliche unterliegt, erfordert, oder
zur Wahrnehmung einer Aufgabe, die im 6ffentlichen Interesse liegt oder in Auslibung
offentlicher Gewalt erfolgt, die dem Verantwortlichen tibertragen wurde;

c) aus Grinden des o6ffentlichen Interesses im Bereich der 6ffentlichen Gesundheit
gemaR Art. 9 Abs. 2 lit. h) und i) sowie Art. 9 Abs. 3 DSGVO;

d) farim offentlichen Interesse liegende Archivzwecke, wissenschaftliche oder historische
Forschungszwecke oder fiir statistische Zwecke gem. Art. 89 Abs. 1 DSGVO, soweit das
unter Abschnitt a) genannte Recht voraussichtlich die Verwirklichung der Ziele dieser
Verarbeitung unmoglich macht oder ernsthaft beeintrachtigt, oder

e)  zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.

Recht auf Unterrichtung

Haben Sie das Recht auf Berichtigung, Loschung oder Einschrankung der Verarbeitung
gegenitber dem Verantwortlichen geltend gemacht, ist dieser verpflichtet, allen Empfangern,
denen die Sie betreffenden personenbezogenen Daten offengelegt wurden, diese
Berichtigung/Loschung/Einschrankung der Verarbeitung mitzuteilen, es sei denn, dies
erweist sich als unmaéglich oder ist mit einem unverhaltnismaBigen Aufwand verbunden.
Ihnen steht gegeniliber dem Verantwortlichen das Recht zu, liber diese Empfanger
unterrichtet zu werden.

Recht auf Dateniibertragbarkeit

Sie haben das Recht, die Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die Sie dem

Verantwortlichen bereitgestellt haben, in einem strukturierten, gangigen und

maschinenlesbaren Format zu erhalten. AuRerdem haben Sie das Recht, diese Daten einem

anderen Verantwortlichen ohne Behinderung durch den Verantwortlichen, dem die

personenbezogenen Daten bereitgestellt wurden, zu ibermitteln, sofern

a) die Verarbeitung auf einer Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a) DSGVO oder Art. 9 Abs.
2 lit. @) DSGVO oder auf einem Vertrag gem. Art. 6 Abs. 1 lit. b) DSGVO beruht und

b) die Verarbeitung mithilfe automatisierter Verfahren erfolgt.

In Auslibung dieses Rechts haben Sie ferner das Recht, zu erwirken, dass die Sie
betreffenden personenbezogenen Daten direkt von einem Verantwortlichen einem anderen
Verantwortlichen Gbermittelt werden, soweit dies technisch machbar ist. Freiheiten und
Rechte anderer Personen diirfen hierdurch nicht beeintrachtigt werden.

Das Recht auf Datenibertragbarkeit gilt nicht fiir eine Verarbeitung personenbezogener
Daten, die fiir die Wahrnehmung einer Aufgabe erforderlich ist, die im 6ffentlichen Interesse
liegt oder in Austibung 6ffentlicher Gewalt erfolgt, die dem Verantwortlichen tibertragen

wurde.
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Zur Geltendmachung des Rechts auf Datenlibertragbarkeit kann sich die betroffene Person
jederzeit an den fir die Verarbeitung Verantwortlichen wenden.

Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit
gegen die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die aufgrund von
Art. 6 Abs. 1 lit. ) oder f) DSGVO erfolgt, Widerspruch einzulegen; dies gilt auch fir ein auf
diese Bestimmungen gestitztes Profiling.

Der Verantwortliche verarbeitet die Sie betreffenden personenbezogenen Daten nicht mehr,
es sei denn, er kann zwingende schutzwirdige Griinde fiir die Verarbeitung nachweisen, die
Ihre Interessen, Rechte und Freiheiten Gberwiegen, oder die Verarbeitung dient der
Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.

Werden die Sie betreffenden personenbezogenen Daten verarbeitet, um Direktwerbung zu
betreiben, haben Sie das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung der Sie
betreffenden personenbezogenen Daten zum Zwecke derartiger Werbung einzulegen; dies
gilt auch fiir das Profiling, soweit es mit solcher Direktwerbung in Verbindung steht.
Widersprechen Sie der Verarbeitung fiir Zwecke der Direktwerbung, so werden die Sie
betreffenden personenbezogenen Daten nicht mehr fiir diese Zwecke verarbeitet.

Sie haben die Mdoglichkeit, im Zusammenhang mit der Nutzung von Diensten der
Informationsgesellschaft — ungeachtet der Richtlinie 2002/58/EG — Ihr Widerspruchsrecht
mittels automatisierter Verfahren auszuiiben, bei denen technische Spezifikationen
verwendet werden.

Zur Austibung des Rechts auf Widerspruch kann sich die betroffene Person direkt an den fir
die Verarbeitung Verantwortlichen wenden.

Recht auf Widerruf der datenschutzrechtlichen Einwilligungserkldrung

Sie haben das Recht, Ihre datenschutzrechtliche Einwilligungserklarung jederzeit zu
widerrufen. Durch den Widerruf der Einwilligung wird die RechtmaRigkeit der aufgrund der
Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht berihrt. Sie kénnen sich hierzu
an den Verantwortlichen wenden.

Automatisierte Entscheidung im Einzelfall einschlieBlich Profiling

Sie haben das Recht, nicht einer ausschlieRlich auf einer automatisierten Verarbeitung —
einschlieRlich Profiling — beruhenden Entscheidung unterworfen zu werden, die Ihnen
gegeniber rechtlicher Wirkung entfaltet oder Sie in dhnlicher Weise erheblich
beeintrachtigt. Dies gilt nicht, wenn die Entscheidung
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a)  fir den Abschluss oder die Erfiillung eines Vertrags zwischen Ihnen und dem
Verantwortlichen erforderlich ist,

b)  aufgrund von Rechtsvorschriften der Union oder der Mitgliedstaaten, denen der
Verantwortliche unterliegt, zulassig ist und diese Rechtsvorschriften angemessene
Malnahmen zur Wahrung Ihrer Rechte und Freiheiten sowie lhrer berechtigten
Interessen enthalten oder

c) mit lhrer ausdricklichen Einwilligung erfolgt.

Allerdings dirfen diese Entscheidungen nicht auf besonderen Kategorien
personenbezogener Daten nach Art. 9 Abs. 1 DSGVO beruhen, sofern nicht Art. 9 Abs. 2 lit. a)
oder g) DSGVO gilt und angemessene MaRnahmen zum Schutz der Rechte und Freiheiten
sowie |lhrer berechtigten Interessen getroffen wurden.

Hinsichtlich der in (1) und (3) genannten Falle trifft der Verantwortliche angemessene
MalBnahmen, um die Rechte und Freiheiten sowie lhre berechtigten Interessen zu wahren,
wozu mindestens das Recht auf Erwirkung des Eingreifens einer Person seitens des
Verantwortlichen, auf Darlegung des eigenen Standpunkts und auf Anfechtung der
Entscheidung gehort.

Mochte die betroffene Person Rechte mit Bezug auf automatisierte Entscheidungen geltend
machen, kann sie sich hierzu jederzeit an den fiir die Verarbeitung Verantwortlichen
wenden.

Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde

Unbeschadet eines anderweitigen verwaltungsrechtlichen oder gerichtlichen Rechtsbehelfs
steht lhnen das Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde, insbesondere in dem
Mitgliedstaat ihres Aufenthaltsorts, ihres Arbeitsplatzes oder des Orts des mutmaRlichen
VerstoRes, zu, wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung der Sie betreffenden
personenbezogenen Daten gegen die DSGVO verst6lt. Die Aufsichtsbehdrde, bei der die
Beschwerde eingereicht wurde, unterrichtet den Beschwerdefiihrer Giber den Stand und die
Ergebnisse der Beschwerde einschlieflich der Moglichkeit eines gerichtlichen Rechtsbehelfs
nach Art. 78 DSGVO.

Anderungen der Datenschutzrichtlinie

Wir behalten uns das Recht vor, unsere Datenschutzpraktiken und diese Richtlinie
abzuindern, um sie gegebenenfalls an Anderungen relevanter Gesetze bzw. Vorschriften
anzupassen oder lhren Bediirfnissen besser gerecht zu werden. Mégliche Anderungen
unserer Datenschutzpraktiken werden entsprechend an dieser Stelle bekannt gegeben.
Beachten Sie hierzu bitte das aktuelle Versionsdatum der Datenschutzerklarung.
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