Datenschutzerklarung

Diese Datenschutzerklarung klart Dich Gber die Art, den Umfang und Zweck der
Verarbeitung von personenbezogenen Daten (nachfolgend kurz ,,Daten*) im Rahmen der
Erbringung unserer Leistungen sowie innerhalb unseres Onlineangebotes und der mit ihm
verbundenen Webseiten, Funktionen und Inhalte sowie externen Onlineprasenzen, wie z.B.
unser Social Media Profile auf (nachfolgend gemeinsam bezeichnet als ,,Onlineangebot®). Im
Hinblick auf die verwendeten Begrifflichkeiten, wie z.B. ,,Verarbeitung® oder
,,Verantwortlicher” verweisen wir auf die Definitionen im Art. 4 der
Datenschutzgrundverordnung (DSGVO).

Verantwortlicher

Vereinsname: ZauberGarten - Kunst- und Kultur Verein zur Férderung der beZaubernden
Gesundheitspflege

Sitz in Osterreich

ZVR-Zahl: 1800130691

www.zaubergarten.club

Email: stahmer.michael@t-online.de
Arten der verarbeiteten Daten

o Bestandsdaten (z.B., Personen-Stammdaten, Namen oder Adressen).

o Kontaktdaten (z.B., E-Mail, Telefonnummern).

« Inhaltsdaten (z.B., Texteingaben, Fotografien, Videos).

o Nutzungsdaten (z.B., besuchte Webseiten, Interesse an Inhalten, Zugriffszeiten).
o Meta-/Kommunikationsdaten (z.B., Gerate-Informationen, IP-Adressen).

Kategorien betroffener Personen

Besucher und Nutzer des Onlineangebotes (Nachfolgend bezeichnen wir die betroffenen
Personen zusammenfassend auch als ,,Nutzer).

Zweck der Verarbeitung

o Zurverfugungstellung des Onlineangebotes, seiner Funktionen und Inhalte.
o Beantwortung von Kontaktanfragen und Kommunikation mit Nutzern.

« Sicherheitsmalinahmen.

¢ Reichweitenmessung/Marketing

Verwendete Begrifflichkeiten

,Personenbezogene Daten sind alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder
identifizierbare natiirliche Person (im Folgenden ,,betroffene Person*) beziehen; als
identifizierbar wird eine natlrliche Person angesehen, die direkt oder indirekt, insbesondere
mittels Zuordnung zu einer Kennung wie einem Namen, zu einer Kennnummer, zu
Standortdaten, zu einer Online-Kennung (z.B. Cookie) oder zu einem oder mehreren
besonderen Merkmalen identifiziert werden kann, die Ausdruck der physischen,



physiologischen, genetischen, psychischen, wirtschaftlichen, kulturellen oder sozialen
Identitat dieser naturlichen Person sind.

,» Verarbeitung® ist jeder mit oder ohne Hilfe automatisierter Verfahren ausgefiihrte Vorgang
oder jede solche VVorgangsreihe im Zusammenhang mit personenbezogenen Daten. Der
Begriff reicht weit und umfasst praktisch jeden Umgang mit Daten.

,Pseudonymisierung* die Verarbeitung personenbezogener Daten in einer Weise, dass die
personenbezogenen Daten ohne Hinzuziehung zusatzlicher Informationen nicht mehr einer
spezifischen betroffenen Person zugeordnet werden kénnen, sofern diese zusétzlichen
Informationen gesondert aufbewahrt werden und technischen und organisatorischen
MaRnahmen unterliegen, die gewahrleisten, dass die personenbezogenen Daten nicht einer
identifizierten oder identifizierbaren nattrrlichen Person zugewiesen werden.

Als ,,Verantwortlicher wird die natiirliche oder juristische Person, Behorde, Einrichtung oder
andere Stelle, die allein oder gemeinsam mit anderen Uber die Zwecke und Mittel der
Verarbeitung von personenbezogenen Daten entscheidet, bezeichnet.

,Auftragsverarbeiter* eine natiirliche oder juristische Person, Behdrde, Einrichtung oder
andere Stelle, die personenbezogene Daten im Auftrag des Verantwortlichen verarbeitet.

Mafgebliche Rechtsgrundlagen

Nach MaRgabe des Art. 13 DSGVO teilen wir Dir die Rechtsgrundlagen unserer
Datenverarbeitungen mit. Fur Nutzer aus dem Geltungsbereich der
Datenschutzgrundverordnung (DSGVO), d.h. der EU und des EWG gilt, sofern die
Rechtsgrundlage in der Datenschutzerkl&rung nicht genannt wird, Folgendes:

o Die Rechtsgrundlage fur die Einholung von Einwilligungen ist Art. 6 Abs. 1 lit. a und
Art. 7 DSGVO;

o Die Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung zur Erfillung unserer Leistungen und
Durchfuhrung vertraglicher Malinahmen sowie Beantwortung von Anfragen ist Art. 6
Abs. 1 lit. b DSGVO;

« Die Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung zur Erftllung unserer rechtlichen
Verpflichtungen ist Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO;

o Fir den Fall, dass lebenswichtige Interessen der betroffenen Person oder einer anderen
natlrlichen Person eine Verarbeitung personenbezogener Daten erforderlich machen,
dient Art. 6 Abs. 1 lit. d DSGVO als Rechtsgrundlage.

o Die Rechtsgrundlage fur die erforderliche Verarbeitung zur Wahrnehmung einer
Aufgabe, die im offentlichen Interesse liegt oder in Ausiibung 6ffentlicher Gewalt
erfolgt, die dem Verantwortlichen tbertragen wurde ist Art. 6 Abs. 1 lit. e DSGVO.

« Die Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung zur Wahrung unserer berechtigten
Interessen ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

« Die Verarbeitung von Daten zu anderen Zwecken als denen, zu denen sie ehoben
wurden, bestimmt sich nach den VVorgaben des Art 6 Abs. 4 DSGVO.

« Die Verarbeitung von besonderen Kategorien von Daten (entsprechend Art. 9 Abs. 1
DSGVO) bestimmt sich nach den VVorgaben des Art. 9 Abs. 2 DSGVO.



Sicherheitsmalinahmen

Wir treffen nach Malgabe der gesetzlichen VVorgaben unter Berlicksichtigung des Stands der
Technik, der Implementierungskosten und der Art, des Umfangs, der Umsténde und der
Zwecke der Verarbeitung sowie der unterschiedlichen Eintrittswahrscheinlichkeit und
Schwere des Risikos fiir die Rechte und Freiheiten nattrlicher Personen, geeignete technische
und organisatorische Mallnahmen, um ein dem Risiko angemessenes Schutzniveau zu
gewahrleisten.

Zu den MaRnahmen gehoren insbesondere die Sicherung der Vertraulichkeit, Integritat und
Verflgbarkeit von Daten durch Kontrolle des physischen Zugangs zu den Daten, als auch des
sie betreffenden Zugriffs, der Eingabe, Weitergabe, der Sicherung der Verfugbarkeit und ihrer
Trennung. Des Weiteren haben wir Verfahren eingerichtet, die eine Wahrnehmung von
Betroffenenrechten, Loschung von Daten und Reaktion auf Gefahrdung der Daten
gewahrleisten. Ferner berlcksichtigen wir den Schutz personenbezogener Daten bereits bei
der Entwicklung, bzw. Auswahl von Hardware, Software sowie Verfahren, entsprechend dem
Prinzip des Datenschutzes durch Technikgestaltung und durch datenschutzfreundliche
Voreinstellungen.

Zusammenarbeit mit Auftragsverarbeitern, gemeinsam Verantwortlichen und
Dritten

Sofern wir im Rahmen unserer Verarbeitung Daten gegeniiber anderen Personen und
Unternehmen (Auftragsverarbeitern, gemeinsam Verantwortlichen oder Dritten) offenbaren,
sie an diese Ubermitteln oder ihnen sonst Zugriff auf die Daten gewéhren, erfolgt dies nur auf
Grundlage einer gesetzlichen Erlaubnis (z.B. wenn eine Ubermittlung der Daten an Dritte, wie
an Zahlungsdienstleister, zur Vertragserfullung erforderlich ist), Nutzer eingewilligt haben,
eine rechtliche Verpflichtung dies vorsieht oder auf Grundlage unserer berechtigten Interessen
(z.B. beim Einsatz von Beauftragten, Webhostern, etc.).

Sofern wir Daten anderen Unternehmen unserer Unternehmensgruppe offenbaren, Gibermitteln
oder ihnen sonst den Zugriff gewahren, erfolgt dies insbesondere zu administrativen Zwecken
als berechtigtes Interesse und dariiberhinausgehend auf einer den gesetzlichen VVorgaben
entsprechenden Grundlage.

Ubermittlungen in Drittlander

Sofern wir Daten in einem Drittland (d.h. auRerhalb der Européischen Union (EU), des
Européischen Wirtschaftsraums (EWR) oder der Schweizer Eidgenossenschaft) verarbeiten
oder dies im Rahmen der Inanspruchnahme von Diensten Dritter oder Offenlegung, bzw.
Ubermittlung von Daten an andere Personen oder Unternehmen geschieht, erfolgt dies nur,
wenn es zur Erfallung unserer (vor)vertraglichen Pflichten, auf Grundlage Ihrer Einwilligung,
aufgrund einer rechtlichen Verpflichtung oder auf Grundlage unserer berechtigten Interessen
geschieht. Vorbehaltlich gesetzlicher oder vertraglicher Erlaubnisse, verarbeiten oder lassen
wir die Daten in einem Drittland nur beim Vorliegen der gesetzlichen VVoraussetzungen. D.h.
die Verarbeitung erfolgt z.B. auf Grundlage besonderer Garantien, wie der offiziell
anerkannten Feststellung eines der EU entsprechenden Datenschutzniveaus (z.B. fur die USA
durch das ,,Privacy Shield*) oder Beachtung offiziell anerkannter spezieller vertraglicher
Verpflichtungen.



Rechte der betroffenen Personen

Du hast das Recht, eine Bestétigung daruiber zu verlangen, ob betreffende Daten verarbeitet
werden und auf Auskunft iber diese Daten sowie auf weitere Informationen und Kopie der
Daten entsprechend den gesetzlichen VVorgaben.

Du hast entsprechend. den gesetzlichen VVorgaben das Recht, die Vervollstandigung der Dir
betreffenden Daten oder die Berichtigung der Dir betreffenden unrichtigen Daten zu
verlangen.

Du hast nach Malgabe der gesetzlichen VVorgaben das Recht zu verlangen, dass betreffende
Daten unverziglich geldscht werden, bzw. alternativ nach MaRgabe der gesetzlichen
Vorgaben eine Einschrankung der Verarbeitung der Daten zu verlangen.

Du hast das Recht zu verlangen, dass die Dich betreffenden Daten, die Du uns bereitgestellt
hast nach MaRgabe der gesetzlichen VVorgaben zu erhalten und deren Ubermittlung an andere
Verantwortliche zu fordern.

Du hast ferner nach Maligabe der gesetzlichen Vorgaben das Recht, eine Beschwerde bei der
zustandigen Aufsichtsbehorde einzureichen.

Widerrufsrecht
Du hast das Recht, erteilte Einwilligungen mit Wirkung fur die Zukunft zu widerrufen.
Widerspruchsrecht

Du kannst der kiinftigen Verarbeitung der Dich betreffenden Daten nach Mal3gabe der
gesetzlichen VVorgaben jederzeit widersprechen. Der Widerspruch kann insbesondere gegen
die Verarbeitung fur Zwecke der Direktwerbung erfolgen.

Cookies und Widerspruchsrecht bei Direktwerbung

Als ,,Cookies* werden kleine Dateien bezeichnet, die auf Rechnern der Nutzer gespeichert
werden. Innerhalb der Cookies kénnen unterschiedliche Angaben gespeichert werden. Ein
Cookie dient primér dazu, die Angaben zu einem Nutzer (bzw. dem Gerat auf dem das Cookie
gespeichert ist) wahrend oder auch nach seinem Besuch innerhalb eines Onlineangebotes zu
speichern. Als temporére Cookies, bzw. ,,Session-Cookies* oder ,transiente Cookies*, werden
Cookies bezeichnet, die geldscht werden, nachdem ein Nutzer ein Onlineangebot verlasst und
seinen Browser schlie3t. In einem solchen Cookie kann z.B. der Inhalt eines Warenkorbs in
einem Onlineshop oder ein Login-Status gespeichert werden. Als ,,permanent* oder
,persistent” werden Cookies bezeichnet, die auch nach dem Schlielen des Browsers
gespeichert bleiben. So kann z.B. der Login-Status gespeichert werden, wenn die Nutzer diese
nach mehreren Tagen aufsuchen. Ebenso kdnnen in einem solchen Cookie die Interessen der
Nutzer gespeichert werden, die flir Reichweitenmessung oder Marketingzwecke verwendet
werden. Als ,, Third-Party-Cookie* werden Cookies bezeichnet, die von anderen Anbietern als
dem Verantwortlichen, der das Onlineangebot betreibt, angeboten werden (andernfalls, wenn
es nur dessen Cookies sind spricht man von ,,First-Party Cookies*).

Wir kdnnen temporére und permanente Cookies einsetzen und klaren hiertiber im Rahmen
unserer Datenschutzerklarung auf.



Um Deiner Erfahrung unserer Webseite optimal zu gestalten und fortlaufend verbessern zu
kdnnen, verwenden wir Cookies. So kénnen wir Inhalte und Anzeigen personalisieren,
Funktionen fur soziale Medien anbieten und sie auf unserer Website analysieren. AulRerdem
geben wir Informationen zu Deiner Verwendung unserer Website an unsere Partner flr
soziale Medien, Werbung und Analysen weiter. Unsere Partner fihren diese Informationen
maoglicherweise mit weiteren Daten zusammen, die Du ihnen bereitgestellt hast oder die Du
im Rahmen Deiner Nutzung der Dienste gesammelt haben. Du gibst Einwilligung zu unseren
Cookies, wenn Du unsere Webseite weiterhin nutzen.

Laut Gesetz kénnen wir Cookies auf Deinem Gerét speichern, wenn diese flr den Betrieb
dieser Seite unbedingt notwendig sind. Fr alle anderen Cookie-Typen bendtigen wir Deine
Erlaubnis. Diese Seite verwendet unterschiedliche Cookie-Typen. Einige Cookies werden von
Drittparteien platziert, die auf unseren Seiten erscheinen. Du kannst Deine Einwilligung
jederzeit von der Cookie-Erklarung auf unserer Website &ndern oder widerrufen. Cookie-
Erklarung aufrufen

Um unsere Cookie-Erklarung und die mégliche Einwilligung aktuell zu halten, verwenden
wir Cookiebot, einen Dienst der Firma Cybot A/S — Havnegade 39, 1058

Copenhagen, Denmark (,,Cookiebot”). Wenn Du eine Zustimmung fiir bestimmte Cookies
auf unser Website abgibst, werden die folgenden Daten automatisch bei Cookiebot
protokolliert:

e Deine IP-Nummer in anonymisierter Form (die letzten drei Ziffern werden auf ,0’
gesetzt)

o Datum und Uhrzeit der Zustimmung

o Benutzeragent Deines Browsers

e Die URL, von der die Zustimmung gesendet wurde

o Ein anonymer, zufélliger und verschlisselter Key

« Dein Einwilligungsstatus, der als Nachweis der Zustimmung dient

Der Schliissel und der Zustimmungsstatus werden auch in Deinem Browser im Cookie
,CookieConsent* gespeichert, sodass die Website Deine Zustimmung bei allen nachfolgenden
Seitenanfragen und zukinftigen Sitzungen fur bis zu 12 Monate automatisch lesen und
befolgen kann. Der Key wird fur den Nachweis der Einwilligung und fur eine Option
verwendet, mit der Gberpruft wird, ob der in Deinem Browser gespeicherte
Zustimmungsstatus im Vergleich zur urspringlichen Zustimmung, die an Cybot Gbermittelt
wurde, unverandert ist. Cookiebot speichert Deine Auswahl 12 Monate lang, danach 6ffnet
sich der Banner automatisch erneut, um Deine Einwilligung zu erneuern.
Datenschutzerklarung: https://www.cookiebot.com/de/privacy-policy/

Falls Du mochtest, dass keinerlei Cookies auf Deinem Rechner gespeichert werden, bitten wir
Dich die entsprechende Option in den Systemeinstellungen Deines Browsers zu deaktivieren.
Gespeicherte Cookies konnen in den Systemeinstellungen des Browsers geldscht werden. Der
Ausschluss von Cookies kann zu Funktionseinschrankungen dieses Onlineangebotes fiihren.
Darlber hinaus kannst Du einen genereller Widerspruch gegen den Einsatz der zu Zwecken
des Onlinemarketing eingesetzten Cookies bei einer Vielzahl der Dienste, vor allem im Fall
des Trackings, tber die US-amerikanische Seite http://www.aboutads.info/choices/ oder die
EU-Seite http://www.youronlinechoices.com/ erklaren.


https://eob.one/cookies
https://eob.one/cookies

L6éschung von Daten

Die von uns verarbeiteten Daten werden nach MaRgabe der gesetzlichen VVorgaben geldscht
oder in ihrer Verarbeitung eingeschrankt. Sofern nicht im Rahmen dieser
Datenschutzerklarung ausdrucklich angegeben, werden die bei uns gespeicherten Daten
geldscht, sobald sie fur ihre Zweckbestimmung nicht mehr erforderlich sind und der
Loschung keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten entgegenstehen.

Sofern die Daten nicht geloscht werden, weil sie fiir andere und gesetzlich zuléssige Zwecke
erforderlich sind, wird deren Verarbeitung eingeschrénkt. D.h. die Daten werden gesperrt und
nicht fiir andere Zwecke verarbeitet. Das gilt z.B. fiir Daten, die aus handels- oder
steuerrechtlichen Griinden aufbewahrt werden mussen.

Anderungen und Aktualisierungen der Datenschutzerklarung

Wir bitten Dich Dich regelmé&fig tber den Inhalt unserer Datenschutzerklarung zu
informieren. Wir passen die Datenschutzerklarung an, sobald die Anderungen der von uns
durchgefuhrten Datenverarbeitungen dies erforderlich machen. Wir informieren Dich, sobald
durch die Anderungen eine Mitwirkungshandlung Deinerseits (z.B. Einwilligung) oder eine
sonstige individuelle Benachrichtigung erforderlich wird.

Externe Zahlungsdienstleister

Wir setzen externe Zahlungsdienstleister ein, ber deren Plattformen die Nutzer und wir
Zahlungstransaktionen vornehmen kdnnen (z.B., jeweils mit Link zur Datenschutzerklarung,
Paypal (https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacy-full), Visa
(https://www.visa.de/datenschutz), Mastercard (https://www.mastercard.de/de-
de/datenschutz.html), American Express
(https://www.americanexpress.com/de/content/privacy-policy-statement.html)

Im Rahmen der Erflllung von Vertrédgen setzen wir die Zahlungsdienstleister auf Grundlage

des Art. 6 Abs. 1 lit. b. DSGVO ein. Im Ubrigen setzen wir externe Zahlungsdienstleister auf
Grundlage unserer berechtigten Interessen gem. Art. 6 Abs. 1 lit. f. DSGVO ein, um unseren

Nutzern effektive und sichere Zahlungsmdglichkeit zu bieten.

Zu den, durch die Zahlungsdienstleister verarbeiteten Daten gehéren Bestandsdaten, wie z.B.
der Name und die Adresse, Bankdaten, wie z.B. Kontonummern oder Kreditkartennummern,
Passworter, TANs und Prifsummen sowie die Vertrags-, Summen und empfangerbezogenen
Angaben. Die Angaben sind erforderlich, um die Transaktionen durchzufthren. Die
eingegebenen Daten werden jedoch nur durch die Zahlungsdienstleister verarbeitet und bei
diesen gespeichert. D.h. wir erhalten keine konto- oder kreditkartenbezogenen Informationen,
sondern lediglich Informationen mit Bestatigung oder Negativbeauskunftung der Zahlung.
Unter Umsténden werden die Daten seitens der Zahlungsdienstleister an
Wirtschaftsauskunfteien bermittelt. Diese Ubermittlung bezweckt die Identitéts- und
Bonitatsprifung. Hierzu verweisen wir auf die AGB und Datenschutzhinweise der
Zahlungsdienstleister.

Fur die Zahlungsgeschafte gelten die Geschéftsbedingungen und die Datenschutzhinweise der
jeweiligen Zahlungsdienstleister, welche innerhalb der jeweiligen Webseiten, bzw.
Transaktionsapplikationen abrufbar sind. Wir verweisen auf diese ebenfalls zwecks weiterer



Informationen und Geltendmachung von Widerrufs-, Auskunfts- und anderen
Betroffenenrechten.

Benutzerkonten

Bei Inanspruchnahme bestimmter Leistungen wie EoB-Rebuild und EoB-Reset legen wir ein
Benutzerkonto auf Plattformen von Drittanbietern fir den Nutzer an. Im Rahmen der
Registrierung werden die erforderlichen Pflichtangaben den Dienstleistern mitgeteilt und auf
Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO zu Zwecken der Bereitstellung des Nutzerkontos
verarbeitet. Zu den verarbeiteten Daten gehdren insbesondere die Login-Informationen
(Name, Passwort sowie eine E-Mailadresse). Die im Rahmen der Registrierung eingegebenen
Daten werden fur die Zwecke der Nutzung des Nutzerkontos und dessen Zwecks verwendet.

Die Nutzer kdnnen Uber Informationen, die fiir deren Nutzerkonto relevant sind, wie z.B.
technische Anderungen, per E-Mail informiert werden. Wenn Nutzer ihr Nutzerkonto
gekundigt haben, werden deren Daten im Hinblick auf das Nutzerkonto, vorbehaltlich einer
gesetzlichen Aufbewahrungspflicht, geldscht. Es obliegt den Nutzern, ihre Daten bei erfolgter
Kindigung vor dem Vertragsende zu sichern. Wir sind berechtigt, samtliche wéhrend der
Vertragsdauer gespeicherten Daten des Nutzers unwiederbringlich zu léschen.

Im Rahmen der Inanspruchnahme der Nutzung des Nutzerkontos, speichern wir die IP-
Adresse und den Zeitpunkt der jeweiligen Nutzerhandlung. Die Speicherung erfolgt auf
Grundlage unserer berechtigten Interessen, als auch der Nutzer an Schutz vor Missbrauch und
sonstiger unbefugter Nutzung. Eine Weitergabe dieser Daten an Dritte erfolgt grundsatzlich
nicht, auler sie ist zur Verfolgung unserer Anspriche erforderlich oder es besteht hierzu
besteht eine gesetzliche Verpflichtung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. c. DSGVO. Die IP-Adressen
werden spatestens nach 7 Tagen anonymisiert oder geldscht.

Invanto — Mitgliederplattform

Bei der Buchung von EoB-Reset legen wir ein Benutzerkonto auf Basis von Invanto, ein
Dienst der Firma Invanto India Private Limited — 201, Capital Plaza, Baner Pashan Link
Road, Baner, Pune, Maharashtra 411045, India. (,,Invanto”). Wir {ibermitteln Deinen Namen
und Deine E-Mail-Adresse, um Dir den Zugang zu ermdglichen. Wenn Du den Service
verwendest, erféahrt das Unternehmen Deine IP-Adresse sowie die Seiten innerhalb der
Plattform, die Du besuchst. Datenschutzerklarung: https://www.invanto.com/legal/privacy

Kontaktaufnahme

Bei der Kontaktaufnahme mit uns (z.B. per Kontaktformular, E-Mail, Telefon oder via
sozialer Medien) werden die Angaben des Nutzers zur Bearbeitung der Kontaktanfrage und
deren Abwicklung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. b. (im Rahmen vertraglicher-/vorvertraglicher
Beziehungen), Art. 6 Abs. 1 lit. f. (andere Anfragen) DSGVO verarbeitet.. Die Angaben der
Nutzer kdnnen in einem Customer-Relationship-Management System (“CRM System”) oder
vergleichbarer Anfragenorganisation gespeichert werden.

Wir l6schen die Anfragen, sofern diese nicht mehr erforderlich sind. Wir tberpriifen die
Erforderlichkeit alle zwei Jahre; Ferner gelten die gesetzlichen Archivierungspflichten.



Hosting und E-Mail-Versand

Die von uns in Anspruch genommenen Hosting-Leistungen dienen der Zurverfiigungstellung
der folgenden Leistungen: Infrastruktur- und Plattformdienstleistungen, Rechenkapazitét,
Speicherplatz und Datenbankdienste, E-Mail-Versand, Sicherheitsleistungen sowie technische
Wartungsleistungen, die wir zum Zwecke des Betriebs dieses Onlineangebotes einsetzen.

Hierbei verarbeiten wir, bzw. unsere Hostinganbieter Bestandsdaten, Kontaktdaten,
Inhaltsdaten, Vertragsdaten, Nutzungsdaten, Meta- und Kommunikationsdaten von
Mitgliedern, Interessenten und Besuchern dieses Onlineangebotes auf Grundlage unserer
berechtigten Interessen an einer effizienten und sicheren Zurverfugungstellung dieses
Onlineangebotes gem. Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO i.V.m. Art. 28 DSGVO (Abschluss
Auftragsverarbeitungsvertrag).

Websiteerstellung, Betrieb und Hosting — Simvoly

Unsere Website wird (ber einen Dienst der Firma Simvoly Applications LLC — 24 Gotse
Delchev str. , Varna, Bulgaria (,,Simvoly”) — gehostet. Datenschutzerkl&rung:
https://simvoly.com/privacy-policy

E-Mail, Kalender und Adressbuch — G-Suite

Als E-Mail-, Kalender- und Adressbuchprovider verwenden wir G-Suite, einen Dienst der
Firma Google LLC — 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043 USA (,,G-
Suite”). Datenschutzerklarung: https://policies.google.com/privacy?hl=de

Telefonanrufe Festnetz — Yodel

Wenn Du uns auf unserer Festnetznummer (+49 2173 898 9567) anrufst, wirst Du
automatisch kostenfrei an unserer Mobiltelefon weitergeleitet, egal in welchem Land wir uns
zu dieser Zeit auf der Welt befinden. Diese Dienstleistung bieten wir Dir auf Basis von
Yodel.io, ein Dienst der Firma YodelTalk GmbH —, FN 460098s, Aspernbriickengasse 2/11,
1020 Vienna, Austria (,,Yodel.i0”). Es werden lediglich die Telefonnummern der Anrufer und
die Verbindungsdauer auf den Servern von Yodel.io hinterlegt. Datenschutzerklarung:
https://help.yodel.io/support/solutions/articles/36000080538-terms-of-service

Video Chat Meetings — 24sessions

Im Rahmen spezifischer Dienstleistung wie zum Beispiel EoB-Rebuild oder Anfrage, um
weiterfiihrende Informationen, bieten wir die Buchung und Durchfiihrung von Video Chat
Meetings auf Basis von 24sessions, ein Dienst der Firma 24sessions.com B.V. — Hogehilweg
19, 1101 CB, Amsterdam, Holland (,,24sessions”). Datenschutzerklarung:
https://24sessions.com/www/privacy-policy/

Terminbuchung Meetings, Coachings und Trainings — Cogsworth

Im Rahmen spezifischer Dienstleistung wie zum Beispiel EoB-Rebuild oder Anfrage, um
weiterfuhrende Informationen, bieten wir Terminbuchungen auf Basis von Cogsworth, ein
Dienst der Firma Cogsworth International Pty Ltd — C/- Piper Alderman Lawyers , Level 23,
Governor Macquarie Tower, One Farrer Place, Sydney NSW



2000, Australien (,,Cogsworth”). Datenschutzerklarung: https://blog.cogsworth.com/gdpr-
privacy/

Angebote — Nusii

Infolge des berechtigten Interesses oder eine spezifischen Nachfrage nach einem Angebot zu
einer unserer Dienstleistungen wie EoB-Rebuild erstellen ein Angebot auf Basis von Nusii,
ein Dienst der Firma Nusii Proposals S.L. — Avenida Palacios 23, Madrid, 28210,

Spain (,,Nusii”). Zur Versendung des Angebots libermitteln wir Nusii Deine E-Mail-Adresse
und Deinen Namen. Wenn Du das Angebot (ber einen Dir zugesandten Link einsiehst,
werden wir benachrichtigt. Datenschutzerklarung: https://nusii.com/privacy/

Vertragssignierung — KeepSolid Sign

Infolge des berechtigten Interesses oder eine spezifischen Nachfrage nach einem Vertrag zu
einer unserer Dienstleistungen wie zum Beispiel EoB-Rebuild ermdglichen wir Dir die
elektronische Signierung des Vertrags auf Basis von KeepSolid Sign, ein Dienst der Firma
KeepSolid Inc. — Shevchenka Ave, 2a, Odesa, Odes’ka oblast, Ukraine, 65000 (,,Keepsolid™).
Zur elektronischen Signierung des Angebots Ubermitteln wir Keepsolid Deine E-Mail-
Adresse und Deinen Namen. Wenn Du das Angebot tber einen Dir zugesandten Link
einsiehst, werden wir benachrichtigt. Datenschutzerklarung:
https://www.keepsolid.com/privacy

Newsletter

Mit den nachfolgenden Hinweisen informieren wir Dich (ber die Inhalte unseres Newsletters
sowie das Anmelde-, Versand- und das statistische Auswertungsverfahren sowie Dein
Widerspruchsrechte auf. Indem Du unseren Newsletter abonnierst, erklarst Du Dich mit dem
Empfang und den beschriebenen Verfahren einverstanden.

Inhalt des Newsletters: Wir versenden Newsletter, E-Mails und weitere elektronische
Benachrichtigungen mit werblichen Informationen (nachfolgend ,,Newsletter) nur mit der
Einwilligung der Empféanger oder einer gesetzlichen Erlaubnis. Sofern im Rahmen einer
Anmeldung zum Newsletter dessen Inhalte konkret umschrieben werden, sind sie fir die
Einwilligung der Nutzer maRgeblich. Im Ubrigen enthalten unsere Newsletter Informationen
zu unseren Leistungen und uns.

Double-Opt-In und Protokollierung: Die Anmeldung zu unserem Newsletter erfolgt in einem
sog. Double-Opt-In-Verfahren. D.h. Du erhéltst nach der Anmeldung eine E-Mail, in der Du
um die Bestatigung Deiner Anmeldung gebeten wirst. Diese Bestatigung ist notwendig, damit
sich niemand mit fremden E-Mailadressen anmelden kann. Die Anmeldungen zum Newsletter
werden protokolliert, um den Anmeldeprozess entsprechend den rechtlichen Anforderungen
nachweisen zu kénnen. Hierzu gehort die Speicherung des Anmelde- und des
Bestatigungszeitpunkts, als auch der IP-Adresse. Ebenso werden die Anderungen Ihrer bei
dem Versanddienstleister gespeicherten Daten protokolliert.

Anmeldedaten: Um sich fiir den Newsletter anzumelden, reicht es aus, wenn Du Deine E-
Mail-Adresse angibst. Optional bitten wir um Deinen Namen, zwecks personlicher Ansprache
im Newsletters anzugeben.



Der Versand des Newsletters und die mit ihm verbundene Erfolgsmessung erfolgen auf
Grundlage einer Einwilligung der Empfanger gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a, Art. 7 DSGVO i.V.m §
7 Abs. 2 Nr. 3 UWG oder falls eine Einwilligung nicht erforderlich ist, auf Grundlage unserer
berechtigten Interessen am Direktmarketing gem. Art. 6 Abs. 1 It. f. DSGVO i.V.m. § 7 Abs.
3 UWG.

Die Protokollierung des Anmeldeverfahrens erfolgt auf Grundlage unserer berechtigten
Interessen gem. Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Unser Interesse richtet sich auf den Einsatz eines
nutzerfreundlichen sowie sicheren Newslettersystems, das sowohl unseren geschéftlichen
Interessen dient, als auch den Erwartungen der Nutzer entspricht und uns ferner den Nachweis
von Einwilligungen erlaubt.

Kindigung/Widerruf — Du kannst den Empfang unseres Newsletters jederzeit kiindigen, d.h.
Deine Einwilligungen widerrufen. Einen Link zur Kiindigung des Newsletters findest Du am
Ende eines jeden Newsletters. Wir kénnen die ausgetragenen E-Mailadressen bis zu drei
Jahren auf Grundlage unserer berechtigten Interessen speichern bevor wir sie Ischen, um
eine ehemals gegebene Einwilligung nachweisen zu kénnen. Die Verarbeitung dieser Daten
wird auf den Zweck einer moglichen Abwehr von Anspriichen beschrénkt. Ein individueller
Loschungsantrag ist jederzeit moglich, sofern zugleich das ehemalige Bestehen einer
Einwilligung bestatigt wird.

Newsletter — Versanddienstleister

Der Versand der Newsletter erfolgt mittels des Versanddienstleisters Flexie, ein Dienst der
Firma RT Software Group sh.p.k, Rruga Barrikadave, Pall.

Ndertim Vila SH2, K8, Apt 4, Tirana, Albania (,,Flexie*). Die Datenschutzbestimmungen des
Versanddienstleisters kannst Du hier einsehen: https://flexie.io/privacy-policy/. Der
Versanddienstleister wird auf Grundlage unserer berechtigten Interessen gem. Art. 6 Abs. 1
lit. f. DSGVO und eines Auftragsverarbeitungsvertrages gem. Art. 28 Abs. 3 S. 1 DSGVO
eingesetzt.

Der Versanddienstleister kann die Daten der Empfanger in pseudonymer Form, d.h. ohne
Zuordnung zu einem Nutzer, zur Optimierung oder Verbesserung der eigenen Services
nutzen, z.B. zur technischen Optimierung des Versandes und der Darstellung der Newsletter
oder fr statistische Zwecke verwenden. Der Versanddienstleister nutzt die Daten unserer
Newsletterempfanger jedoch nicht, um diese selbst anzuschreiben oder um die Daten an Dritte
weiterzugeben.

Newsletter — Erfolgsmessung

Die Newsletter enthalten einen sog. ,,web-beacon®, d.h. eine pixelgro3e Datei, die beim
Offnen des Newsletters vom Server unseres Versanddienstleisters abgerufen wird. Im
Rahmen dieses Abrufs werden zunéchst technische Informationen, wie Informationen zum
Browser und Dein System, als auch Deine IP-Adresse und Zeitpunkt des Abrufs erhoben.

Diese Informationen werden zur technischen Verbesserung der Services anhand der
technischen Daten oder der Zielgruppen und ihres Leseverhaltens anhand derer Abruforte (die
mit Hilfe der IP-Adresse bestimmbar sind) oder der Zugriffszeiten genutzt. Zu den
statistischen Erhebungen gehort ebenfalls die Feststellung, ob die Newsletter ge6ffnet werden,
wann sie gedffnet werden und welche Links geklickt werden. Diese Informationen kdnnen



aus technischen Griinden zwar den einzelnen Newsletterempfangern zugeordnet werden. Es
ist jedoch weder unser Bestreben, noch, sofern eingesetzt, das des Versanddienstleisters,
einzelne Nutzer zu beobachten. Die Auswertungen dienen uns viel mehr dazu, die
Lesegewohnheiten unserer Nutzer zu erkennen und unsere Inhalte auf sie anzupassen oder
unterschiedliche Inhalte entsprechend den Interessen unserer Nutzer zu versenden.

Ein getrennter Widerruf der Erfolgsmessung ist leider nicht méglich, in diesem Fall muss das
gesamte Newsletterabonnement gekiindigt werden.

Erhebung von Zugriffsdaten und Logfiles

Wir, bzw. unser Hostinganbieter, erhebt auf Grundlage unserer berechtigten Interessen im
Sinne des Art. 6 Abs. 1 lit. . DSGVO Daten uber jeden Zugriff auf den Server, auf dem sich
dieser Dienst befindet (sogenannte Serverlogfiles). Zu den Zugriffsdaten gehéren Name der
abgerufenen Webseite, Datei, Datum und Uhrzeit des Abrufs, tbertragene Datenmenge,
Meldung uber erfolgreichen Abruf, Browsertyp nebst Version, das Betriebssystem des
Nutzers, Referrer URL (die zuvor besuchte Seite), IP-Adresse und der anfragende Provider.

Logfile-Informationen werden aus Sicherheitsgriinden (z.B. zur Aufklarung von Missbrauchs-
oder Betrugshandlungen) fiir die Dauer von maximal 7 Tagen gespeichert und danach
geldscht. Daten, deren weitere Aufbewahrung zu Beweiszwecken erforderlich ist, sind bis zur
endgultigen Klarung des jeweiligen Vorfalls von der Léschung ausgenommen.

Content-Delivery-Network von Cloudflare

Wir setzen ein so genanntes “Content Delivery Network™ (CDN), angeboten von Cloudflare,
Inc., 101 Townsend St, San Francisco, CA 94107, USA, ein. Cloudflare ist unter dem
Privacy-Shield-Abkommen zertifiziert und bietet hierdurch eine Garantie, das europaische
Datenschutzrecht einzuhalten
(https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt0000000GnZK AAO&status=Active).

Ein CDN ist ein Dienst, mit dessen Hilfe Inhalte unseres Onlineangebotes, insbesondere
grolRe Mediendateien, wie Grafiken oder Skripte mit Hilfe regional verteilter und tber das
Internet verbundener Server, schneller ausgeliefert werden. Die Verarbeitung der Daten der
Nutzer erfolgt alleine zu den vorgenannten Zwecken und der Aufrechterhaltung der Sicherheit
und Funktionsfahigkeit des CDN.

Die Nutzung erfolgt auf Grundlage unserer berechtigten Interessen, d.h. Interesse an einer
sicheren und effizienten Bereitstellung, Analyse sowie Optimierung unseres Onlineangebotes
gem. Art. 6 Abs. 1 lit. f. DSGVO.

Weitere Informationen erhalten Sie in der Datenschutzerklarung von Cloudflare:
https://www.cloudflare.com/security-policy.

Google Analytics

Wir setzen auf Grundlage unserer berechtigten Interessen im Sinne des Art. 6 Abs. 1 lit. f.
DSGVO Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google LLC (,,Google*) ein. Google
verwendet Cookies. Die durch das Cookie erzeugten Informationen tber Benutzung des
Onlineangebotes durch die Nutzer werden in der Regel an einen Server von Google in den
USA (bertragen und dort gespeichert.



Google ist unter dem Privacy-Shield-Abkommen zertifiziert und bietet hierdurch eine
Garantie, das europaische Datenschutzrecht einzuhalten
(https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt000000001L5AAI &status=Active).

Google wird diese Informationen in unserem Auftrag benutzen, um die Nutzung unseres
Onlineangebotes durch die Nutzer auszuwerten, um Reports Uber die Aktivitaten innerhalb
dieses Onlineangebotes zusammenzustellen und um weitere, mit der Nutzung dieses
Onlineangebotes und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen, uns gegeniber zu
erbringen. Dabei kénnen aus den verarbeiteten Daten pseudonyme Nutzungsprofile der
Nutzer erstellt werden.

Wir setzen Google Analytics nur mit aktivierter IP-Anonymisierung ein. Das bedeutet, die IP-
Adresse der Nutzer wird von Google innerhalb von Mitgliedstaaten der Europdischen Union
oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens tber den Europdaischen Wirtschaftsraum
gekurzt. Nur in Ausnahmeféllen wird die volle IP-Adresse an einen Server von Google in den
USA ubertragen und dort gekiirzt.

Die von dem Browser des Nutzers tibermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von
Google zusammengefuhrt. Die Nutzer kdnnen die Speicherung der Cookies durch eine
entsprechende Einstellung ihrer Browser-Software verhindern; die Nutzer kbnnen dariiber
hinaus die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf ihre Nutzung des
Onlineangebotes bezogenen Daten an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch
Google verhindern, indem sie das unter folgendem Link verfligbare Browser-Plugin
herunterladen und installieren: http://tools.google.com/dIpage/gaoptout?hl=de.

Weitere Informationen zur Datennutzung durch Google, Einstellungs- und
Widerspruchsmaglichkeiten, erféhrst Du in der Datenschutzerklarung von Google
(https://policies.google.com/privacy) sowie in den Einstellungen fiir die Darstellung von
Werbeeinblendungen durch Google (https://adssettings.google.com/authenticated).

Die personenbezogenen Daten der Nutzer werden nach 14 Monaten geldscht oder
anonymisiert.

Facebook-Pixel, Custom Audiences und Facebook-Conversion

Innerhalb unseres Onlineangebotes wird aufgrund unserer berechtigten Interessen sog.
“Facebook-Pixel” des sozialen Netzwerkes Facebook, welches von der Facebook Inc., 1
Hacker Way, Menlo Park, CA 94025, USA, bzw. falls Du in der EU anséssig bist, Facebook
Ireland Ltd., 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irland betrieben wird
(“Facebook™), eingesetzt.

Facebook ist unter dem Privacy-Shield-Abkommen zertifiziert und bietet hierdurch eine
Garantie, das europdische Datenschutzrecht einzuhalten
(https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt0000000GnywAAC&status=Active).

Mit Hilfe des Facebook-Pixels ist es Facebook zum einen mdglich, die Besucher unseres
Onlineangebotes als Zielgruppe fiir die Darstellung von Anzeigen (sog. “Facebook-Ads”) zu
bestimmen. Dementsprechend setzen wir das Facebook-Pixel ein, um die durch uns
geschalteten Facebook-Ads nur solchen Facebook-Nutzern anzuzeigen, die auch ein Interesse
an unserem Onlineangebot gezeigt haben oder die bestimmte Merkmale (z.B. Interessen an
bestimmten Themen oder Produkten, die anhand der besuchten Webseiten bestimmt werden)



aufweisen, die wir an Facebook iibermitteln (sog. ,,Custom Audiences*). Mit Hilfe des
Facebook-Pixels mochten wir auch sicherstellen, dass unsere Facebook-Ads dem potentiellen
Interesse der Nutzer entsprechen und nicht belé&stigend wirken. Mit Hilfe des Facebook-Pixels
koénnen wir ferner die Wirksamkeit der Facebook-Werbeanzeigen fiir statistische und
Marktforschungszwecke nachvollziehen, in dem wir sehen ob Nutzer nachdem Klick auf eine
Facebook-Werbeanzeige auf unsere Website weitergeleitet wurden (sog. ,,Conversion®).

Die Verarbeitung der Daten durch Facebook erfolgt im Rahmen von Facebooks
Datenverwendungsrichtlinie. Dementsprechend generelle Hinweise zur Darstellung von
Facebook-Ads, in der Datenverwendungsrichtlinie von Facebook:
https://www.facebook.com/policy. Spezielle Informationen und Details zum Facebook-Pixel
und seiner Funktionsweise erhaltst Du im Hilfebereich von Facebook:
https://www.facebook.com/business/help/651294705016616.

Du kannst der Erfassung durch den Facebook-Pixel und Verwendung Deiner Daten zur
Darstellung von Facebook-Ads widersprechen. Um einzustellen, welche Arten von
Werbeanzeigen Dir innerhalb von Facebook angezeigt werden, kannst Du die von Facebook
eingerichtete Seite aufrufen und dort die Hinweise zu den Einstellungen nutzungsbasierter
Werbung befolgen: https://www.facebook.com/settings?tab=ads. Die Einstellungen erfolgen
plattformunabhéngig, d.h. sie werden fir alle Gerate, wie Desktopcomputer oder mobile
Gerate bernommen.

Du kannst dem Einsatz von Cookies, die der Reichweitenmessung und Werbezwecken
dienen, ferner Uber die Deaktivierungsseite der Netzwerkwerbeinitiative
(http://optout.networkadvertising.org/) und zusatzlich die US-amerikanische Webseite
(http://www.aboutads.info/choices) oder die europdische Webseite
(http://www.youronlinechoices.com/uk/your-ad-choices/) widersprechen.

Facebook Chatbot — SegMate

Unsere Facebook-Page verfugt Gber ein Dialogfenster, in dem Du in einen automatisierten
Dialog mit einem virtuellen Chatroboter (,,Chatbot*) eintreten kénnen. Bei Benutzung des
Chatbots werden neben den von Dir eingegebenen Fragen und Antworten automatisch
offentlich zugangliche Informationen aus Ihrem Facebook-Nutzerprofil erhoben: Facebook-
Messenger-User-1D, Facebook-Nutzername, Geschlecht, aktuelles Profilbild,
Spracheinstellung, Zeitzone. Der Chatbot ermdglicht Dir mehr tber unsere Dienstleistungen
in einem interaktiven Format zu erfahren.

Wir bieten Dir diese Dienstleistung auf Basis von SegMate, ein Dienst der Firma SegMate,
LLC. — Postadresse SegMate, LLC, PO Box 432 Rolesville, NC 27571 (,,SegMate”).
Datenschutzerklarung: https://www.segmateapp.com/privacy-policy.html

Mit der Nutzung unseres Chatbots erkléarst Du Dich einverstanden, dass der Dienstleister
SegMate LLC den Chatverlauf sowie Deine automatisch ibermittelten Daten (Facebook-
Messenger- User-1D, Facebook-Nutzername, Geschlecht, Profilbild, Spracheinstellung,
Zeitzone) zur Erbringungen der Dienstleistung unter Beachtung der gesetzlichen
Bestimmungen zum Datenschutz verarbeiten. Du kannst eine sofortige Loschung aus der
Datenbank veranlassen, indem Du uns explizit dazu anweist.

Mit dem aktiven Versenden einer Startnachricht an den Chatbot willigst Du ein, dass der
Facebook Messenger (Facebook Inc., 1601 S. California Ave, Palo Alto, CA 94304, USA mit



der Datenschutzerklarung abrufbar unter https://www.facebook.com/about/privacy) die
personenbezogenen Daten zur direkten Kommunikation und der dafir erforderlichen
Datenverarbeitung verwendet. Fir die Nutzung dieses Dienstes wird ein bestehendes
Messaging Konto bendtigt.

Soweit die Datenverarbeitung auf Deiner Einwilligung beruht, ist Rechtsgrundlage Art. 6
Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO. Soweit die Datenverarbeitung dartber hinaus fiir die Bereitstellung
kostenloser Dienstleistungen erforderlich ist, ist Rechtsgrundlage Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b
DSGVO. Soweit die Datenverarbeitung zur Wahrung unserer berechtigten Interessen,
insbesondere zur Nutzeransprache im Rahmen des von uns betriebenen Marketings,
erforderlich ist, ist Rechtsgrundlage Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO.

Nutzungsdatenanalyse unserer Website — Capturly

Innerhalb unseres Onlineangebotes wird auf Grundlage unserer berechtigten Interessen im
Sinne des Art. 6 Abs. 1 lit. f. DSGVO der Dienst Capturely, Capturly, Inc. H-
6722 Szeged Merey utca 12.eingesetzt.

Capturely erlaubt im Rahmen so genannten “A/B-Testings”, “Clicktracking” und “Heatmaps”
nachzuvollziehen, wie sich verschiedene Anderungen einer Website auswirken (z.B.
Verénderungen der Eingabefelder, des Designs, etc.). A/B Tests dienen der Verbesserung der
Benutzerfreundlichkeit und Performance von Onlineangeboten. Dabei werden Nutzer z.B.
unterschiedliche Versionen einer Website oder ihrer Elemente, wie Eingabeformulare,
dargestellt, auf denen sich die Platzierung der Inhalte oder Beschriftungen der
Navigationselemente unterscheiden kénnen. AnschlieRend kann anhand des Verhaltens der
Nutzer, z.B. langeres Verweilen auf der Webseite oder haufigerer Interaktion mit den
Elementen, feststellt werden welche dieser Webseiten oder Elemente eher den Bedurfnissen
der Nutzer entsprechen. ,,Clicktracking* erlaubt es die Bewegungen der Nutzer innerhalb
eines gesamten Onlineangebotes zu (iberblicken. Da die Ergebnisse dieser Tests genauer sind,
wenn die Interaktion der Nutzer Giber einen gewissen Zeitraum verfolgt werden kann (z.B.
schauen konnen, ob ein Nutzer gerne wiederkehrt), werden fir diese Test-Zwecke im
Regelfall Cookies auf den Rechnern der Nutzer gespeichert. “Heatmaps” sind
Mausbewegungen der Nutzer, die zu einem Gesamtbild zusammengefasst werden, mit dessen
Hilfe z.B. erkannt werden kann, welche Webseitenelemente bevorzugt angesteuert werden
und welche Webseitenelemente Nutzer weniger bevorzugen.

Nur fir diese Testzwecke werden Cookies auf den Geraten der Nutzer abgelegt. Dabei
werden nur pseudonyme Daten der Nutzer verarbeitet. Fir weitere Informationen verweisen
wir auf die Datenschutzerklarung von Capturely: https://capturly.com/privacy

Onlineprasenzen in sozialen Medien

Wir unterhalten Onlineprasenzen innerhalb sozialer Netzwerke und Plattformen, um mit den
dort aktiven Mitgliedern, Interessenten und Nutzern kommunizieren und sie dort Gber unsere
Leistungen informieren zu kdnnen.

Wir weisen darauf hin, dass dabei Daten der Nutzer auf3erhalb des Raumes der Europaischen
Union verarbeitet werden kénnen. Hierdurch kénnen sich fiir die Nutzer Risiken ergeben,
weil so z.B. die Durchsetzung der Rechte der Nutzer erschwert werden kénnte. Im Hinblick
auf US-Anbieter die unter dem Privacy-Shield zertifiziert sind, weisen wir darauf hin, dass sie
sich damit verpflichten, die Datenschutzstandards der EU einzuhalten.



Ferner werden die Daten der Nutzer im Regelfall fir Marktforschungs- und Werbezwecke
verarbeitet. So konnen z.B. aus dem Nutzungsverhalten und sich daraus ergebenden
Interessen der Nutzer Nutzungsprofile erstellt werden. Die Nutzungsprofile kdnnen wiederum
verwendet werden, um z.B. Werbeanzeigen innerhalb und auRerhalb der Plattformen zu
schalten, die mutmaRlich den Interessen der Nutzer entsprechen. Zu diesen Zwecken werden
im Regelfall Cookies auf den Rechnern der Nutzer gespeichert, in denen das
Nutzungsverhalten und die Interessen der Nutzer gespeichert werden. Ferner kénnen in den
Nutzungsprofilen auch Daten unabhéngig der von den Nutzern verwendeten Geréte
gespeichert werden (insbesondere wenn die Nutzer Mitglieder der jeweiligen Plattformen sind
und bei diesen eingeloggt sind).

Die Verarbeitung der personenbezogenen Daten der Nutzer erfolgt auf Grundlage unserer
berechtigten Interessen an einer effektiven Information der Nutzer und Kommunikation mit
den Nutzern gem. Art. 6 Abs. 1 lit. f. DSGVO. Falls die Nutzer von den jeweiligen Anbietern
der Plattformen um eine Einwilligung in die vorbeschriebene Datenverarbeitung gebeten
werden, ist die Rechtsgrundlage der Verarbeitung Art. 6 Abs. 1 lit. a., Art. 7 DSGVO.

Fir eine detaillierte Darstellung der jeweiligen Verarbeitungen und der
Widerspruchsmdglichkeiten (Opt-Out), verweisen wir auf die nachfolgend verlinkten
Angaben der Anbieter.

Auch im Fall von Auskunftsanfragen und der Geltendmachung von Nutzerrechten, weisen wir
darauf hin, dass diese am effektivsten bei den Anbietern geltend gemacht werden kénnen. Nur
die Anbieter haben jeweils Zugriff auf die Daten der Nutzer und kénnen direkt entsprechende
MaRnahmen ergreifen und Auskiinfte geben. Sollten Sie dennoch Hilfe bendétigen, dann
kdnnen Sie sich an uns wenden.

o Facebook, -Seiten, -Gruppen, (Facebook Ireland Ltd., 4 Grand Canal Square, Grand
Canal Harbour, Dublin 2, Irland) auf Grundlage einer Vereinbarung tiber gemeinsame
Verarbeitung personenbezogener Daten — Datenschutzerklarung:
https://www.facebook.com/about/privacy/, speziell flr Seiten:
https://www.facebook.com/legal/terms/information_about_page_insights_data , Opt-
Out: https://www.facebook.com/settings?tab=ads und
http://www.youronlinechoices.com, Privacy Shield:
https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt0000000GnywAAC&status=Active

e Google/ YouTube (Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA
94043, USA) — Datenschutzerklarung: https://policies.google.com/privacy, Opt-Out:
https://adssettings.google.com/authenticated, Privacy Shield:
https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt000000001L5AAI&status=Active.

e Instagram (Instagram Inc., 1601 Willow Road, Menlo Park, CA, 94025, USA) —
Datenschutzerklarung/ Opt-Out: http://instagram.com/about/legal/privacy/.

o Twitter (Twitter Inc., 1355 Market Street, Suite 900, San Francisco, CA 94103, USA)
— Datenschutzerklarung: https://twitter.com/de/privacy, Opt-Out:
https://twitter.com/personalization, Privacy Shield:
https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt0000000TORzAAO&status=Active



e LinkedIn (LinkedIn Ireland Unlimited Company Wilton Place, Dublin 2, Irland) —
Datenschutzerklarung https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy , Opt-Out:
https://www.linkedin.com/psettings/guest-controls/retargeting-opt-out, Privacy Shield:
https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt0000000LOUZAAO&status=Active.

Einbindung von Diensten und Inhalten Dritter

Wir setzen innerhalb unseres Onlineangebotes auf Grundlage unserer berechtigten Interessen
im Sinne des Art. 6 Abs. 1 lit. f. DSGVO Inhalts- oder Serviceangebote von Drittanbietern
ein, um deren Inhalte und Services, wie z.B. Videos oder Schriftarten einzubinden
(nachfolgend einheitlich bezeichnet als “Inhalte”).

Dies setzt immer voraus, dass die Drittanbieter dieser Inhalte, die IP-Adresse der Nutzer
wahrnehmen, da sie ohne die IP-Adresse die Inhalte nicht an deren Browser senden konnten.
Die IP-Adresse ist damit fur die Darstellung dieser Inhalte erforderlich. Wir bemuhen uns nur
solche Inhalte zu verwenden, deren jeweilige Anbieter die IP-Adresse lediglich zur
Auslieferung der Inhalte verwenden. Drittanbieter kénnen ferner so genannte Pixel-Tags
(unsichtbare Grafiken, auch als “Web Beacons” bezeichnet) fiir statistische oder
Marketingzwecke verwenden. Durch die “Pixel-Tags” konnen Informationen, wie der
Besucherverkehr auf den Seiten dieser Website ausgewertet werden. Die pseudonymen
Informationen kénnen ferner in Cookies auf dem Gerat der Nutzer gespeichert werden und
unter anderem technische Informationen zum Browser und Betriebssystem, verweisende
Webseiten, Besuchszeit sowie weitere Angaben zur Nutzung unseres Onlineangebotes
enthalten, als auch mit solchen Informationen aus anderen Quellen verbunden werden.

Quriobot — Interaktiver Chatbot zur Benutzerfiihrung, Kontaktaufnahme und
Terminbuchung

Wir bieten Dir eine Benutzerfiihrung zu unseren Angeboten und Informationen auf Basis von
Quriobot, ein Dienst der Firma Hugo B.V. — Keienbergweg 97, 1101 GG, Amsterdam, The
Netherlands (,,Quriobot”). Quriobot stellt beim Besuch einer Seite unserer Webseite eine
Verbindung zu einem Server von Hugo B.V. her. Das Unternehmen erfahrt damit Deine IP-
Adresse sowie die Seite, die Du besucht hast. Bei Interaktion mit dem Bot werden Deine
Eingaben nach vollstdandigem Abschluss es Gesprachs auf dem Server des Dienstleisters
gespeichert und uns im Regelfall per E-Mail zugesandt. Datenschutzerklarung:
https://quriobot.com/privacy

Thrivecart — Buchung und Zahlung von Dienstleistungen per PayPal und
Kreditkarte

Wir bieten Dir die Zahlung von Beitrdgen und zu erwartenden Mindestspenden auf Basis von
Thrivecart, ein Dienst der Firma WebActix Ltd — 145 — 157 St John Street , London, EC1V
4PY, United Kingdom (,, Thrivecart”). Thrivecart stellt beim Besuch einer Seite unserer
Webseite, in der ein Buchungsformular eingebettet ist, eine Verbindung zu einem Server von
WebActix Ltd her. Das Unternehmen erfahrt damit Deine IP-Adresse sowie die Seite, die Du
besucht hast. Gibst Du Daten in ein solches Formular ein, werden diese erst zu Paperform
ubertragen, wenn Du das Formular mit einem entsprechenden Button

absendest. Datenschutzerklarung: https://legal.thrivecart.com/platform/privacy/



Userpilot — Interaktive Pop-ups zur Benutzerfihrung

Wir bieten Dir eine Benutzerfihrung zu unseren Angeboten und Informationen auf Basis von
Userpilot.io, ein Dienst der Firma Userpilot.io, Inc. — Yazan Sehwail , 2035 Sunset Lake
Road, Newark, Delaware 19702 United States (,,Userpilot.io”). Userpilot.io stellt beim
Besuch einer Seite unserer Webseite eine Verbindung zu einem Server von Userpilot.io, Inc.
her. Bei Auslosung spezifischer Trigger, wie zum Beispiel bestimmter Buttons oder dem
Besuch einer bestimmten Seite, wird Dir eine Anleitung zur Navigation auf der Webseite
geboten. Darlber hinaus informieren wir Dich mithilfe von Userpilot Gber Neuigkeiten, wenn
Du bestimmte Bereiche unserer Seite besuchst. Das Unternehmen erfahrt damit Deine IP-
Adresse sowie die Seite, die Du besucht hast. Die Daten werden anonymisierten und
anschlieBend zur Analyse und Optimierung der Benutzerfiihrung

verwendet. Datenschutzerklarung: https://userpilot.io/policy/

Support Hero — EoB-Info-Center

Wir bieten Dir zusatzliche Informationen zu unserem Angebot auf Basis von Support Hero,
ein Dienst der Firma Support Hero LLC — 109 E 17th street, suite 420, Cheyenne, Wyoming,
United States of America (,,Support Hero*). Support Hero stellt beim Besuch einer Seite
unserer Webseite eine Verbindung zu einem Server von Support Hero LLC her. Das
Unternehmen erféhrt damit Deine IP-Adresse sowie die Seite, die Du besucht hast. Die Daten
werden anonymisierten und anschlieBend zur Analyse der Nutzung des Infocenters
verwendet. Uber das Infocenter Widget unten rechts am Bildschirmrand, erméglichen wir Dir
die Einsicht und Suche weiterer Informationen zu unseren Dienstleistungen. Das Widget
bietet Dir dartiber hinaus die Mdglichkeit uns zu bei Fragen und Anregungen zu kontaktieren.
Wenn Du diese Funktion in Anspruch nehmen mdchtest, ist es notwendig, dass Du Deine E-
Mail-Adresse in das Formular eintrégst, sodass wir Dich kontaktieren konnen. Sobald Du die
Daten eingibst und die Absendung Uber den Button bestatigst, wird uns die Nachricht, die E-
Mail-Adresse, das Datum, der Browsertyp, der Geratetyp, das Betriebssystem, die URL und
Deine IP-Adresse per E-Mail zugesendet und von Support Hero auf ihren Servern
gespeichert. Datenschutzerklarung: https://www.supporthero.io/privacy-policy/

Publitio — Videohosting

Wir hosten Videos, Bilder und sonstige Dokumente auf Basis von Publitio, ein Dienst der
Firma Publitio Inc. — Publitio doo , Djordja Rajkovica 4/39 21000 Novi Sad, Serbia
(,,Publitio®). Publitio stellt beim Besuch einer Seite unserer Webseite, in der ein Dokument,
Bild oder Video von Publitio eingebettet ist, eine Verbindung zu einem Server von Publitio
Inc. her. Das Unternehmen erféhrt damit Deine IP-Adresse sowie die Seite, die Du besucht
hast. Die Daten werden anonymisierten und anschlieend zur Analyse der Nutzung der
Dokumente verwendet. Datenschutzerklarung: https://publit.io/privacy

Vooplayer — Videoplayer

Wir verwenden Videoplayer auf Basis von vooPlayer, ein Dienst der Firma Zimmplify LLC
and IMW Enterprises — 25 Amanda Ln, Howell, NJ 07731 (,,vooPlayer*). vooPlayer stellt
beim Besuch einer Seite unserer Webseite, in der ein Videoplayer von vooPlayer eingebettet
ist, eine Verbindung zu einem Server von Zimmplify LLC and IMW Enterprises her. Das
Unternehmen erféhrt damit Deine IP-Adresse, die Seite, die Du besucht hast, und Daten Uber
die Nutzung des Videos. Die Daten werden anonymisierten und anschlie3end zur Analyse
verwendet. Datenschutzerklarung: https://www.vooplayer.com/privacy



Coolix — Videoplayer

Wir verwenden Videoplayer auf Basis von Coolix, ein Dienst der Firma Coolix.me Ltd. —
Hatnufa street 7, Petah Tikva, Israel (,,Coolix*). Coolix stellt beim Besuch einer Seite unserer
Webseite, in der ein Videoplayer von Coolix eingebettet ist, eine Verbindung zu einem Server
von Coolix.me Ltd. her. Das Unternehmen erfahrt damit Deine IP-Adresse, die Seite, die Du
besucht hast, und Daten uber die Nutzung des Videos. Die Daten werden anonymisierten und
anschlieend zur Analyse verwendet. Datenschutzerklarung: https://coolix.io/privacy-policy/

Vidpulse — Videonutzungsanalyse

Wir verwenden Videodatenanalyse auf Basis von Vidpulse, ein Dienst der Firma Vidpulse —
L. Syggrou 36, Delaware 11742, United States (,,Vidpulse*). Vidpulse stellt beim Besuch
einer Seite unserer Webseite eine Verbindung zu einem Server von Vidpulse her. Das
Unternehmen erféhrt damit Deine IP-Adresse, die Seite, die Du besucht hast, und Daten Uber
die Nutzung der Videos. Die Daten werden anonymisierten und anschlieRend zur Analyse
verwendet. Datenschutzerklarung: https://www.vidpulse.com/privacy.html

Flexie — E-Mail-Marketing

Wir verwenden ein Marketing-Tool auf Basis von Flexie, ein Dienst der Firma RT Software
Group sh.p.k, Rruga Barrikadave, Pall. Ndertim Vila SH2, K8, Apt 4, Tirana, Albania
(,,Flexie®). Flexie stellt beim Besuch einer Seite unserer Webseite eine Verbindung zu einem
Server von RT Software Group sh.p.k. her. Das Unternehmen erfahrt damit Deine IP-Adresse,
die Seite, die Du besucht hast und bestimmte Aktionen auf der Website, wie zum Beispiel
Buttonclicks, die Du ausgefuhrst. Datenschutzerklarung: https://flexie.io/privacy-policy/

Drift — Live-Chat & E-Mail-Marketing

Wir verwenden ein llve-Chat und E-Mail-Marketing-Tool auf Basis von Drift, ein Dienst der
Firma Drift.com, Inc. — 222 Berkeley Street, Suite 600, Boston, MA 02116 (,,Drift). Drift
stellt beim Besuch einer Seite unserer Webseite eine Verbindung zu einem Server von
Drift.com, Inc. her. Das Unternehmen erfahrt damit Deine IP-Adresse, die Seite, die Du
besucht hast und bestimmte Aktionen auf der Website, wie zum Beispiel Buttonclicks, die Du
ausgefuhrst. Bei Interaktion mit dem Live-Chat werden Deine Eingaben auf dem Server des
Dienstleisters gespeichert und gegebenenfalls per E-Mail zu uns gesandt.
Datenschutzerklarung: https://www.drift.com/privacy-policy/

Paperform — Formulare

Wir verwenden Formulare auf Basis von Paperform, ein Dienst der Firma Paperform Pty. Ltd.
— 64 Tabrett St — Banksia, NSW 2216 Australia (,,Paperform*). Paperform stellt beim Besuch
einer Seite unserer Webseite, in der ein Paperform Formular eingebettet ist, eine Verbindung
zu einem Server von Paperform Pty. Ltd. her. Das Unternehmen erfahrt damit Deine IP-
Adresse sowie die Seite, die Du besucht hast. Gibst Du Daten in ein solches Formular ein,
werden diese erst zu Paperform Ubertragen, wenn Du das Formular mit einem entsprechenden
Button absendest. Datenschutzerklarung: https://paperform.co/privacy



Sparkchart — Formulare

Wir verwenden Umfragen auf Basis von Spark Chart, ein Dienst der Firma Spark Chart Pty
Ltd — Level 10, The Quadrant, 1 William Street , Perth Western Australia 6000 (“Spark
Chart”). Spark Chart stellt beim Besuch einer Seite unserer Webseite, in der eine Spark Chart
Umfrage eingebettet ist, eine Verbindung zu einem Server von Spark Chart Pty. Ltd. her. Das
Unternehmen erféhrt damit Deine IP-Adresse sowie die Seite, die Du besucht hast. Die Daten
werden anschlielend anonymisiert. Gibst Du Daten in eine solche Umfrageein, werden sie
unmittelbar von Spark Chart abgespeichert. Datenschutzerklarung:
https://www.sparkchart.com/privacy-policy/

Brandquiz — Formulare

Wir verwenden Formulare auf Basis von brandquiz, ein Dienst der Firma stereosense GmbH
— Gumpendorfer Str. 16/1/16, 1060 Vienna (‘“brandquiz”). Brandquiz stellt beim Besuch einer
Seite unserer Webseite, in der ein brandquiz Formular eingebettet ist, eine Verbindung zu
einem Server von stereosense GmbH. her. Das Unternehmen erféhrt damit Deine IP-Adresse
sowie die Seite, die Du besucht hast. Gibst Du Daten in ein solches Formular ein, werden
diese erst zu brandquiz tbertragen, wenn Du das Formular mit einem entsprechenden Button
absendest. Datenschutzerklarung: https://www.brandquiz.io/privacy/

Feedier — Formulare

Wir verwenden Formulare auf Basis von Feedier, ein Dienst der Firma Alkalab SAS —
Alkalab 16 Place Caulier 5900 Lille, France (“Feedier”). Feedier stellt beim Besuch einer
Seite unserer Webseite, in der ein Feedier Formular eingebettet ist, eine Verbindung zu einem
Server von Alkalab SAS. her. Das Unternehmen erfahrt damit Deine IP-Adresse sowie die
Seite, die Du besucht hast. Gibst Du Daten in ein solches Formular ein, werden diese erst zu
Feedier Ubertragen, wenn Du das Formular mit einem entsprechenden Button absendest.
Datenschutzerklarung: https://feedier.com/privacy

Surveysparrow — Formulare

Wir verwenden Formulare auf Basis von SurveySparrow, ein Dienst der Firma SparrowApps
Inc. — 340 S Lemon Ave #9091 Walnut, CA 91789 (“SurveySparrow”). SurveySparrow stellt
beim Besuch einer Seite unserer Webseite, in der ein SurveySparrow Formular eingebettet ist,
eine Verbindung zu einem Server von SurveySparrow Inc. her. Das Unternehmen erfahrt
damit Deine IP-Adresse sowie die Seite, die Du besucht hast. Die Daten werden anschlieRend
anonymisiert. Gibst Du Daten in eine solche Umfrage ein, werden sie unmittelbar von
SurveySparrow abgespeichert. Datenschutzerklarung:
https://surveysparrow.com/legal/privacy-policy/

Convertful — Formulare

Wir verwenden Formulare auf Basis von Convertful, ein Dienst der Firma IP Sukhar Ruslan
Sergeevich d/b/a Convertful — 413865, Russia, Saratov state, Balakovo, Proletarskaya, 2,

52 (“Convertful”). Convertful stellt beim Besuch einer Seite unserer Webseite eine
Verbindung zu einem Server von Convertful her. Das Unternehmen erfahrt damit Deine IP-
Adresse sowie die Seite, die Du besucht hast. Gibst Du Daten in ein solches Formular ein,
werden diese erst zu Convertful tbertragen, wenn Du das Formular mit einem entsprechenden
Button absendest. Datenschutzerklarung: https://convertful.com/legal/privacy/



Convertbox — Formulare

Wir verwenden Formulare auf Basis von ConvertBox, ein Dienst der Firma NetClicks Ltd —
New Zealand (“ConvertBox”). ConvertBox stellt beim Besuch einer Seite unserer Webseite
eine Verbindung zu einem Server von NetClicks Ltd her. Das Unternehmen erfahrt damit
Deine IP-Adresse sowie die Seite, die Du besucht hast. Gibst Du Daten in ein solches
Formular ein, werden diese erst zu ConvertBox Ubertragen, wenn Du das Formular mit einem
entsprechenden Button absendest. Datenschutzerklarung: https://convertbox.com/privacy-
policy/

Viral Loops — Giveaway, Gewinnspiel, Empfehlungsmarketing

Wir verwenden Formulare auf Basis von Viral Loops, ein Dienst der Firma Viral Loops Ltd —
21 Aylmer Parade Aylmer Road, London, England (“Viral Loops”). Viral Loops stellt beim
Besuch einer Seite unserer Webseite, in der ein Viral Loops Formular eingebettet ist, eine
Verbindung zu einem Server von Viral Loops Inc. her. Das Unternehmen erféhrt damit Deine
IP-Adresse sowie die Seite, die Du besucht hast. Gibst Du Daten in ein solches Formular ein,
werden diese erst zu Viral Loops tbertragen, wenn Du das Formular mit einem
entsprechenden Button absendest. Datenschutzerklarung: https://viral-loops.com/privacy

Google Fonts

Wir binden die Schriftarten (“Google Fonts”) des Anbieters Google LLC, 1600 Amphitheatre
Parkway, Mountain View, CA 94043, USA, ein. Datenschutzerklarung:
https://www.google.com/policies/privacy/, Opt-Out:
https://adssettings.google.com/authenticated.

Google ReCaptcha

Wir binden die Funktion zur Erkennung von Bots, z.B. bei Eingaben in Onlineformularen
(“ReCaptcha”) des Anbieters Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA
94043, USA, ein. Datenschutzerklarung: https://www.google.com/policies/privacy/, Opt-Out:
https://adssettings.google.com/authenticated.

Google Maps

Wir binden die Landkarten des Dienstes “Google Maps” des Anbieters Google LLC, 1600
Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA, ein. Zu den verarbeiteten Daten
kdnnen insbesondere IP-Adressen und Standortdaten der Nutzer gehdren, die jedoch nicht
ohne deren Einwilligung (im Regelfall im Rahmen der Einstellungen ihrer Mobilgeréte
vollzogen), erhoben werden. Die Daten kdnnen in den USA verarbeitet werden.
Datenschutzerklarung: https://www.google.com/policies/privacy/, Opt-Out:
https://adssettings.google.com/authenticated.

Verwendung von Facebook Social Plugins

Wir nutzen auf Grundlage unserer berechtigten Interessen im Sinne des Art. 6 Abs. 1 lit. f.
DSGVO Social Plugins (“Plugins’) des sozialen Netzwerkes facebook.com, welches von der
Facebook Ireland Ltd., 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irland
betrieben wird (“Facebook™).



Hierzu kénnen z.B. Inhalte wie Bilder, Videos oder Texte und Schaltflachen gehdéren, mit
denen Nutzer Inhalte dieses Onlineangebotes innerhalb von Facebook teilen kénnen. Die
Liste und das Aussehen der Facebook Social Plugins kann hier eingesehen werden:
https://developers.facebook.com/docs/plugins/.

Facebook ist unter dem Privacy-Shield-Abkommen zertifiziert und bietet hierdurch eine
Garantie, das europaische Datenschutzrecht einzuhalten
(https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt0000000GnywAAC&status=Active).

Wenn ein Nutzer eine Funktion dieses Onlineangebotes aufruft, die ein solches Plugin enthalt,
baut sein Gerat eine direkte Verbindung mit den Servern von Facebook auf. Der Inhalt des
Plugins wird von Facebook direkt an das Gerat des Nutzers tibermittelt und von diesem in das
Onlineangebot eingebunden. Dabei kdnnen aus den verarbeiteten Daten Nutzungsprofile der
Nutzer erstellt werden. Wir haben daher keinen Einfluss auf den Umfang der Daten, die
Facebook mit Hilfe dieses Plugins erhebt und informiert die Nutzer daher entsprechend
unserem Kenntnisstand.

Durch die Einbindung der Plugins erhélt Facebook die Information, dass ein Nutzer die
entsprechende Seite des Onlineangebotes aufgerufen hat. Ist der Nutzer bei Facebook
eingeloggt, kann Facebook den Besuch seinem Facebook-Konto zuordnen. Wenn Nutzer mit
den Plugins interagieren, zum Beispiel den Like Button betétigen oder einen Kommentar
abgeben, wird die entsprechende Information von lhrem Gerét direkt an Facebook tbermittelt
und dort gespeichert. Falls ein Nutzer kein Mitglied von Facebook ist, besteht trotzdem die
Madoglichkeit, dass Facebook seine IP-Adresse in Erfahrung bringt und speichert. Laut
Facebook wird in Deutschland nur eine anonymisierte IP-Adresse gespeichert.

Zweck und Umfang der Datenerhebung und die weitere Verarbeitung und Nutzung der Daten
durch Facebook sowie die diesbeztiglichen Rechte und Einstellungsmoglichkeiten zum Schutz
der Privatsphare der Nutzer, konnen diese den Datenschutzhinweisen von Facebook
entnehmen: https://www.facebook.com/about/privacy/.

Wenn ein Nutzer Facebookmitglied ist und nicht mdchte, dass Facebook Uber dieses
Onlineangebot Daten uber ihn sammelt und mit seinen bei Facebook gespeicherten
Mitgliedsdaten verkniipft, muss er sich vor der Nutzung unseres Onlineangebotes bei
Facebook ausloggen und seine Cookies I6schen. Weitere Einstellungen und Widerspriiche zur
Nutzung von Daten fur Werbezwecke, sind innerhalb der Facebook-Profileinstellungen
maoglich: https://www.facebook.com/settings?tab=ads oder tiber die US-amerikanische Seite
http://www.aboutads.info/choices/ oder die EU-Seite http://www.youronlinechoices.com/. Die
Einstellungen erfolgen plattformunabhéngig, d.h. sie werden fur alle Gerate, wie
Desktopcomputer oder mobile Geréate tibernommen.

LinkedIn

Innerhalb unseres Onlineangebotes kdnnen Funktionen und Inhalte des Dienstes LinkedIn,
angeboten durch die LinkedIn Ireland Unlimited Company Wilton Place, Dublin 2, Irland,
eingebunden werden. Hierzu kdnnen z.B. Inhalte wie Bilder, Videos oder Texte und
Schaltflachen gehdren, mit denen Nutzer Inhalte dieses Onlineangebotes innerhalb von
LinkedIn teilen konnen. Sofern die Nutzer Mitglieder der Plattform LinkedIn sind, kann
LinkedIn den Aufruf der 0.g. Inhalte und Funktionen den dortigen Profilen der Nutzer
zuordnen. Datenschutzerklarung von LinkedIn: https://www.linkedin.com/legal/privacy-
policy.. LinkedIn ist unter dem Privacy-Shield-Abkommen zertifiziert und bietet hierdurch



eine Garantie, das europdische Datenschutzrecht einzuhalten
(https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt0000000LOUZAAQO&status=Active).
Datenschutzerklarung: https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy, Opt-Out:
https://www.linkedin.com/psettings/guest-controls/retargeting-opt-out.

Twitter

Innerhalb unseres Onlineangebotes kdnnen Funktionen und Inhalte des Dienstes Twitter,
angeboten durch die Twitter Inc., 1355 Market Street, Suite 900, San Francisco, CA 94103,
USA, eingebunden werden. Hierzu kénnen z.B. Inhalte wie Bilder, Videos oder Texte und
Schaltflachen gehdren, mit denen Nutzer Inhalte dieses Onlineangebotes innerhalb von
Twitter teilen kdnnen.

Sofern die Nutzer Mitglieder der Plattform Twitter sind, kann Twitter den Aufruf der 0.g.
Inhalte und Funktionen den dortigen Profilen der Nutzer zuordnen. Twitter ist unter dem
Privacy-Shield-Abkommen zertifiziert und bietet hierdurch eine Garantie, das europaische
Datenschutzrecht einzuhalten
(https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt0000000TORzAAO&status=Active).
Datenschutzerklarung: https://twitter.com/de/privacy, Opt-Out:
https://twitter.com/personalization.

Instagram

Innerhalb unseres Onlineangebotes konnen Funktionen und Inhalte des Dienstes Instagram,
angeboten durch die Instagram Inc., 1601 Willow Road, Menlo Park, CA, 94025, USA,
eingebunden werden. Hierzu kénnen z.B. Inhalte wie Bilder, Videos oder Texte und
Schaltflachen gehdren, mit denen Nutzer Inhalte dieses Onlineangebotes innerhalb von
Instagram teilen kénnen. Sofern die Nutzer Mitglieder der Plattform Instagram sind, kann
Instagram den Aufruf der 0.g. Inhalte und Funktionen den dortigen Profilen der Nutzer
zuordnen. Datenschutzerklarung von Instagram: http://instagram.com/about/legal/privacy/.

Die Basis der Datenschutzerklarung ist eine Vorlage vom nachfolgenden Anbieter. Sie wurde
vom Webseitenbetreiber angepasst und erweitert.
Erstellt mit Datenschutz-Generator.de von RA Dr. Thomas Schwenke



https://datenschutz-generator.de/

