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Haftungsausschluss/Disclaimer 
1. Inhalt des Onlineangebotes Der Autor übernimmt keinerlei Gewähr für die Aktualität, 

Korrektheit, Vollständigkeit oder Qualität der bereitgestellten Informationen. 

Haftungsansprüche gegen den Autor, welche sich auf Schäden materieller oder ideeller 

Art beziehen, die durch die Nutzung oder Nichtnutzung der dargebotenen Informationen 

bzw. durch die Nutzung fehlerhafter und unvollständiger Informationen verursacht 

wurden sind grundsätzlich ausgeschlossen, sofern seitens des Autors kein nachweislich 

vorsätzliches oder grob fahrlässiges Verschulden vorliegt. Alle Angebote sind 

freibleibend und unverbindlich. Der Autor behält es sich ausdrücklich vor, Teile der 

Seiten oder das gesamte Angebot ohne gesonderte Ankündigung zu verändern, zu 

ergänzen, zu löschen oder die Veröffentlichung zeitweise oder endgültig einzustellen. 

2. Verweise und Links Bei direkten oder indirekten Verweisen auf fremde Internetseiten 

(„Links“), die außerhalb des Verantwortungsbereiches des Autors liegen, würde eine 

Haftungsverpflichtung ausschließlich in dem Fall in Kraft treten, in dem der Autor von 

den Inhalten Kenntnis hat und es ihm technisch möglich und zumutbar wäre, die 

Nutzung im Falle rechtswidriger Inhalte zu verhindern. Der Autor erklärt daher 

ausdrücklich, dass zum Zeitpunkt der Linksetzung die entsprechenden verlinkten Seiten 

frei von illegalen Inhalten waren. Der Autor hat keinerlei Einfluss auf die aktuelle und 

zukünftige Gestaltung und auf die Inhalte der gelinkten/verknüpften Seiten. Deshalb 

distanziert er sich hiermit ausdrücklich von allen Inhalten aller gelinkten /verknüpften 

Seiten, die nach der Linksetzung verändert wurden. Diese Feststellung gilt für alle 

innerhalb des eigenen Internetangebotes gesetzten Links und Verweise sowie für 

mailto:info@trisoft.at
https://www.trisoft.at/


Fremdeinträge in vom Autor eingerichteten Gästebüchern, Diskussionsforen und 

Mailinglisten. Für illegale, fehlerhafte oder unvollständige Inhalte und insbesondere für 

Schäden, die aus der Nutzung oder Nichtnutzung solcherart dargebotener Informationen 

entstehen, haftet allein der Anbieter der Seite, auf welche verwiesen wurde, nicht 

derjenige, der über Links auf die jeweilige Veröffentlichung lediglich verweist. 

3. Urheber- und Kennzeichenrecht Der Autor ist bestrebt, in allen Publikationen die 

Urheberrechte der verwendeten Grafiken, Tondokumente, Videosequenzen und Texte 

zu beachten, von ihm selbst erstellte Grafiken, Tondokumente, Videosequenzen und 

Texte zu nutzen oder auf lizenzfreie Grafiken, Tondokumente, Videosequenzen und 

Texte zurückzugreifen. Alle innerhalb des Internetangebotes genannten und ggf. durch 

Dritte geschützten Marken- und Warenzeichen unterliegen uneingeschränkt den 

Bestimmungen des jeweils gültigen Kennzeichenrechts und den Besitzrechten der 

jeweiligen eingetragenen Eigentümer. Allein aufgrund der bloßen Nennung ist nicht der 

Schluß zu ziehen, dass Markenzeichen nicht durch Rechte Dritter geschützt sind! Das 

Copyright für veröffentlichte, vom Autor selbst erstellte Objekte bleibt allein beim Autor 

der Seiten. Eine Vervielfältigung oder Verwendung solcher Grafiken, Tondokumente, 

Videosequenzen und Texte in anderen elektronischen oder gedruckten Publikationen ist 

ohne ausdrückliche Zustimmung des Autors nicht gestattet. 

4. Rechtswirksamkeit dieses Haftungsausschlusses Dieser Haftungsausschluss ist als 

Teil des Internetangebotes zu betrachten, von dem aus auf diese Seite verwiesen 

wurde. Sofern Teile oder einzelne Formulierungen dieses Textes der geltenden 

Rechtslage nicht, nicht mehr oder nicht vollständig entsprechen sollten, bleiben die 

übrigen Teile des Dokumentes in ihrem Inhalt und ihrer Gültigkeit davon unberührt. 

Datenschutzerklärung 
Mit Ihrem Zugriff auf unsere Webseiten werden Informationen über den Zugriff (Datum, 

Uhrzeit, betrachtete Seite, IP-Adresse) als Protokolldateien auf unserem Server 

gespeichert. Wir tun das aus dem berechtigten Interesse der Überwachung des 

technischen Betriebs, zur Optimierung unseres Informationsangebots und zur 

Erkennung von Angriffen auf unsere Website. Diese Daten werden von uns 

ausschließlich für eigene, statistische Zwecke, in anonymisierter Form ausgewertet. 

Die Protokolldateien werden nach drei Monaten gelöscht. 

Die Verarbeitung findet im Namen der trisoft informationsmanagement gmbh statt 

In der Regel werden keine persönlichen Daten von uns erhoben, wenn Sie unser Web-

Angebot nutzen. Wenn Sie uns per bereitgestellter Kontaktformulare kontaktieren oder 

unseren Newsletter abonnieren, werden Ihre Email-Adresse und Ihre übrigen 

persönlichen Daten nur für die individuelle Korrespondenz zur Beantwortung Ihrer 

Anfrage verwendet. Wir garantieren Ihnen, dass Ihre Angaben ausschließlich von uns 

genutzt, grundsätzlich nicht weitergegeben und entsprechend den jeweils geltenden 

gesetzlichen Bestimmungen vertraulich behandelt werden. Eine Ausnahme ist die 

Weitergabe an Auftragsverarbeiter, die ausschließlich auf Weisung der trisoft 



informationsmanagement gmbh arbeiten, die Daten nicht für eigene Zwecke verwenden 

und über eigene Vereinbarungen an die datenschutzrechtlichen Verpflichtungen der 

Datenschutzgrundverordnung gebunden sind. 

Sie haben das Recht auf Auskunft, Berichtigung und Löschung der Daten, das Recht auf 

Einschränkung der Verarbeitung, auf Widerspruch zur Verarbeitung (im Besonderen der 

Widerspruch zum Versand von Direktwerbung) sowie das Recht zur Beschwerde bei 

einer Aufsichtsbehörde. 

Allgemeine Anfragen 
Die Daten Ihrer Anfrage (Name, Kontaktdaten, Inhalt der Anfrage, Historie früherer 

Kontakte mit uns), die Sie über das Kontaktformular oder uns per e-mail senden werden 

von uns zur Kundenbetreuung (vorvertragliche Maßnahmen) und für Marketingzwecke 

(berechtigtes Interesse am Versand von Direktwerbung per Post) verarbeitet. Ihre Daten 

werden 3 Jahre nach Ihrer letzten Anfrage von uns gelöscht sofern keine gesetzlichen 

Verpflichtungen zur Aufbewahrung der Daten bestehen. 

Hinweis zum Einsatz von Cookies 
Auf dieser Website werden keine Cookies eingesetzt. 

Informationen für Geschäftspartner 

Im Rahmen der Geschäftsbeziehung mit der trisoft informationsmanagement gmbh 

werden personenbezogene Daten von Kunden, Interessenten, Lieferanten oder anderen 

Geschäftspartnern und deren Beschäftigten zum Zweck der Bestellung und Lieferung 

von Produkten und Dienstleistungen, Vertriebstätigkeiten, dem Einkauf, der 

Buchhaltung, der Kundenbetreuung aufgrund der Rechtsgrundlage einer aufrechten 

Vereinbarung bzw. vorvertraglichen Maßnahmen sowie für allgemeine 

Marketingmaßnahmen aufgrund der Rechtsgrundlage des berechtigten Interesses auf 

Zusendung von Direktwerbung und aufgrund des berechtigten Interesses auf effiziente 

Geschäftsprozesse verarbeitet. 

Es werden Namen und Kontaktdaten, allfällige Vereinbarungen sowie die 

Kommunikations- bzw. Bestellhistorie verarbeitet. 

Die Zurverfügungstellung der genannten Daten ist für die Geschäftsbeziehung 

notwendig, da vertraglich oder gesetzlich festgelegte Verpflichtungen sonst nicht 

eingehalten werden können. 

Die Verarbeitung findet im Namen der trisoft informationsmanagement gmbh statt. Die 

Daten werden ohne Einwilligung grundsätzlich nicht an Dritte weiter gegeben, soweit 

dies nicht aus gesetzlichen Gründen vorgeschrieben oder zur Durchführung 

vertraglicher Verpflichtungen notwendig ist (bspw. der Übermittlung an Logistikpartner 

und Speditionen zur Durchführung von Lieferungen oder an Zahlungsdienstleister zur 

Durchführung von Überweisungen). Ebenso ausgenommen ist die Weitergabe an 

Auftragsverarbeiter, die ausschließlich auf Weisung der trisoft informationsmanagement 



gmbh arbeiten, die Daten nicht für eigene Zwecke verwenden und über eigene 

Vereinbarungen an die datenschutzrechtlichen Verpflichtungen der 

Datenschutzgrundverordnung gebunden sind. Es findet auch keine Datenübertragung in 

Länder außerhalb der Europäischen Union oder an internationale Organisationen statt. 

Die Daten werden nach Ablauf der gesetzlichen Aufbewahrungspflichten längstens für 

die Dauer von drei Jahren ab dem letzten Kontakt gespeichert. 

Sie haben das Recht auf Auskunft, Berichtigung und Löschung der Daten, das Recht auf 

Einschränkung der Verarbeitung, auf Widerspruch zur Verarbeitung (im Speziellen bzgl. 

der Zusendung von Direktwerbung) sowie das Recht auf Datenübertragbarkeit an einen 

anderen Verantwortlichen. Ebenso haben Sie das Recht zur Beschwerde bei einer 

Aufsichtsbehörde. 
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