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die Unternehmern, Selbstst&ndigen, Dienstleistern
& Beratern viel Zeit und Geld kosten.

MARCELLO BOTTA



Leitfaden fur Deine perfekte
Webseite, die Kunden anzieht

O1

Einleitung

O4

Unklare
Kundenvorteile

07

lch mach meine
Webseite selbst

10

Webseite =
Werkzeug

13

Fazit &
Angebot

02

Fehlende
Webprdsenz

05

UnUbersichtliche
Webseite

08

Sicherheits- und
Rechtsmdangel

11

3hs - ein
Fallbeispiel

03

Reine
Infoseite

06

Zeitmangel

09

Projekte und
Fallstudien

12

Above the Fold
sieht jeder sofort

nnnnnnnnnn

oosT ¥



EINLEITUNG

Was die meisten
Unternehmen Ubersehen

In diesem Begleitheft mdchten wir Dir die wichtigsten Erkenntnisse und
Strategien vorstellen, die Dir helfen, Deine Webpré&senz zu optimieren, um
dadurch die Chance zu steigern mehr Kunden und qualifizierte Mitarbeiter zu
gewinnen.

Eine effektive Webprdasenz ist heutzutage unverzichtbar. Viele Unternehmen
unterschatzen jedoch die Bedeutung eines gut gestalteten und strategisch
ausgerichteten Webauftritts. Unser Ziel ist es, Dir praxisnahe Tipps und bewdhrte
Methoden an die Hand zu geben, die Dir dabei helfen, haufige Fehler zu
vermeiden und Deine Webseite in ein méchtiges Werkzeug fur Dein
Unternehmens-wachstum zu verwandeln.

Wir werden in diesem E-Book auf zehn wesentliche Punkte eingehen, die viele
Unternehmen Ubersehen, und Dir zeigen, wie Du diese Herausforderungen
meistern kannst. Dabei decken wir Themen ab, von der grundsatzlichen
Notwendigkeit einer Webprdsenz bis zur richtigen Nutzung von Webdesign-
Tools.

Dieses E-Book ist als Begleitmaterial zu unserem ausfuhrlichen Video gedacht,
das dieselben Themen noch detaillierter behandelt, wie Du die Tipps umsetzen
kannst. Nutze dieses Heft als Leitfaden, um Deine Webseite zu verbessern und
dadurch Deinen Geschdftserfolg zu steigern.

Wir winschen Dir viel Erfolg bei der Umsetzung und stehen Dir fir Fragen und
weitere Unterstltzung gerne zur Verfugung.




KAPITEL 1

Haufiger Fehler Nr 1.
Fehlende Webpréasenz

In der heutigen digitalen Welt ist eine Webprdsenz unerlasslich fur den Erfolg eines
Unternehmens. Trotzdem haben viele Unternehmen, insbesondere kleinere und
mittelstéindische Betriebe sowie Solo-Selbststédndige, immer noch keine Webseite.
Dieser Mangel an Online-Présenz kann erhebliche negative Auswirkungen auf die
Kundengewinnung und die Wahrnehmung des Unternehmens haben.

Auswirkungen auf Kundengewinnung und Unternehmenswahrnehmung

@ Konnen potenzielle Kunden Dich online nicht finden.

@ Verlierst Du gegen Wettbewerber, die eine professionelle Webseite haben.
@ Wirkt Dein Unternehmen weniger vertrauenswirdig und professionell.

® Verpasst Du Gelegenheiten, Deine Angebote online zu présentieren.




Erste Schritte zur Erstellung einer
Verkaufsoptimierten Webseite

1. Auswahl einer geeigneten Domain

@ Leicht zu merken und reprdasentativ fur Dein Unternehmen.
@ Vermeide komplexe oder lange Namen.

2. Entscheidung fiir professionelle Unterstitzung

@ Beauftrage eine erfahrene Webdesign-Agentur oder einen Freelancer.
@ Stelle sicher, dass sie Referenzen und Erfahrungen in Deiner Branche haben.

3. Grundlegende Elemente einer erfolgreichen Webseite

Klare Navigation: Einfache und intuitive Menus.

Ansprechendes Design: Professionelles und visuell ansprechendes Layout.
Informative Inhalte: Klare, prdgnante und relevante Informationen.
Optimierte Ladegeschwindigkeit: Schnelle Ladezeiten fur eine bessere
Benutzererfahrung.

Mobile Optimierung: Deine Webseite muss auf allen Gerdten gut aussehen

0000

(<




Kapitel 2

Haufiger Fehler Nr 2:
Webprdasenz als reine Infoseite

Viele Unternehmen nutzen ihre Webseite lediglich als Informationsplattform tber
ihr Unternehmen. Diese statischen Seiten bieten jedoch wenig Interaktion und
Mehrwert fur die Besucher und verpassen die Chance, aktiv Kunden und
Mitarbeiter zu gewinnen.

® Geringe Interaktion: Besucher haben keinen Anreiz, lange auf der Seite zu
bleiben. Sie werden nicht gefuihrt und es gibt keine Handlungsaufforderung.

® Wenig Engagement: Fehlende Moglichkeiten fur Besucher, sich mit Deinen
Inhalten auseinanderzusetzen. Sie missen alles selbst ersuchen.

® Verpasste Chancen: Keine Nutzung der Webseite zur Lead-Generierung oder
Kundenbindung ist die Folge.




Deine Strategien zur Interaktion
und Kundenbindung

1. Interaktive Elemente einfligen

@ Kontaktformulare: Einfache Méglichkeiten, Dich zu kontaktieren.

@ Live-Chat: Sofortige Unterstltzung und Beantwortung von Fragen.

@ Umfragen und Quizze: Engagiere Deine Besucher mit spannenden Inhalten.

2. Wertvolle Inhalte anbieten

®@ Videos und Webinare: Visuelle Inhalte, die informieren und unterhalten.
@ Whitepapers und E-Books: Exklusive Inhalte im Austausch fur Kontaktdaten.

3. Call-to-Actions (CTAs) verwenden

@ Aufforderungen zum Handeln: Klar formulierte CTAs wie "Jetzt Kontakt
aufnehmen”, "Mehr erfahren" oder “Termin buchen.

©@ Strategische Platzierung: CTAs an prominenten Stellen auf der Webseite.

Vorteile einer interaktiven Webpréasenz

@ Hohere Verweildauer: Besucher bleiben IGnger auf der Seite und interagieren
mehr.

@ MehrLeads: Durch gezielte CTAs und wertvolle Inhalte gewinnst Du mehr
Kontaktdaten.

@ Starkere Kundenbindung: Interaktive Inhalte fordern die Beziehung
zu Deinen Besuchern.




H&ufiger Fehler Nr 3:

Unklare Kundenvorteile

Eine hdufige Schwachstelle vieler Webseiten ist die mangelnde Kommunikation
der Vorteile, die Kunden durch die Produkte oder Dienstleistungen des
Unternehmens erhalten. Wenn die Vorteile fir den Kunden nicht sofort ersichtlich

sind, verlieren sie schnell das Interesse.

Kunden wollen schnell Klare Botschaften Echte Vorteile
verstehen, welchen verhindern motivieren Kunden
Mehrwert sie erhalten. Missverstandnisse. zum Handeln.




Methoden zur Hervorhebung
von Kundenvorteilen

1. Klare und préagnante Botschaften

@ Headline: Eine starke, tberzeugende Uberschrift.

@ Subheadline: Erganzt die Headline und gibt weitere Details.
©@ Bulletpoints: Kurze, prégnante Listen der Hauptvorteile.

2. Visuelle Unterstiitzung

@ Bilder und Icons: Visualisiere die Vorteile, um sie greifbarer zu machen.
@ Videos: Erklare die Vorteile durch kurze, ansprechende Videos.

3. Kundenstimmen und Testimonials

®@ Echte Kundenmeinungen: Verwende Zitate und Erfahrungsberichte.

@ Erfolgsgeschichten: Fallstudien, die den Nutzen Deiner Produkte und
Dienstleistungen zeigen.

Tipps zur Implementierung

@ Uberpriife Deine Webseite: Sind die Vorteile fiir den Kunden klar und leicht zu
finden?

@ Einfachheit bewahren: Verwende einfache Sprache, vermeide Fachjargon.

®@ Kontinuierliche Optimierung: Teste verschiedene Ansdtze und optimiere
regelmafig.




KAPITEL 4

Haufiger Fehler Nr. 4
%Ubersmhtllche Webseiten

Eine der gréRten Herausforderungen im Webdesign ist die Schaffung einer
Ubersichtlichen und benutzerfreundlichen Webseite. Viele Unternehmen verlieren
potenzielle Kunden aufgrund einer unubersichtlichen Navigation und einer
schlechten Struktur.

Probleme durch schlechte Navigation und Struktur

@ Verwirrung: Besucher finden nicht, wonach sie suchen.
@ Hohe Absprungraten: Nutzer verlassen die Seite schnell.
@ Verlorene Chancen: Wichtige Inhalte und Angebote werden Ubersehen.




Tipps zur Verbesserung der
Ubersichtlichkeit und Usability

1. Klare und intuitive Navigation

@ Headline: Eine starke, tberzeugende Uberschrift.

@ Subheadline: Erganzt die Headline und gibt weitere Details.
©@ Bulletpoints: Kurze, prégnante Listen der Hauptvorteile.

2. Strukturierte Inhalte

@ Uberschriften und Untertiberschriften: Klare Hierarchie der Inhalte.

@ Absdatze und Bulletpoints: Verwende Absatze und Aufzdhlungen fir bessere
Lesbarkeit.

@ Visuelle Trennlinien: Nutze visuelle Elemente, um Inhalte zu gliedern.

3. Konsistentes Design

® Farbschema: Halte Dich an ein konsistentes Farbschema.
@ Schriftarten: Verwende einheitliche und gut lesbare Schriftarten.
@ Abstdnde: Achte auf ausreichend WeilRraum zwischen Elementen.

Vorteile einer benutzerfreundlichen Webseite

@ Bessere Nutzererfahrung: Zufriedene Besucher bleiben l&dnger auf der Seite.
@ Erhohte Conversion: Eine klare Struktur fuhrt zu hdheren Conversion-Raten.




KAPITEL 5

H&ufiger Fehler Nr. 5
Zeitmangel bei Unternehmern

Viele Unternehmer haben keine Zeit, sich intensiv um inre Webseite zu kimmern.
Sie sind oft mit anderen wichtigen Aufgaben im Unternehmen beschdaftigt, was
dazu fuhrt, dass die Webseite vernachlassigt oder gar nicht erst designed wird.

Herausforderungen durch Zeitmangel

@ Weniger Fokus: Wenig Zeit flr regelmafige Updates und Pflege.
@ Veraltete Inhalte: Informationen werden nicht regelmdafig aktualisiert.
@ Technische Probleme: Fehlende Zeit fur die Behebung von Fehlern

Professionelle © Uberlasse die Erstellung und Pflege Deiner
Webseite den Profis.
Unterstutzung @ Engagiere Experten fir spezifische Aufgaben.

Fokus auf ®@ Konzentriere Dich auf die wichtigsten Aufgalben.
@ Implementiere Tools und Systeme, um
KGI‘ﬂgGSCtht Routineaufgaben zu automatisieren

Regelmaﬂige o Sf:hlieﬁe Vertrdge mit Webdesigr'w—Agenturen ab,
die regelmdaRige Wartungen anbieten.
qutung @ RegelmdaRige Updates und Sicherheitschecks

Vorteile einer benutzerfreundlichen Webseite
Zeitersparnis: Konzentriere Dich auf Dein Kerngeschdaft.
Aktualitat: Deine Welbseite bleibt auf dem neuesten Stand.
Professionalitdt: Experten sorgen flr optimale Performance




KAPITEL 6

Haufiger Fehler Nr. 6
Selbstgemacht teuer bezahlt:

Warum Du Deine Webseite lieber von
einem Profi erstellen lassen solltest

Viele Unternehmer versuchen, ihre Welbseiten selbst zu erstellen. Dies fuhrt jedoch
oft zu unprofessionellen Ergebnissen und verschiedenen Problemen.

Auf den ersten Blick mag es
kostensparend erscheinen,
die Webseite selbst zu
erstellen. Doch der hohe
Zeitaufwand kann an anderer
Stelle im Unternehmen
fehlen. Unternehmer
investieren viel Zeit und
Energie in technische Details

und Design, was zu Stress
und Frustration fUhrt.
Fehlende Kenntnisse in User
Experience und anderen
wichtigen Bereichen
erschweren es, eine effektive
Webseite zu erstellen.

Probleme durch
fehlende Expertise

Unternehmer investieren viel
Zeit und Geld und erzielen
keine zufriedenstellenden
Ergebnisse. Webseiten wirken
oft amateurhaft und schaden
dem Image. Fehlende
Fachkenntnisse fuhren zu
technischen Problemen und
Sicherheitsllcken.

Herausforderung

far Unternehmer
Webdesign erfordert Design,
Copywriting und technisches
Know-how — zu viel fUr einen
Einzelnen. Unternehmer haben
oft nicht die nétige Erfahrung in
allen Bereichen.
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Haufiger Fehler Nr. 7

Mangelnde Rechtskonformitat

Viele Unternehmer versuchen, ihre Webseiten selbst zu erstellen. Dies flUhrt jedoch
oft zu unprofessionellen Ergebnissen und verschiedenen Problemen.

PUNKT

PUNKT

Einleitung

Viele Webseiten haben
Sicherheitslicken und
fehlen wichtige
rechtliche
Informationen. Diese
Probleme k&nnen
schwerwiegende Folgen
fur Unternehmen haben.

Sicherheit

Webseiten ohne
ausreichenden Schutz
sind anfallig far
Cyberangriffe.
Unternehmer ohne
technisches Know-how
wissen oft nicht, wie sie
ihre Webseite richtig
absichern kénnen. Ein
ungesicherter
Webauftritt kann zu
Datenverlust und

Vertrauensverlust fuhren.

PUNKT

PUNKT

Rechtliches

Impressum,
Datenschutzerkl@rung
oder Cookie-Richtlinien:
Diese rechtlichen
Informationen sind jedoch
zwingend erforderlich,
sonst drohen rechtliche
Folgen & BuRgelder.

Auswirkung

Sicherheits- und
Rechtsmdangel kénnen
nicht nur finanzielle
Verluste verursachen,
sondern auch den Ruf
des Unternehmens
schadigen. Kunden
erwarten von einer
professionellen Webseite
nicht nur ansprechendes
Design, sondern auch
Sicherheit und
Rechtskonformitat.




KAPITEL 8

H&ufiger Fehler Nr. 8
Fehlende erfolgreiche Projekte
& Fallstudien auf Deiner Webseite

Viele Unternehmen vers@umen es, ihre erfolgreichen Projekte und Fallstudien auf der
Webseite zu prdsentieren. Dies ist eine verpasste Chance, potenziellen Kunden zu
zeigen, was sie leisten kénnen.

Bedeutung von Fallstudien und Projekten

@ Demonstration Deiner Fahigkeiten und Erfolge.
@ Konkrete Beispiele, wie Du anderen Kunden geholfen hast.
@ Potenzielle Kunden erhalten ein besseres Bild von Deinen Leistungen.

Vorteile der Préasentation

@ Starkt das Vertrauen potenzieller Kunden.
@ Hebt Dich von Mitbewerbern ab.
@ Machen Deine Dienstleistungen greifbarer und Uberzeugender.

Tipps zur Prasentation
@® Wahle die besten und relevantesten Projekte & Kunden aus.
@ Nutze Bilder und kurze Beschreibungen.

@ Verwende Zitate und Testimonials von zufriedenen
Kunden, um die Glaubwurdigkeit zu erhdhen.




Kapitel 9

Wichtige Erkenntnis:
Die Webseite ist Teil des Sales-Cycle

Eine Webseite sollte mehr als nur eine Online-Prdsenz sein. Sie ist ein essentielles
Werkzeug im Verkaufsprozess und kann entscheidend zum Geschdaftserfolg
beitragen.

Strategische Planung

Definiere klare Ziele fur Deine
Webseite, wie Lead-Generierung
oder direkte Verkdufe. Gestalte die
Webseite so, dass sie die Bedurfnisse
und Winsche Deiner Kunden erfillt.
Implementiere Strategien, um
Besucher in Kunden zu verwandeln.

Integration in den Verkaufsprozess
Entwickle einen Sales-Funnel, der
Besucher durch die verschiedenen
Phasen des Kaufprozesses fuhrt.
Nutze relevante Inhalte, um
Vertrauen aufzubauen und Deine
Expertise zu zeigen. Setze klare und
auffallige Call-to-Actions (CTAs), die
Besucher zur gewiinschten Handlung
fuhren.

Vorteile der strategischen Webseite
Eine gut geplante Webseite
unterstltzt Deine Vertriebsaktivitdten
effektiv. Kunden flhlen sich
verstanden und gut betreut, was die
Kundenbindung starkt. Durch gezielte
MafRnahmen steigen die Chancen,
Besucher in Kunden zu verwandeln,
was zu héheren Conversion-Raten



Eall
Beisriiel

www.3hs-franchise.de

Bevor 3HS Franchise mit uns
zusammenarbeitete, hatten sie keine
eigene Webseite und nutzten keine
digitale Plattform, um potenzielle
Franchise-Partner zu gewinnen. Der
Franchise Guru hatte das Ziel, seine
Marke und das Geschéaftspotenzial
nach auBen zu tragen. Das erreichten
sie, nachdem wir eine
verkaufspsychologisch optimierte
Webseite fur 3HS entwickelten, die
auf effektive Kundenansprache und
maximale Konversion ausgelegt war.

[1€

Uber 16 neue Franchise-Partner seit
Erstellung der Webseite.

Se®

Erhebliche Steigerung der Online-
Anfragen durch eine klare und
Uberzeugende Darstellung des

Franchise-Konzepts.

WYy
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Optimierte User Experience, die
Interessenten gezielt durch den
Bewerbungsprozess flhrte.



Above the fold

Das sieht Dein Kunde als erstes
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Ihr Partner fir moderne
Elektrotechnik

Gameshanger Croissants

e
OROEEV E CREAM, <0058 Traditiontrifft
Sie erhalten maRgeschneiderte "

Losungen far Elektromaobilitat, Inn
Photovoltaik und Notfallservice. S

= ZU DEN CROSSY'S

ejd-elektrotechnik.de crossyandcream.de pakawe.de

Das Logo sollte sichtbar, aber dezent sein — der Fokus liegt auf einer klaren
Headline, die sofort erklart, worum es geht. Drei USPs (wichtigste Vorteile)
heben dich von der Konkurrenz ab. Ein Video und Rezensionen starken das
Vertrauen in dein Angebot. Am wichtigsten ist der CTA (Call to Action-Button),
der Besucher zur gewiinschten Zielhandlung auffordert.

MELDE DICH
info@hustle-up.de




FAZIT

Setze auf eine effektive und
gut gestaltete Webseite!

Eine effektive und gut gestaltete Webseite ist fur den Erfolg Deines
Unternehmens unerl@sslich. Dieses E-Book hat Dir die wichtigsten Punkte gezeigt,
die viele Unternehmer Ubersehen. Von der Notwendigkeit einer professionellen
Webprdsenz bis zur Herausforderungen bei der eigenen Erstellung — alle Aspekte
sind entscheidend, um Kunden und Mitarbeiter zu gewinnen.

Eine starke Webprasenz ist unabdingbar

Webseiten als interaktive Plattformen, die Kunden begeistern.

Klare Kommunikation der Kundenvorteile, um Vertrauen aufzubauen.
Ubersichtlich strukturierte Webseiten fiir einfache Navigation.

Effektive Zeitnutzung durch Webdesign von Profis.

Erfolgreiche Umsetzung der eigenen Webseite mit Expertenhilfe.

Sicherheits- und rechtskonforme Welbseiten fur sorgenfreie Nutzung.
Erfolgsbeispiele und Fallstudien, die Glaubwurdigkeit untermauern.

Die Webseite als integraler Bestandteil des Sales-Cycles zur Lead-Generierung.
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Trete jetzt mit uns in Kontakt

erfahre wer wir sind

#digitalehustler

Marketing & Verkauf

Marcello ist ein erfahrener
Vertriebsexperte seit 2015. Durch
seine umfangreiche Expertise hat er
mehrere Nischenmarken zu
vertrieblichen Leistungen gefluhrt.
Seine Leidenschaft fur innovative
Lésungen spiegelt sich in der
Entwicklung einzigartiger
Webdesigns, Onlineshops und
Funnelstrategien wieder, die darauf
abzielen, seine Kunden zum Erfolg zu
fUhren.

Jahrelange Erfahrung im Vertrieb
und Marketing, gepaart mit der
Leidenschaft, Unternehmen von
ambitionierten Menschen mit Herz
voranzubringen. Kleine und
mittelsténdische Unternehmen
bilden das Ruckgrat der Wirtschaft.
#Hustleup

Amer
Mansoor

Strategie & Beratung

Amer, ein erfahrener Manager, hat
seine Professionalitat bereits bei
angesehenen Unternehmen wie
Stepstone und Hilti unter Beweis
gestellt. Seit 2018 ist er maRgeblich
an der Entwicklung und dem
Aufbau von Marken und kleinen
und mittleren Unternehmen
beteiligt. Seine umfangreiche
Erfahrung und Expertise machen
ihn zu einem geschdatzten
Strategieexperten.
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Lass uns
zusammen
durchstarten

www.hustle-up.de

info@hustle-up.de

Wenn Du bis hier unten
gelesen hast, bist Du definitiv
bereit flr ein Gesprach.
Andernfalls wéare Deine Zeit
woanders wohl besser
investiert gewesen.

Amer und Marcello erwarten
Dich nun im gemeinsamen
Strategiecall.

Melde Dich jetzt bei uns an!



