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Was ist eine
24h-Betreuung?

Über die häusliche 24-Stunden-Betreuung

Die 24-Stunden-Betreuung bezieht sich auf die kontinuierliche 
Versorgung und Betreuung von P昀氀egebedürftigen in ihrem eige-
nen Zuhause durch quali昀椀zierte Betreuungskräfte.

Diese Art der P昀氀ege bietet eine 
ganztägige Unterstützung bei 
alltäglichen Aufgaben wie An-
kleiden, Körperp昀氀ege, Toilet-
tengängen, Kochen, Einkaufen 
und vielem mehr. Die Betreu-
ungskraft lebt mit im Haus der 
p昀氀egebedürftigen Person um 
sicherzustellen, dass ihre Be-
dürfnisse jederzeit erfüllt wer-
den.

Durch diesen Ansatz ermög-
licht es die 24-Stunden-Be-

treuung, dass Senioren in ihrer 
vertrauten Umgebung bleiben 
können, während sie die not-
wendige Unterstützung erhal-
ten, um ein möglichst selbst-
ständiges und würdevolles 
Leben zu führen.

Betreuungskräfte verfügbar

+500
mit omega homecare



Eine 24-Stunden-Betreuung ist ein umfassendes Be-
treuungsmodell, das darauf abzielt, Menschen, die 
kontinuierliche Unterstützung benötigen, eine indi-
viduelle und ganzheitliche P昀氀ege in ihrer vertrauten 
häuslichen Umgebung zu bieten. Dieses Modell ist 
besonders für ältere Menschen gedacht, die im All-
tag auf umfangreiche Hilfe angewiesen sind, jedoch 
in ihrem eigenen Zuhause bleiben möchten, anstatt 
in eine P昀氀egeeinrichtung umzuziehen.

Ganztägige Anwesenheit

Entlastung für Angehörige

Emotionale Unterstützung

Die ständige Präsenz der Betreuungs-
kraft im Haus des P昀氀egebedürftigen 
bietet eine umfassende Sicherheit 
und Gewissheit, dass Unterstützung 
jederzeit verfügbar ist. Diese konti-
nuierliche Anwesenheit ermöglicht 
es der Betreuungskraft, auf plötzlich 
auftretende Bedürfnisse oder Notfäl-
le schnell und e昀昀ektiv zu reagieren.

Die 24-Stunden-Betreuung entlas-
tet Familienangehörige erheblich, 
indem sie die Hauptlast der P昀氀ege 
übernimmt. Diese Unterstützung re-
duziert den Stress und die physische 
Belastung, die oft auf den Schultern 
der Familie liegen und ermöglicht es 
ihnen, eine gesündere Balance zwi-
schen P昀氀egeverantwortung und eige-
nen Bedürfnissen zu 昀椀nden.

Betreuungskräfte spielen eine wich-
tige Rolle bei der Reduzierung der 
Einsamkeit unter Senioren, indem 
sie regelmäßige Unterstützung und 
wertvolle soziale Interaktion bieten. 
Ihre Anwesenheit und aktive Beteili-
gung im Alltag der Senioren fördert 
die soziale Bindung und trägt dazu 
bei, Gefühle der Isolation zu mindern.
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Welche Aufgaben übernimmt 
die Betreuungskraft?

Über die Aufgaben einer Betreuungskraft

Die Leistungen einer 24-Stunden-Betreuung sind da-
rauf ausgerichtet, den Alltag der betreuten Person so 
angenehm und selbstständig wie möglich zu gestalten, 
indem eine umfassende Unterstützung in verschiede-
nen Bereichen geboten wird.

Die Betreuungskraft agiert dabei nicht nur als Helfer, 
auch als Vertrauensperson und Wegbegleiter, wobei 
die Förderung der Lebensqualität und die Wahrung 
der Würde und Selbstständigkeit der betreuten Per-
son im Vordergrund stehen. Die genauen Aufgaben 
und der Umfang der Betreuung werden individuell auf 
die Bedürfnisse und Wünsche der betreuten Person 
sowie deren Angehörige abgestimmt.



Haushaltsführung

Soziale Betreuung und Freizeitgestaltung

Übernahme von Haushaltstätigkeiten wie Kochen, Reinigen, Wäschewaschen 
und Einkaufen. Eine saubere und ordentliche Umgebung trägt wesentlich 
zur Lebensqualität bei.

Förderung der sozialen Kontakte und Unterstützung bei der Ausübung von 
Hobbys und Interessen. Die Betreuungskraft leistet Gesellschaft, regt zu ak-
tivierenden Beschäftigungen an und unterstützt die Teilnahme am gesell-
schaftlichen Leben.
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Über 60% der Betreuungskräfte in 
der 24-Stunden-P昀氀ege in Ländern 
wie Deutschland kommen aus Os-
teuropa, insbesondere aus Polen, 
Rumänien und Bulgarien.

Schon gewusst?

Persönliche P�ege

Mobilitätsunterstützung

Unterstützung bei der Körperhygiene, einschließlich Baden, Duschen, Zäh-
neputzen, Kämmen und Hilfe beim An- und Auskleiden. Dies trägt dazu bei, 
das Wohlbe昀椀nden und die Würde der betreuten Person zu bewahren.

Hilfe beim Gehen, Aufstehen und Hinsetzen, Verwendung von Hilfsmitteln 
wie Rollatoren oder Rollstühlen. Dies fördert die Selbstständigkeit und Be-
weglichkeit der betreuten Person.
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Über die Kosten der 24h-Betreuung

Die häusliche Betreuung durch 
eine quali昀椀zierte Betreuungs-
kraft mag auf den ersten Blick 
teuer erscheinen, aber wenn 
man die Kosten für ein Senio-
renheim oder andere alter-
native P昀氀egeeinrichtungen 
vergleicht, wird man schnell 
feststellen, dass die Betreuung 
zu Hause oft mit den Kosten im 
P昀氀egeheim vergleichbar ist.

Vorteile der häuslichen Betreuung

Was kostet die 
24h-Betreuung?

Ein wesentlicher Vorteil der häus-
lichen Betreuung liegt in der Fle-
xibilität und Personalisierung der 
P昀氀egeleistungen. Die Kosten rich-
ten sich nach dem tatsächlichen 
Bedarf und können bei geringerem 
Betreuungsaufwand entsprechend 
angepasst werden, wohingegen die 
Kosten in stationären Einrichtun-
gen oft pauschal und unabhängig 
vom individuellen P昀氀egebedarf an-
fallen. Zudem ermöglicht die häus-
liche P昀氀ege eine 1-zu-1-Betreuung, 
die in P昀氀egeheimen aufgrund des 
Personalschlüssels selten gewähr-
leistet ist.

Weiterhin entfallen bei der Betreu-
ung zu Hause zusätzliche Kosten für 
die Unterbringung, da die P昀氀egebe-
dürftigen in ihrem eigenen Zuhause 
bleiben. Die emotionale und psy-
chologische Wertigkeit, in der ge-
wohnten Umgebung zu verbleiben, 
trägt zudem zur Lebensqualität und 
zum Wohlbe昀椀nden bei, was sich in-
direkt positiv auf die Gesundheit 
auswirken kann.



Welche Faktoren
beein�ussen die Kosten?

P�egegrad und Unterstützungsbedarf

Anzahl der zu betreuenden Personen

Sprachkenntnisse der Betreuungskraft

Der P昀氀egegrad und der daraus resultierende Unterstützungsbe-
darf sind wesentliche Faktoren, die die Kosten einer 24-Stunden-
Betreuung beein昀氀ussen. Höhere P昀氀egegrade, die eine intensive-
re und spezialisierte Betreuung erfordern, führen in der Regel zu 
höheren Kosten. Dies liegt daran, dass mit zunehmendem P昀氀ege-
bedarf auch der Aufwand für die Betreuungsperson steigt, um 
eine angemessene Versorgung sicherzustellen.

Die Kosten variieren ebenfalls in Abhängigkeit von der Anzahl der 
Personen, die im selben Haushalt betreut werden müssen. Bei 
gleichzeitiger Betreuung mehrerer Personen fallen keine Zusatz-
kosten an. Allerdings kann es auch zu einem erhöhten Gesamt-
kostenaufwand kommen, wenn für jede betreute Person ein indi-
vidueller Betreuungsbedarf besteht.

Die erforderlichen Sprachkenntnisse der Betreuungskraft spie-
len ebenfalls eine Rolle bei der Kostenkalkulation. Etwa die For-
derung nach sehr guten Deutschkenntnissen kann die Auswahl 
an verfügbaren Betreuungspersonen einschränken. Gute kom-
munikative Fähigkeiten sind für eine e昀昀ektive Betreuung und das 
Wohlbe昀椀nden der betreuten Person essenziell, können aber je 
nach Anforderungspro昀椀l zu zusätzlichen Kosten führen.



Wie läuft die Auswahl 
der Betreuungskraft ab?

Bedarfsanalyse Vorschläge Anreise

Der erste Schritt besteht 
darin, die individuel-
len Bedürfnisse zu ver-
stehen. Wir bieten eine 
kostenfreie Beratung an, 
um eine Bedarfsanalyse 
durchzuführen. Auf diese 
Weise wird gewährleistet, 
dass die passende Betreu-
ungskraft bereitgestellt 
werden kann.

Basierend auf den festge-
legten Anforderungen 
werden mehrere Vor-
schläge über quali昀椀zierte 
Betreuungskräfte unter-
breitet. Es wird großer 
Wert darauf gelegt, dass 
die Betreuungskraft 
fachlich quali昀椀ziert ist 
und menschlich gut zu 
den betreuten Personen 
und deren Familien-
angehörigen passt.

Nach der Entscheidung 
für eine Betreuungskraft 
erfolgt die Vorbereitung 
der Anreise. Es werden 
alle notwendigen Details 
geklärt, um eine zügige 
Anreise der ausgewählten 
Betreuungskraft zu er-
möglichen.

Über den Ablauf

Unser Ziel ist es, Ihnen eine maßgeschnei-
derte Betreuung zu bieten, die Ihren Be-
dürfnissen und Wünschen entspricht. Wir 
sorgen dafür, dass Sie eine quali昀椀zierte 
und erfahrene Betreuungskraft erhalten, 
die nicht nur für eine bestmögliche Versor-
gung, sondern auch für eine angenehme 
und vertrauensvolle Beziehung sorgt.
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Betreuungskräfte aus Polen bieten ein Komplettpaket 
aus fachlicher Expertise, liebevoller Fürsorge, problem-
loser Verständigung und einer hohen Anpassungsfähig-
keit. Diese Qualitäten machen polnische Betreuungs-
kräfte zu einer ausgezeichneten Wahl. Wenn Sie nach 
einer engagierten und quali昀椀zierten Betreuungskraft 
für Ihre Lieben suchen, kann eine polnische Betreu-
ungskraft die perfekte Lösung sein.

P�egekräfte aus Polen und Osteuropa

Fachkompetenz, Empathie und Anpassungs-
fähigkeit sind nur einige der Qualitäten, die 
polnische P�ege- und Betreuungskräfte zu 
einer Bereicherung für die häusliche Betreuung 
machen.

Fachliche Kompetenz
Empathie und liebevolle Fürsorge

Sprache und kulturelle Vertrautheit
Flexibilität und Anpassungsfähigkeit

Polnische 

Betreuungskräfte



Welche Vorteile bietet
die omega homecare?

Betreuungskräfte aus Polen, Bulgarien und Rumänien

Über 500 Betreuungskräfte sofort verfügbar

Transparente und faire Preisgestaltung

Diese Betreuungskräfte ermöglichen eine kostengünstige P昀氀egeoption, ohne 
dass die Qualität darunter leidet. Ihre kulturelle Vielfalt bereichert den Alltag der 
Betreuten. Zudem zeichnen sie sich durch hohes Engagement und Empathie aus, 
was eine sensible und bedürfnisorientierte Betreuung sicherstellt.

Diese Verfügbarkeit garantiert eine schnelle und 昀氀exible Reaktion auf Betreu-
ungsanfragen. Kunden pro昀椀tieren von einer umfangreichen Auswahl an quali-
昀椀zierten Betreuungskräften, was eine passgenaue Zuordnung gemäß den indivi-
duellen Bedürfnissen und Präferenzen ermöglicht.

Die omega homecare setzt auf eine klare und o昀昀ene Kommunikation hinsichtlich 
der Kosten. Alle Preise werden im Voraus detailliert dargelegt, um unerwartete 
Ausgaben zu vermeiden. Die Preisgestaltung ist fair und nachvollziehbar, basie-
rend auf den tatsächlich erbrachten Leistungen, was Kunden die Sicherheit gibt, 
genau für das zu bezahlen, was sie benötigen.

Über die omega homecare

Die omegea homecare ist auf die 
Vermittlung von quali昀椀zierten Be-
treuungskräften spezialisiert, die 
auf dem Gebiet der “24-Stunden 
P昀氀ege” und häuslichen Betreuung 
tätig sind.



Sie haben weitere Fragen?

Bei weiteren Fragen oder Informationsbedarf 
stehen wir Ihnen jederzeit zur Verfügung. 
Unser erfahrenes Team berät Sie gerne 
persönlich, um auf Ihre individuellen 
Bedürfnisse einzugehen und alle Unklarheiten 
beiseite zu räumen.

Umfassende Beratung

Von der ersten Anfrage bis zur laufenden Betreuung bietet die omega home-
care eine umfassende Beratung und Unterstützung. Familien erhalten Hilfe 
bei der Auswahl der passenden Betreuungskraft, bei administrativen Fragen 
und erhalten für die gesamte Betreuungsdauer einen festen Ansprechpart-
ner.
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Wir beraten Sie gerne jederzeit zu Themen 

rund um die häusliche 24-Stunden-

Betreuung.

Kostenlose Servicehotline

0800 800 9 200

Quali�ziertes Personal

Flexibilität und Zuverlässigkeit

Die omega homecare vermittelt ausschließlich quali昀椀zierte Betreuungskräf-
te, die nicht nur fachlich kompetent, sondern auch menschlich einfühlsam 
sind. Wir legen großen Wert auf die persönliche Eignung und die sozialen 
Kompetenzen der Betreuungskräfte, um eine herzliche und unterstützende 
Umgebung für Senioren und ihren Familien zu scha昀昀en.

Die omega homecare versteht die Bedeutung von Flexibilität in der Betreu-
ung und passt sich verändernden Bedürfnissen und Situationen an. Wir ge-
währleisten eine zuverlässige Betreuung, auch bei kurzfristigen Anforderun-
gen oder in Notfällen.

01

02



Jetzt kompetente und ausführliche Beratung 
zur 24-Stunden-Betreuung vereinbaren

In der 24-Stunden-P�ege steht der persönliche 
Kontakt im Mittelpunkt. Wir wissen, dass jede 
Situation einzigartig ist und bieten Ihnen eine 
individuelle Beratung vor Ort. Durch unsere 
geschulten Mitarbeiter erhalten Sie eine 
kompetente und ausführliche Beratung, um 
Ihre Fragen zu beantworten und die richtige 
Betreuungskraft für Ihre Bedürfnisse zu �nden.

Beratung vor Ort



24-Stunden-Betreuung

zu Hause

Servicetelefon:

0800 800 9 200
*kostenlos aus allen dt. Netzen



An der Weberei 4
96047 Bamberg

kontakt@omega-homecare.de
www.omega-homecare.de

0800 800 9 200
(kostenlos aus allen deutschen Netzen)

Die omega homecare GmbH vermittelt 
quali昀椀zierte und sorgfältig ausgewählte 
Betreuungskräfte für die häusliche 
24-Stunden-Betreuung.

Wir sind für Sie da

Kontakt


