
Für einzelne Maschinen, Linien und komplette Fabriken      10% mehr Output         10% mehr Umsatz

Mit Wiki AI steigern Sie Ihren Output und Umsatz um 10% -
und das bei gleichbleibendem Mitarbeitereinsatz. 
Ganz einfach, indem ungeplante und kostspielige Störzeiten
minimiert werden. 

Besuchen Sie uns auf www.wiki-ai.ai und 
buchen Sie jetzt Ihre kostenlose Demo ! 

Entdecken Sie jetzt die einfache 3–Sekunden–Lösung für jede Maschinen–Störung!

NEU: 

Weltneuheit
NEU: 

Weltneuheit

Maschinenbediener 
unterstützen 
      
Stillstandzeiten
eliminieren     
  
Produktion erhöhen

Wiki AI zeigt Ihren Maschinenbedienern 
in nur 3 Sekunden
zu jeder Störung die passende Lösung
& reduziert Störzeiten um 80 %

http://www.wiki-ai.ai/


Sprachbarrieren schaffen Schwierigkeiten

Kommen Ihre Maschinenbediener auch aus unterschiedlichen Ländern? Und sprechen /
schreiben nicht alle fließend Deutsch? Dann haben Sie schon erlebt, dass
Sprachbarrieren ein Hindernis sind und oft zu Missverständnissen führen. Dies kann zu
unnötigen Fehlern, zu längeren Stillstandzeiten und zu Unzufriedenheit bei den
Maschinenbedienern führen.

Besuchen Sie uns auf www.wiki-ai.ai und 
buchen Sie jetzt Ihre kostenlose Demo ! 

Störzeiten kosten viel Geld

Ihre Produktion läuft auf Hochtouren – bis die Maschinen wieder einmal durch eine
Störung stehen bleiben. Wie oft haben Sie schon erlebt, dass diese kleinen Störungen
Ihre gesamte Produktion ins Stocken bringen? Jeder Stillstand bedeutet Zeitverlust, eine
Unterbrechung des gesamten Workflows und führt zu geringeren Produktionsmengen
und Umsatzeinbußen. 

Fehlendes Wissen stört Produktionsfluss

Verfügen viele Maschinenbediener nicht alle über den gleichen Wissensstand? Dann
kann die Fehlerbehebung länger dauern - vor allem dann, wenn die “Top”-
Maschinenbediener gerade nicht im Einsatz sind. Oder die neuen, weniger qualifizierten
Mitarbeiter versuchen, das Problem selbst zu lösen bzw. erstmal geprüft werden muss,
wer hier weiterhelfen kann.

Einarbeitung kostet Zeit & blockiert Manpower

Kaum ein Betrieb hat Zeit, neue Maschinenbediener wochen- oder gar monatelang
anzulernen, bevor sie an der Maschine selbständig arbeiten. Es ist zwar normal, dass
neue Mitarbeiter nicht den gleichen Wissensstand haben wie langjährige Angestellte -
doch wäre es nicht schön, wenn neue Mitarbeiter dennoch in der Lage wären,
unterschiedlichste auftretende Störungen kompetent zu lösen, ohne dass eine
wochenlange Einarbeitung nötig ist? Noch besser wäre es, wenn die Maschinenbediener
mit jeder Störung automatisch weitergebildet und qualifizierter werden.

Maschinen-Störungen führen zu
kostspieligen Unterbrechungen und
reduzieren den Output

http://www.wiki-ai.ai/


Besuchen Sie uns auf www.wiki-ai.ai und 
buchen Sie jetzt Ihre kostenlose Demo ! 

Wiki AI hilft Ihnen, Störzeiten zu reduzieren und zu eliminieren.
Die Anlagenauslastung wird deutlich gesteigert, so dass sie mehr
als einen halben Monat mehr Output pro Jahr erzielen. 

Mit Wiki AI elimieren Sie Ihre Störzeiten 
für signifikant mehr Produktivität

Maschinenbediener erhalten innerhalb von 3 Sekunden KI
gestützte Lösungsvorschläge in Ihrer bevorzugten Sprache1.

Maschinenbediener werden bei jeder Störung automatisch
geschult und qualifizierter2.

Techniker, Betriebsleitung u.a. erhalten KI gestützte
Auswertungen automatisch per Mail3.

http://www.wiki-ai.ai/


IHR 
JAHRESUMSATZ

GESCHÄTZTER FEHLENDER
UMSATZ

50 Mio € 5 Mio €

200 Mio € 20 Mio €

1.500 Mio € 150 Mio €

Besuchen Sie uns auf www.wiki-ai.ai und 
buchen Sie jetzt Ihre kostenlose Demo ! 

Wussten Sie, dass Ihre Störzeiten Sie 
sehr viele Millionen kosten? 

Störungen sind weder für die Maschinenbediener noch für den Output förderlich, das ist
offensichtlich. Aber wussten Sie, wie hoch die finanziellen Ausfälle alleine bei zwei kurzen
Störungen in der Stunde tatsächlich sein können? Denn nur zwei Störungen pro Stunde,
mit je 3 Minuten, bedeuten bereits 12.000 Minuten pro Jahr und entsprechen 25
Arbeitstagen im Jahr. Oder anders gesagt: ganze 10% an Produktionsoutput und 10% an
Umsatz verlieren Sie alleine durch diese Störungen! 

ohne Wiki AI

Dies sind geschätzte Werte basierend auf anderen Kunden. 
Lassen Sie uns sprechen, um Ihre ungeplanten Störzeiten zu eliminieren.

Berechnen Sie hier Ihre
Störzeiten & Umsatzverluste

www.wiki-ai.ai/rechner

http://www.wiki-ai.ai/
https://www.wiki-ai.ai/rechner


Besuchen Sie uns auf www.wiki-ai.ai und 
buchen Sie jetzt Ihre kostenlose Demo ! 

MASCHINENBEDIENER ERHALTEN
IN IHRER SPRACHE

LÖSUNGSVORSCHLÄGE
INNERHALB VON 3 SEKUNDEN

Störungen schneller beheben, 
durch sofortige 

KI gestützte Lösungen

KI-Hilfe

So reduziert Wiki AI 
Störzeiten um 80%

minus 80% Ihrer Störzeiten!

KI-Auswertung

TECHNIKER, BETRIEBSLEITUNG
U.A. ERHALTEN KI GESTÜTZTE

AUSWERTUNGEN AUTOMATISCH
PER MAIL

 Wiederkehrende Störungsgründe
eliminieren, durch KI gestützte 

"Top–5 Auswertungen"

http://www.wiki-ai.ai/


Besuchen Sie uns auf www.wiki-ai.ai und 
buchen Sie jetzt Ihre kostenlose Demo ! 

Störung tritt auf

Panik und Angst beim
Maschinenbediener, weil er es

nicht alleine lösen kann

Mehrere Minuten sind
vergangen

Störung tritt auf

Wiki AI hat die Lösung nach 
3 Sekunden in der Sprache des
Mitarbeiters, wodurch er das
Problem sofort selbst lösen

konnte
Mitarbeiter traut sich nicht zu
fragen, weil er sich auch nicht

gut artikulieren kann

Maschinenbediener sucht
Schichtleiter oder Techniker

Zusammen wird Problem
endlich gelöst

Schichtende

Mitarbeiter hatte einen
schlechten Tag.

Es sind viele   
Störminuten entstanden.

Schichtende

Mitarbeiter hatte einen
guten Tag. 

Es sind kaum
Störminuten entstanden.

Mit WIKI AI OHNE WIKI AI 

2 Produktionstage im direkten
Vergleich

http://www.wiki-ai.ai/


Besuchen Sie uns auf www.wiki-ai.ai und 
buchen Sie jetzt Ihre kostenlose Demo ! 

Diese Mitarbeiter profitieren 
von Wiki AI

  

BETRIEBSLEITUNG

mehr Produktionszeit

mehr Output = mehr Umsatz 

exakt gemessene Störzeiten z.B. zur
OEE-Berechnung

KI gestützte "TOP-5 Auswertungen"
von Störzeiten, Gründen,
problematischen Maschinen uvm.

  
PRODUKTIONSLEITER,

  SCHICHT-/TEAMLEITER
 

haben zufriedene Mitarbeiter durch
3 Sekunden KI gestützte
Lösungsvorschläge in Ihrer Sprache

weniger Ausschuss

mehr Produktionszeit = Output

bedeutend geringere Störzeiten

MASCHINENBEDIENER
 

erhalten innerhalb von 3 Sekunden
KI gestützte Lösungsvorschläge, wie
Störungen behoben werden sollten

können in Ihrer Sprache lesen und
schreiben

erhalten erstmals Hilfen und
Sicherheit

werden qualifizierter

TECHNIKER 

erhalten qualifizierte
Maschinenbediener und Techniker

weniger unqualifizierte ad-hoc
Reparaturen

Berichte, was die Gründe und
Lösungen von Störzeiten waren

KI gestützte "TOP-5 Auswertungen"
zur präventiven Eliminierung von
Störungen

Wiki AI unterstützt nicht nur Ihre Maschinenbediener bei der täglichen Arbeit,
sondern schafft auch zahlreiche Vorteile für Ihre Produktionsleiter, Techniker,
Betriebsleitung u.v.a.

http://www.wiki-ai.ai/


Besuchen Sie uns auf www.wiki-ai.ai und 
buchen Sie jetzt Ihre kostenlose Demo ! 

Wer kennt die Störgründe im 
Detail des Vortags, geschweige
denn von letzter Woche?

Alle Störgründe werden aufgezeichnet
und automatisch durch die KI
ausgewertet.

Wer weiß, wie Störungen 
überhaupt behoben wurden 
und wie oft?

Wiki AI zeichnet auf, wie das Problem
gelöst wurde.

Haben Maschinenbediener 
meistens KEINE Lösungs-
vorschläge, wie Störungen 
behoben werden können?

Mit Wiki AI erhalten Ihre Maschinen-
bediener innerhalb von 3 Sekunden KI
gestützte Lösungsvorschläge, auch in
ihrer Muttersprache

Wer weiß die exakten Störzeiten? 
Das ist der Grund, weshalb KPIs
falsch sind?

Stillstandzeiten werden zusammen mit
den genauen Problemen und
Lösungen erfasst.

Wer hat eine To-do-Liste aus 
den exakten Störgründen, um 
diese präventiv zu eliminieren?

KI gestützte "TOP-5 Auswertungen"
werden automatisch an Mailverteiler
versandt. Somit werden ALLE
Störgründe & Lösungen transparent.

Mit WIKI AI OHNE WIKI AI 

Trotz MES, CMMS oder OEE Systeme
fehlen wichtigste Informationen, um
Störungen zu eliminieren

http://www.wiki-ai.ai/


Besuchen Sie uns auf www.wiki-ai.ai und 
buchen Sie jetzt Ihre kostenlose Demo ! 

MASCHINEN ERHALTEN EIN TABLET
damit all Ihr Wissen SOFORT und DIREKT an Ihren
Maschinen KI gestützt, allen Maschinenbedienern &
Techniker zur Verfügung steht. 

SCHNELLE UND EINFACHE EINGABE
Bei jeder neuen Störung, die noch nicht im System ist, gibt der Bediener in
wenigen Sekunden das Problem & Lösung in Wiki AI ein. Wiki AI funktioniert
in den 50 meistgesprochenen Sprachen und das selbst, wenn das
bestehende Problem in der Grammatik oder Rechtschreibung fehlerhaft
eingegeben wird. Wiki AI weiß, dank KI, was gemeint ist. So kann jeder
Maschinenbediener die Störung in seiner Muttersprache eingeben und
erhält in 3 Sekunden die Lösung angezeigt.

So funktioniert Wiki AI

OPTIONALER WISSENS–IMPORT
Sollten Sie bereits Daten (Problem & Lösungen)
haben, können wir diese gerne importieren.

TECHNIKER, BETRIEBSLEITUNG U.A. ERHALTEN TOP-5
AUSWERTUNGEN ZUR ELIMINIERUNG WIEDERKEHRENDER
STÖRUNGEN
Sämtliche Maschinen-Störungen & Lösungen werden automatisch durch
die KI ausgewertet, sodass wiederkehrende Probleme identifiziert und
abgestellt werden können. Die KI gestützten "TOP-5 Auswertungen"
werden automatisch an Mailverteiler Ihrer Wahl versandt.

WISSEN TEILEN UND NUTZEN
Wiki AI sammelt das Know-how Ihrer Maschinenbediener &
Techniker und macht es wiederrum KI-Optimiert allen Ihren
Mitarbeitern zugänglich.

http://www.wiki-ai.ai/


5. Ihre Maschinenbediener
werden qualifizierter

Durch die genauen, aber einfachen
Lösungswege, die Ihre Mitarbeiter
unkompliziert umsetzen können,
lernen sie automatisch dazu. 
Zudem findet über Wiki AI ein
Wissenstransfer statt, da hilfreiche
Notizen hinterlegt werden können,
die insbesondere ungelernten und
neuen Mitarbeitern bei der erneuten
Lösung helfen. Wissensverlust wird
so minimiert. 

8. Zettelwirtschaft ade

Durch die digitale Erfassung der
Störungen müssen Ihre Maschinen-
bediener keine händischen Notizen
anfertigen, die oftmals verloren
gehen.

Besuchen Sie uns auf www.wiki-ai.ai und 
buchen Sie jetzt Ihre kostenlose Demo ! 

4. Wiki AI hilft bei der
Einarbeitung neuer Mitarbeiter

Indem Wiki AI qualifizierte Lösungen
präsentiert, lernen neue Mitarbeiter
bei der täglichen Arbeit ganz
nebenbei immer neue Fähigkeiten
und können diese direkt umsetzen.
So ist der Lerneffekt besonders groß. 

6. Zufriedenere und
motiviertere Mitarbeiter

Durch die selbstständige
Lösungsfindung können selbst nicht
hochqualifizierte Mitarbeiter die
Lösung finden und fühlen sich
dadurch eigenständig und motiviert. 

7. Reduktion von
Stillstandzeiten 

Schnelle Lösungen führen dazu,
dass Ihre Maschinen in kürzester
Zeit wieder einsatzbereit sind und
die Produktion wie gewohnt
weiterlaufen kann. 

1. Lösungsvorschläge in
nur 3 Sekunden

Jeder Maschinenbediener erhält
erstmals in nur 3 Sekunden die
Lösung für jede Fehlermeldung. Und
das, ohne spezifische Vorkenntnisse.

2. Bedienfehler werden
eliminiert

Da Wiki AI die genaue Lösung zeigt,
weiß Ihr Maschinenbediener exakt,
was zu tun ist und muss nicht erst
verschiedene Lösungswege, die im
schlimmsten Fall den Prozess noch
mehr aufhalten oder etwas
kaputtmachen könnten, aus-
probieren. 

3. Sprachbarrieren stellen 
kein Hindernis mehr dar

Wiki AI funktioniert in den 50
meistgesprochenen Sprachen und
das selbst, wenn das bestehende
Problem in der Grammatik oder
Rechtschreibung fehlerhaft
eingegeben wird. Wiki AI weiß, was
gemeint ist. So kann jeder
Maschinenbediener die Störung in
seiner Muttersprache eingeben und
die korrekte Lösung erhalten. 

Ihre Top-Vorteile auf einen Blick, 
wenn Sie mit Wiki AI arbeiten

http://www.wiki-ai.ai/


9. To-do´s zur Eliminierung
wiederkehrender Störungen 

Ihre Techniker haben anhand der KI
Optimierten Auswertungen
wiederkehrende Störungen bereits
im Blick um präventive Maßnahmen
zu treffen, damit diese Störungen
nicht erneut auftreten.

10. Reduktion ungeplanter
Störungen

Mit Wiki AI werden aufkommende
Fehlermeldungen automatisch
durch die KI analysiert und
ausgewertet. Damit können
präventive Maßnahmen ergriffen
werden, um ungeplanten Störungen
vorzubeugen und deren Anzahl zu
reduzieren. 

Besuchen Sie uns auf www.wiki-ai.ai und 
buchen Sie jetzt Ihre kostenlose Demo ! 

11. Umsatzsteigerung durch
höhere Produktivität 

Mit Wiki AI werden Sie einen deutlich
höheren Produktions-Output haben,
der Ihren Umsatz steigern lässt. 

13. Weniger Ausschuss &
Verbesserung der Qualität

Störungen, die nicht rasch behoben
werden, können dazu führen, dass
Ihr produziertes Ergebnis qualitativ
minderwertig wird. Durch die
schnelle Fehlerbehebung steigern Sie
somit die Qualität Ihrer Produkte. Bei
ungeplanten Störungen müssen oft
sogar die wertvollen Rohstoffe
abgeräumt und teilweise
kostenpflichtig entsorgt werden.

12. Steigerung der
Anlagenauslastung,
Produktivität und Output

Da Störungen umgehend behoben
werden, wird die Produktivität und
der Output deutlich gesteigert. Die
Anlagenauslastung erreicht das
geplante Optimum.

http://www.wiki-ai.ai/


Wiki AI unterstützt folgende 
Hersteller & Produzenten

FACTORY-MODULE

monatlich
€ 268,-

je Modul/Lizenz

Hersteller von Industrie und Maschinenbau

Chemieindustrie, Elektroindustrie, Automobilindustrie / Fahrzeuge &
Straßenverkehr, Feinmechanik & Optik, Metallindustrie, Kunststoffverarbeitung

Hersteller von FMCG und Haushaltsprodukten

Lebensmittel, Getränke, Kosmetik & Körperpflege, Futtermittel & Tiernahrung,
Tabakwaren, Waschmittel & Reinigungsmittel

Hersteller von Gesundheitswesen und Konsumgütern

Pharmaindustrie & Pharmaprodukte, Medizintechnik, Haushaltsgeräte,
Möbelindustrie, Kleidung, Schuhe & Textilien

Hersteller von Industriegüter und Werkstoffindustrie

Verpackungsmittel, Glas- & Keramikindustrie, Papier- & Zellstoffindustrie,
Abfallwirtschaft, Werkzeug & Heimwerkerbedarf

Besuchen Sie uns auf www.wiki-ai.ai und 
buchen Sie jetzt Ihre kostenlose Demo ! 

http://www.wiki-ai.ai/


Was, wenn wir schon ein 
MES, CMMS, OEE System haben?

Da Wiki AI eine "stand-alone" Lösung ist,
ergänzt es Ihr MES, CMMS, OEE System. 

In welchen Sprachen werden
Maschinenbediener unterstützt?

Wiki AI unterstützt den
Maschinenbediener in 50 Sprachen,
so dass der Maschinenführer in seiner
Muttersprache eingeben und lesen
kann.

FAQ                  

Wie hilft Wiki AI bei der
Eliminierung von Störzeiten?

Erstens wird den Maschinenbedienern zu
jeder Störung innerhalb von 3 Sekunden
eine Lösung vorgeschlagen, so dass die
Stillzeiten verkürzt werden.

Zweitens werden die Maschinenbediener
bei jeder Störung automatisch geschult
und weitergebildet.

Drittens werden die Top Probleme und
Top Lösungen automatisch durch die KI
ausgewertet, so dass widerkehrende
Probleme identifiziert und abgestellt
werden können.

Wie viel mehr Output kann 
ein Unternehmen mit Wiki AI
erzielen?

Meistens können zu einen halben Monat
und mehr Output pro Jahr erzielt werden.

Hier eine Auflistung oft gestellter Fragen und dazugehörigen Antworten

Besuchen Sie uns auf www.wiki-ai.ai und 
buchen Sie jetzt Ihre kostenlose Demo ! 

Wie werden die Maschinen-
bediener unterstützt?

Maschinenbediener erhalten zu
jeder bekannten Störung innerhalb
von 3 Sekunden passende KI-
Optimierte Lösungsvorschläge und
dass bei Bedarf in Ihren Sprachen.

Wie viele Stillstandszeiten kann
Wiki AI reduzieren?

Meistens können bis zu 80% der
ungeplanten Störzeiten durch 
Wiki AI eingespart werden..

Haben Sie weitere Fragen? 
Dann können Sie sich gerne 
jederzeit an uns wenden. 

Wo befinden sich unsere Daten und
wie sicher sind sie?

Ihre Daten befinden sich "End-to-End
verschlüsselt" in Ihrem eigenen gesicherten
Cloud-Bereich. Die Cloud hat eine
Erreichbarkeit von 99,9 %. Zudem
generieren wir regelmäßige Backups. Im
Falle, dass wir uns trennen, garantieren wir
Ihnen, dass Sie ein Backup Ihrer Daten
erhalten!Ich interessiere mich und möchte

wissen was ich machen muss, um
Wiki AI zu erhalten?

# Sie buchen ein unverbindliches
Beratungsgespräch - in diesem erklären
Ihnen unsere Experten das Vorgehen.
oder
# Sie buchen direkt unser "Starter-Abo",
unsere Experten werden sich bei Ihnen
melden, um mit Ihnen die alle Schritte
abzusprechen.

Referenzenen & Datenschutz

Als global agierendes Software-Unternehmen
halten wir uns an strenge
Datenschutzbestimmungen, sowohl an die
DSGVO der Europäischen Union als auch an
anwendbare Datenschutzgesetze anderer
Länder außerhalb der EU. Um diesen
gesetzlichen Anforderungen zu entsprechen,
veröffentlichen wir keine Fallstudien,
Referenzen oder Namen von Kunden.

http://www.wiki-ai.ai/


Haben Sie Interesse? 
Gerne führen wir Ihnen die

Weltneuheit Wiki AI 
unverbindlich vor.

Buchen Sie sich jetzt
Ihre kostenlose
Demo

WIKI AI GmbH
Laufer Straße 13 A
91227 Leinburg
Germany

www.wiki-ai.ai
kontakt@wiki-ai.ai

Geschäftsführung:
Philipp Stein
philipp.stein@wiki-ai.ai
+49 1573 4004000

Ulrich Höltermann
ulrich.hoeltermann@wiki-ai.ai
+41 79 782 17 80

wiki-ai.ai/erstberatung


