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Herr Thomas Schäfer, geboren am '13. Mai 1961 in Cötzen-
hain" wurde am 01. April 1986 als Verkaufsberater einge-
stellt und leitet in unserem Unternehmen seit 1987 die Filiale
Mannheim.

Über die Zeit als Verkaufsberater wurde ein separates
Zeugnis erstellt.

Aufgrund seiner Erfolge und seines starken Engagements
für unser Unternehmen übertrugen wir Herrn Schäfer die
Position der Filialleitung in Mannheim ab 07.10.1987.

Herr Schäfer setzt sich in seinem Aufgabengebiet mit außer-
ordentiichem Engagement und hoher Effizienz ein. Hierbei
kommen ihm seine fundierten Kenntnisse und sein Cespür
für Kundenwünsche und Marktchancen zustatten.

ln dieser Funktion trägt Herr Sclräfer nicht nur die Ver-
antwortung f ür den Kundenstamm der Mannheimer Filiale,
sondern ebenfalls für die Erreichung der Absatz- und
Umsatzplanung, die von ihrn selbst erstellt wird.

Es obliegt Herrn Schäfer die Betreuung sämtlicher Groß-
kunden in dem Filialgebiet Mannheim. Durch sein gutes
Verhandlungsgeschick hat er dazu beigetragen, den Umsatz
speziell in dieser Kundengruppe wesentlich zu fördern.

Herr Schäfer ist jederzeit gern bereit, über das Maß seiner
eigentlichen Aufgaben hinaus, Sonderaufgaben bzw. Son-
derprojekte zu übernehmen. Hierzu gehören die Betreuung
anderer Filialen oder der Aufbau eines Telefonmarketingkon-
zeptes.

Herrn Schäfer unterstehen zur Zeil sechs Mitarbeiter im
lnnen- und Außendienst. lm Bereich der Personalführung
gehört es zu seinen Aufgaben, die Mitarbeiter auszuwählen
und einzuarbeiten. Bedingt durch sein Verständnis und
seine gute Menschenkenntnis ist es ihm gelungen, mit
seinen Mitarbeitern hervorragende Verkaufsergebnisse zu
erzielen und die ehemals hohe Mitarbeiterfluktuation in der
Mannheimer Filiale erheblich zu reduzieren.
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Durch sein Führungsverhalten hat er es stets verstanden,
die Mitarbeiter zur guten Zusammenarbeit zu motivieren, um
so den Erfolg der Niederlassung Mannheim sicherzustellen.
Herr Schäfer zeigt sich in allen Bereichen der Filialführung
sehr positiv. Er löst die ihm gestellten Aufgaben stets zu
unserer vollsten Zufriedenheit.

Herr Schäfer verhält sich gegenüber seinen Vorgesetzten
und dem Unternehmen absolut loyal. Kollegen und Mitarbei-
tern gegenüber zeigt er sich hilfsbereit und kollegial und
jederzeit zur Zusammenarbeit bereit. Er vertritt die lnteres-
sen des Unternehmens mit freundlicher Bestimmtheit gegen-
über den Kunden.

Großes Ceschick und Einf ühlungsvermögen zeigt Herr
Schäfer im Umgang mit anderen Menschen. Dank seines
f reundlichen, zugleich aber energischen und zielstrebigen
Verhaltens kommt er gut mit anderen zurecht, versteht es
aber auch, seine ldeen und Ziele durchzusetzen.

Herr Schäfer ist äußerst zuverlässig, ehrlich und pünkt-
lich. Er genießt unser vollstes Vertrauen.

Wir wünschen ihm f ür die Zukunft weiterhin so guten
Erfolg.

Dieses Zwischenzeugnis wurde auf Wunsch von Herrn Schä-
fer ausgestellt, da durch die übernahme des DOUWE EC-
BERTS-Konzerns, Utrecht, einige organisatorische Ande-
rungen in Deutschland zu erwarten sind.
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