
 

 

Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) 

Diese AGB gelten für alle Angebote von Jessica Imfeld im Bereich Mentoring, Ausbildung (Healing 

Academy) und begleitende Programme. 

 

1.Geltungsbereich 

Diese AGB gelten für alle Leistungen, die über diese Website oder im direkten Kontakt vereinbart 

werden. 

Mit der Buchung eines Angebots erklärst du dich mit diesen Bedingungen einverstanden. 

 

2. Leistungen 

Ich biete Mentoring, Ausbildungen und begleitende Programme im Bereich Persönlichkeitsentwicklung 

und energetischer Arbeit an. Die Inhalte dienen der persönlichen und beruflichen Entwicklung und stellen 

keine medizinische, therapeutische oder psychologische Behandlung dar. 

 

3. Teilnahme & Verantwortung 

Die Teilnahme an allen Angeboten erfolgt eigenverantwortlich. 

Du erklärst dich bereit: aktiv am Prozess teilzunehmen 

Verantwortung für deine Entscheidungen und Handlungen zu übernehmen 

deine eigenen Grenzen wahrzunehmen 

Es werden keine Heilversprechen oder garantierten Ergebnisse gegeben. 

 

 

 



4. Buchung & Zahlung 

Die Buchung erfolgt über ein persönliches Gespräch oder direkt nach Vereinbarung. 

Mit der Buchung wird der Platz verbindlich reserviert. 

Die Zahlung erfolgt gemäss individueller Vereinbarung (Einmalzahlung oder Ratenzahlung). 

 

5. Stornierung & Rücktritt 

Mit der Buchung eines Mentoring- oder Ausbildungsplatzes wird ein verbindlicher Platz reserviert. Ein 

Rücktritt ist grundsätzlich nicht vorgesehen. 

In Ausnahmefällen kann eine individuelle Lösung gefunden werden. 

Bereits erbrachte Leistungen werden nicht rückerstattet. 

 

6. Termine & Durchführung 

Vereinbarte Termine sind verbindlich. 

Solltest du einen Termin nicht wahrnehmen können, ist eine rechtzeitige Absage erforderlich. Nicht 

wahrgenommene Termine können verfallen. 

 

7. Nutzung von Plattformen 

Für Programme und Community wird eine externe Plattform (z. B. Skool) genutzt. 

Die Nutzung erfolgt freiwillig. Innerhalb dieser Plattform gelten zusätzlich die jeweiligen 

Nutzungsbedingungen des Anbieters. 

 

8. Vertraulichkeit 

Alle Inhalte aus Gesprächen, Gruppenformaten und Programmen werden vertraulich behandelt. Auch du 

verpflichtest dich, Inhalte und persönliche Informationen anderer Teilnehmer nicht weiterzugeben. 

 

9. Aufzeichnungen 

Gruppencalls oder Inhalte können aufgezeichnet und innerhalb geschützter Bereiche zur Verfügung 

gestellt werden. Mit deiner Teilnahme erklärst du dich damit einverstanden. 

 

 



10. Haftung 

Ich übernehme keine Haftung für Entscheidungen oder Handlungen, die aus der Teilnahme an meinen 

Angeboten resultieren. 

Die Nutzung erfolgt auf eigene Verantwortung. 

 

11. Änderungen 

Ich behalte mir vor, Inhalte, Struktur oder Abläufe der Angebote anzupassen, sofern dies dem Gesamtziel 

dient. 

 

12. Anwendbares Recht 

Es gilt Schweizer Recht. Gerichtsstand ist der Wohnsitz der Anbieterin. 


