
Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) 
für www.wiederklarimkopf 
1. Geltungsbereich 
Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) gelten für alle Verträge, Dienstleistungen 
und Produkte, die über die Website www.wiederklarimkopf angeboten werden. Mit der 
Nutzung dieser Website oder der Buchung von Dienstleistungen erklären Sie sich mit diesen 
AGB einverstanden. 

2. Anbieterinformationen 
Silvia und Marcello Cofone 
Schützenstrasse 19 
E-Mail:office@wiederklarimkopf.com 

3. Dienstleistungen und Angebote 
Auf www.wiederklarimkopf werden Coaching-, Beratungs- und Online-Kurs-
Dienstleistungen im Bereich Gesundheit, persönliche Entwicklung und Wohlbefinden 
angeboten. Die Beschreibungen der Dienstleistungen auf der Website dienen der Information 
und stellen kein rechtlich bindendes Angebot dar. 

4. Vertragsabschluss 
Der Vertrag kommt zustande, sobald der Kunde eine Buchung über das Online-Formular, per 
E-Mail oder telefonisch vornimmt und diese von Silvia und Marcello Cofone bestätigt wird. 
Die Bestätigung kann schriftlich oder elektronisch erfolgen. 

5. Preise und Zahlungsbedingungen 
Alle Preise verstehen sich in Euro, inklusive der gesetzlichen Mehrwertsteuer (sofern 
anwendbar). Die Zahlung erfolgt im Voraus, per Banküberweisung, Kreditkarte oder über 
andere angebotene Zahlungsmethoden. 

6. Stornierung und Rücktritt 
• Stornierung von Coaching-Sitzungen: Stornierungen sind bis 48 Stunden vor dem 

Termin kostenfrei möglich. Bei späterer Absage wird der volle Betrag in Rechnung 
gestellt. 

• Online-Kurse: Nach Beginn des Kurses ist eine Rückerstattung innerhalb 14 Tage 
möglich. 

7. Haftungsausschluss 
Die angebotenen Dienstleistungen und Informationen ersetzen keine medizinische, 
psychologische oder therapeutische Behandlung. Silvia und Marcello Cofone übernimmt 
keine Haftung für gesundheitliche oder persönliche Entscheidungen der Klienten, die auf 
Basis der angebotenen Informationen getroffen werden. 

8. Datenschutz 
Der Schutz Ihrer persönlichen Daten ist uns wichtig. Details zur Datenverarbeitung finden Sie 
in unserer Datenschutzerklärung. Ihre Daten werden vertraulich behandelt und nicht an Dritte 
weitergegeben, außer es besteht eine gesetzliche Verpflichtung. 
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9. Urheberrecht 
Alle Inhalte auf www.wiederklarimkopf, einschließlich Texte, Bilder und Videos, sind 
urheberrechtlich geschützt. Eine Nutzung, Vervielfältigung oder Verbreitung ohne 
ausdrückliche schriftliche Genehmigung ist nicht gestattet. 

10. Anwendbares Recht und Gerichtsstand 
Es gilt das Recht der Schweiz. Gerichtsstand ist Kreuzlingen, sofern keine zwingenden 
gesetzlichen Bestimmungen entgegenstehen. 

11. Änderungen der AGB 
Silvia und Marcello Cofone behält sich das Recht vor, diese AGB jederzeit zu ändern. Die 
jeweils gültige Fassung wird auf der Website veröffentlicht. 

 

Stand: Februar 2025 


