Case Study

Rechtssichere und effiziente
Versammlungsdurchfihrung
mit Agovo von Linkando

Borsenverein des .
Deutschen Buchhandels

Ausgangssituation:

Der Borsenverein des Deutschen Buchhandels e.V. (“Bor-
senverein”) mit Sitz in Frankfurt vertritt als Bundesverband
die Interessen aller drei Handelsstufen im Buchhandel: die
Verlage als Hersteller, den Zwischenbuchhandel als GroB-
handel sowie den Sortimentsbuchhandel als verbreitenden
Buchhandel. Neben dem Bundesverband gibt es sechs Lan-
desverbande und eine Regionalgeschaftsstelle.

Einmal jahrlich flhrt der Verband eine Hauptversamm-
lung mit rund 250 Teilnehmenden durch. Hinzu kommen
die Fachgruppenversammlungen (Sortiment, Verlage, Zwi-
schenbuchhandel), die mindestens einmal jahrlich stattfin-
den. Bis 2019 wurden die Hauptversammlungen und Fach-
gruppenversammlungen als Prasenzformate umgesetzt. Um
kiinftig bei Prasenzveranstaltungen mehr digitale Funktionen
anbieten zu kdnnen und damit sowohl Teilnehmenden als
auch Veranstaltern mehr Flexibilitdt zu ermdglichen, nahm
der Vorstand des Borsenvereins Anfang 2021 Kontakt zu Lin-
kando auf.

Umsetzung:

Das Team des Borsenvereins evaluierte verschiedene am
Markt verfigbare Softwarelésungen zur Durchfihrung hy-
brider und digitaler Versammlungen. Agovo von Linkando
Uberzeugte durch einen umfangreichen Funktionskatalog,

agovo

by LINKANDO

ovo

by LINKANDO

B Apstimmung

oo Se

eine benutzerfreundliche Oberflaiche sowie rechtssiche-
re Prozesse, darunter insbesondere die DSGVO-konforme
Speicherung aller Daten auf deutschen Servern.

Die Zusammenarbeit begann 2021. Seitdem wurden ver-
schiedene Versammlungen mithilfe von Agovo durchgefihrt
- in volldigitalen und Prasenzformaten. Die Versammlungen
werden vom Customer Success Management von Agovo in
enger Abstimmung mit dem Bodrsenverein vorbereitet und
durchgefiihrt. Dabei stellt Agovo auch den Live-Support
wahrend der Versammlungen bereit, sowohl fir die Teilneh-
mer, die remote teilnehmen, als auch fur die Sitzungsleitung.

Peter Kraus vom Cleff @

Hauptgeschdaftsfihrer, Bérsenverein des Deut-

schen Buchhandels e. V.

Wir haben mit Linkando Meetings unsere Vereinsarbeit
ins digitale Zeitalter gebracht. Besonders wichtig war
uns, dass Agovo die nétige Rechtssicherheit bietet und
alle Anforderungen unserer Satzung erfullt. Wir sind
sehr zufrieden mit der Flexibilitat der Applikation sowie
der intuitiven Benutzeroberflache und werden auch
kiinftig unsere Vereinsarbeit mit

Linkando gestalten.”
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Die Veranstaltungen nutzen den vollen Funktionsumfang
der Agovo-Software, darunter digitale Tagesordnungen,
Abstimmungen und Wahlen, automatisierte Protokolle so-
wie ein digitales Teilnehmer- und Stimmrechtsmanagement.
Wahrend Prasenzversammlungen kénnen sich Teilnehmen-
de sowohl vor Ort als auch aus der Ferne Uber ihre digitalen
Endgerate einwahlen, die Tagesordnung verfolgen und mit
der Uber ihren Browser an allen Abstimmungen und Wahlen
teilnehmen. Agovo ist nahtlos in die Video-Software Zoom
integriert, sodass Remote-Teilnehmer sehr einfach an den
Versammlungen teilnehmen kénnen.

Der Abstimmungs- und Auszdhlungsmodus wurde an die
Satzung des Bdrsenvereins angepasst und die jeweiligen
Stimmrechte hinterlegt, sodass samtliche Veranstaltungen
satzungskonform durchgefuihrt werden kénnen. Teilweise
werden Wahlen bereits im Vorfeld der Versammlung digital
durchgefihrt.

Im Anschluss an die Versammlung erhalt das Sitzungsma-
nagement automatisch ein Protokoll inklusive der Versamm-
lungsdauer, der Tagesordnungspunkte, der individuellen Ab-
stimmungsergebnisse und eines Anwesenheitsnachweises
der Teilnehmer. Dabei wird sowohl die Anwesenheit selbst
als auch die bestehende Internetverbindung dokumentiert.

Ergebnis:

Mit Agovo kann der Bdrsenverein seine Hauptversamm-
lungen und Fachgruppenversammiungen schnell, rechtssi-
cher und ohne groBen organisatorischen Aufwand in unter-
schiedlichen Formaten durchfiihren. Was urspriinglich als
kurzfristige Lésung wahrend der COVID-Pandemie begann,
entwickelte sich zu einem dauerhaften Erfolgsmodell. Auch
nach dem Ende der Pandemie setzt der Borsenverein weiter-
hin auf digitale und Prasenzformate mit Agovo.

Peter Kraus vom Cleff, Hauptgeschéaftsfiihrer des Borsen-
vereins, beflirwortet den Einsatz von Agovo, denn fir die
Verbandsmitglieder ist Flexibilitdt von groBer Bedeutung.
Durch digitale Funktionen wird die Teilnahme am Vereins-
geschehen auch uber groBe Distanzen hinweg erleichtert.
Gleichzeitig profitiert das Verbandsmanagement von digi-
talisierten Ablaufen bei der Vorbereitung und Durchfiihrung
der Versammlungen.
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Volker Wiora

Grinder und Geschéftsfihrer,
Linkando GmbH

.Mit Agovo kdnnen wir verschiedene Versammlungsfor-
mate ohne groBen Aufwand digitalisieren. Aus organisa-
torischer Sicht vereinfacht das die Ablaufe enorm, weil
die Moglichkeit der digitalen Teilnahme die Terminfin-
dung erleichtert und Teilnehmenden auch bei Verhinde-
rungen wie Krankheit oder Anreiseverzogerungen die
Teilnahme ermdglicht. Auch wer eine Prasenzveranstal-
tung bevorzugt, hat durch die digitale Einwahlmoglich-

keit jederzeit einen Plan B."”
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