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Allgemeine Geschaftsbedingungen
(AGB) - CooPerform

1. Geltungsbereich

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) regeln samtliche
Vertragsbeziehungen zwischen CooPerform (nachfolgend
«Anbieter») und den Kundinnen und Kunden (nachfolgend
«Kunde») im Zusammenhang mit den angebotenen
Dienstleistungen im Bereich GPS-basiertes, datengetriebenes
Leistungs- und Belastungsmanagement.Abweichende Bedingungen
des Kunden werden nur anerkannt, sofern diese vom Anbieter
ausdruicklich schriftlich bestatigt wurden.

2. Leistungsbeschreibung

CooPerform bietet individuelle Dienstleistungen im Bereich
Leistungs- und Belastungsmanagement fur ambitionierte
Fussballspieler und Teams an.

Die Leistungen umfassen insbesondere:

GPS-gestltzte Erfassung und Analyse von Leistungsdaten;

individuelle Trainings- und Belastungssteuerung;

Benchmark- und Zielwertdefinition;

laufende Belastungskontrolle (beim Abo-Modell PREMIUM)

Handlungsempfehlungen zur Leistungsoptimierung und

Verletzungspravention;

e Zugang zu Software, Dashboards, Instruktionsmaterial und
weiteren digitalen Inhalten;

e individuelle Betreuung und Beratung (beim Abo-Modell

PREMIUM))

Die Dienstleistungen stellen keine medizinische Beratung oder
Behandlung dar.

CooPerform schuldet eine professionelle Dienstleistung, jedoch
keinen bestimmten sportlichen Erfolg, keine Einsatzgarantie,



keinen Vereinswechsel, keinen Vertragsabschluss, keine Selektion
sowie keine Verletzungsfreiheit.

3. Vertragsschluss

Ein Vertrag kommt zustande, sobald der Kunde das Angebot
schriftlich, elektronisch oder Uber eine Buchungsplattform
akzeptiert und CooPerform die Annahme bestatigt.

4. Vertragsdauer und Kiindigung

Die vereinbarte Vertragsdauer ist verbindlich. Eine ordentliche
Kidndigung vor Ablauf der vereinbarten Laufzeit ist
ausgeschlossen. Eine vorzeitige Vertragsaufldésung ist nur in den
ausdricklich geregelten Ausnahmefallen méglich. Nach Ablauf
der vereinbarten Vertragsdauer endet der Vertrag automatisch,
sofern keine neue Vereinbarung getroffen wird.Anderungen oder
Erganzungen des Vertrages bedurfen der Schriftform. Mundliche
Nebenabreden bestehen nicht.

5. Preise und Zahlungsbedingungen

Es gelten die jeweils vereinbarten Preise. Die Zahlung ist innert 7
Tagen nach Rechnungsstellung fallig. Bereits geleistete
Zahlungen werden grundsatzlich nicht zurickerstattet, sofern
diese AGB nichts anderes vorsehen. Nach Ablauf der
Zahlungsfrist befindet sich der Kunde ohne weitere Mahnung in
Verzug. CooPerform ist berechtigt, offene Forderungen auf dem
Rechtsweg geltend zu machen. Betreibungs-, Inkasso- und
Rechtsverfolgungskosten gehen zulasten des Kunden

6. Zahlungsverzug

Gerat der Kunde mit einer Zahlung in Verzug, ist CooPerform
berechtigt,

die Leistungserbringung jederzeit auszusetzen;

den Zugang zu Software und Dienstleistungen zu sperren;
die Rickgabe der Hardware zu verlangen;

offene Forderungen auf dem Rechtsweg geltend zu machen;
den Vertrag aus wichtigem Grund aufzuldésen und
Schadenersatz geltend zu machen.



Die Aussetzung oder Beendigung der Leistungen entbindet den
Kunden nicht von seiner Verpflichtung zur Bezahlung der
vereinbarten Vergutung.

Vorzeitige Gesamtfalligkeit

Gerat der Kunde mit mindestens zwei Monatszahlungen in Verzug
oder verletzt er wesentliche Vertragspflichten erheblich, ist
CooPerform berechtigt, den Vertrag aus wichtigem Grund mit
sofortiger Wirkung aufzuldésen.

In diesem Fall werden samtliche noch offenen sowie die bis zum
Ende der vereinbarten Vertragsdauer geschuldeten Vergutungen
sofort zur Zahlung fallig.

CooPerform ist berechtigt, diese Forderungen auf dem Rechtsweg
geltend zu machen.

7. Mitwirkungspflichten des Kunden
Der Kunde verpflichtet sich,

die Hardware sachgemass zu verwenden,
erforderliche Daten rechtzeitig bereitzustellen;
wahrheitsgemasse Angaben zu machen;
erreichbar zu sein;

Empfehlungen eigenverantwortlich umzusetzen.

Die Nichtinanspruchnahme der Leistungen, fehlende
Datentubermittlung, Nichterreichbarkeit oder mangelnde
Mitwirkung entbinden den Kunden nicht von seinen vertraglichen
Verpflichtungen.

Ferien, Militardienst, Vereinswechsel, Auslandaufenthalte,
mangelnde Motivation, Karriereende oder fehlende Nutzung der
Dienstleistungen begrianden keinen Anspruch auf
Vertragsauflésung oder RUckerstattung.

8. Verletzung, Krankheit und Pausierung

Bei einer vollstandigen Trainingsunfahigkeit von mindestens drei
Wochen kann der Kunde eine Pausierung beantragen.
Voraussetzung ist die Vorlage eines arztlichen Attests. Eine
ritckwirkende Pausierung ist ausgeschlossen. Voraussetzung far
eine vorzeitige Vertragsaufldosung ist die Vorlage eines arztlichen
Attests, welches eine vollstandige Trainingsunfahigkeit von
mindestens zwolf Wochen bestatigt. Bereits angefangene
Abomonate bleiben geschuldet. Bereits geleistete Zahlungen
werden nicht zuruckerstattet.



9. Hardware

Die GPS-Hardware bleibt wahrend der gesamten Vertragsdauer
und bis zur vollstandigen Begleichung samtlicher Forderungen
Eigentum von CooPerform. Der Kunde verpflichtet sich zu einem
sorgfaltigen Umgang. Schaden, Verlust oder unsachgemasse
Verwendung gehen zulasten des Kunden. Nach Vertragsende oder
bei Zahlungsverzug kann CooPerform die Riuckgabe verlangen. Der
Kunde verpflichtet sich, die Hardware innert 10 Tagen nach
Aufforderung auf eigene Kosten an CooPerform zurtuckzusenden.
Erfolgt keine RUckgabe, gilt die Hardware als endgultig verloren
oder zuruckbehalten.In diesem Fall wird eine pauschale
ErsatzgeblUhr von CHF 350.- pro GPS-Sender erhoben. Ein
geleistetes Depot wird angerechnet. DarUber hinaus bleiben
weitergehende nachweisbare Schadden, insbesondere laufende
Hardware-, Lizenz- oder Ersatzkosten, ausdricklich vorbehalten.
Der Kunde haftet fur samtliche Kosten, welche CooPerform
aufgrund einer verspateten oder unterlassenen Ruckgabe der
Hardware entstehen. CooPerform ist berechtigt, offene
Forderungen mit einem geleisteten Depot zu verrechnen.

10. Geistiges Eigentum

Samtliche Inhalte von CooPerform, insbesondere Trainingsplane,
Videos, Dashboards, Grafiken, Dokumente, Softwarebestandteile,
Algorithmen, Berechnungsmodelle sowie Auswertungslogiken
bleiben ausschliessliches geistiges Eigentum von CooPerform.

Eine Weitergabe, Vervielfaltigung oder kommerzielle Nutzung ist
ohne schriftliche Zustimmung untersagt.

11. Datenschutz, Speicherung und Anonymisierung

Personenbezogene Daten sowie GPS- und Leistungsdaten werden
ausschliesslich zur Vertragserflullung verarbeitet.

Zur technischen Bereitstellung der Dienstleistungen kédnnen
ausgewahlte Partner eingesetzt werden, insbesondere:

e Insiders.live SA
e Microsoft Azure Cloud



Die Daten bleiben Eigentum des Kunden, soweit sie
personenbezogen sind.

Personenbezogene Daten werden nur so lange gespeichert, wie
dies fur die Vertragserfullung, gesetzliche
Aufbewahrungspflichten oder berechtigte Interessen von
CooPerform erforderlich ist.

Nach Wegfall des Zwecks oder nach Ablauf gesetzlicher
Aufbewahrungspflichten ist CooPerform berechtigt, die Daten zu
l6schen oder zu anonymisieren.

12. Nutzung anonymisierter Daten und Datenrechte

CooPerform ist berechtigt, anonymisierte und aggregierte Daten
uneingeschrankt zur Weiterentwicklung der Dienstleistungen, der
Software, von Algorithmen, statistischen Analysen,
wissenschaftlichen Zwecken sowie zu kommerziellen Zwecken zu
verwenden.

CooPerform ist berechtigt, solche anonymisierten Datensatze
auszuwerten, zu lizenzieren, zu veraussern oder Dritten zur
Verfagung zu stellen.

Der Kunde anerkennt, dass vollstandig anonymisierte und
aggregierte Datensatze nicht mehr als personenbezogene Daten
gelten und CooPerform das ausschliessliche Recht an deren
Nutzung, Verwertung, Lizenzierung und Verausserung besitzt.

13. Haftung
Die Teilnahme erfolgt auf eigenes Risiko.

CooPerform haftet ausschliesslich fur Schaden, welche
vorsatzlich oder grob fahrlassig verursacht wurden.

Jegliche Haftung fir mittelbare Schaden, Folgeschaden,
entgangenen Gewinn, sportliche Misserfolge oder entgangene
Karrieremoglichkeiten wird im gesetzlich zuldassigen Umfang
ausgeschlossen.

Die Haftung von CooPerform ist in jedem Fall auf die vom Kunden
wahrend der Vertragsdauer bezahlten Vergldtungen beschrankt.

14. Hohere Gewalt

CooPerform haftet nicht fur Leistungsausfalle infolge héherer
Gewalt.



Dazu zahlen insbesondere Serverausfalle, Stromunterbrtche,
Internet- oder Mobilfunkstérungen, Softwarefehler,
Cyberangriffe, Ausfalle externer Dienstleister, Naturereignisse
oder behoérdliche Massnahmen.

15. Kommunikation

Die Kommunikation erfolgt insbesondere Uber E-Mail, WhatsApp
oder Telefon.

Mitteilungen gelten als zugestellt, sobald sie an die zuletzt
bekannte Telefonnummer oder E-Mail-Adresse versandt wurden,
unabhangig davon, ob diese tatsadchlich gelesen wurden.

Der Kunde erklart sich mit diesen Kommunikationswegen
ausdricklich einverstanden.

16. Referenzen

Namen, Fotos oder Erfahrungsberichte von Kunden werden
ausschliesslich mit deren ausdrucklicher Zustimmung
verd6ffentlicht.

17. Anderung der Dienstleistungen

CooPerform behalt sich das Recht vor, Inhalte, Funktionen und
Umfang der Dienstleistungen weiterzuentwickeln oder
anzupassen, sofern dadurch der wesentliche Vertragszweck nicht
beeintrachtigt wird.

18. Unternehmensnachfolge und Forderungsabtretung

Im Falle einer Umstrukturierung, Beteiligung, Fusion, eines
Verkaufs von Geschaftsbereichen oder eines vollstandigen
Unternehmensverkaufs ist CooPerform berechtigt, samtliche
Vertragsverhaltnisse sowie die damit verbundenen
Datenbestande, soweit gesetzlich zulassig, auf einen
Rechtsnachfolger zu Ubertragen.

CooPerform ist berechtigt, offene Forderungen an Dritte
abzutreten oder ein Inkassounternehmen mit dem
Forderungseinzug zu beauftragen.

19. Vertragsverletzung



Verletzt der Kunde wesentliche Vertragspflichten, insbesondere
durch Zahlungsverzug, Nichterreichbarkeit, Nichtmitwirkung,
missbrauchliche Nutzung der Leistungen und der Hardware oder
Weitergabe von Inhalten an Dritte, ist CooPerform berechtigt,

e die Leistungen auszusetzen;
e den Vertrag aus wichtigem Grund aufzuldsen;
e Schadenersatz geltend zu machen.

Die Aussetzung oder Aufléosung des Vertrags infolge
Vertragsverletzung entbindet den Kunden nicht von seiner
Verpflichtung zur Bezahlung der vereinbarten Vergltung.

20. Salvatorische Klausel

Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB ganz oder teilweise
unwirksam sein oder werden, bleiben die Ubrigen Bestimmungen
davon unberdhrt.

Anstelle der unwirksamen Bestimmung gilt eine Regelung als
vereinbart, welche dem wirtschaftlichen Zweck méglichst
nahekommt.

21. Anwendbares Recht und Gerichtsstand
Es gilt ausschliesslich Schweizer Recht.
Ausschliesslicher Gerichtsstand fur samtliche Streitigkeiten aus

oder im Zusammenhang mit diesem Vertragsverhaltnis ist
Brunnen (SZ), Schweiz.
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