Kundendaten (bitte vollstandig ausfullen)

Name, Vorname:

Geburtsdatum (TT.MM.JJJJ):

Stral’e, Hausnummer:

PLZ, Ort:

Telefon:

E-Mail:

IBAN:

Ausweisnummer (zwingend):

Inhaltsangabe der Sendung

Erklarung & Zustimmung

Ich bestatige, dass ich der rechtmaflige Eigentiimer der eingesandten Gegenstande bin und dass ich diese an Das
Goldhaus zum Zwecke der Bewertung und eines eventuellen Ankaufs Ubersende. Ich erklére, dass die Angaben zu
meiner Identitat korrekt sind. Mir ist bewusst, dass diese Daten gemaf Geldwaschegesetz gespeichert werden missen.
Ich bin damit einverstanden, dass mir nach Bewertung ein Angebot unterbreitet wird und eine Auszahlung ausschlieflich
per Bankiberweisung erfolgt. Hinweis: Beim Edelmetallankauf besteht kein Widerrufsrecht (§ 312g Abs. 2 Nr. 8 BGB).

Ort, Datum: Unterschrift Kunde:

Das Goldhaus — Valentino Pagliaro
Bahnhofstralie 4, 73054 Eislingen/Fils
0 +49 7161 924 5431 0 info@vp-goldhaus.de m WhatsApp: +49 175 5260966



DAS OLDHAUS

Bitte kontaktieren Sie uns vor dem Versand telefonisch, per E-Mail oder WhatsApp und teilen Sie uns
mit, welche Edelmetalle oder Schmuckstiicke Sie einsenden mochten. Auf Wunsch erhalten Sie vorab
ein unverbindliches Preisangebot. 0 +49 7161 924 5431 | O info@vp-goldhaus.de | m WhatsApp: +49
175 5260966

Laden Sie unser Begleitschreiben herunter, fiillen Sie es aus und legen Sie es Ihrer Sendung bei. Bitte
achten Sie auf eine stabile, gepolsterte Verpackung.

Senden Sie Ihre Sendung ausschliel3lich per versichertem Paket oder Werttransport an: Das Goldhaus —
Valentino Pagliaro, Bahnhofstral3e 4, 73054 Eislingen/Fils. Bitte auf3en neutral beschriften (keine
Hinweise wie ,Goldankauf* oder ,Schmuck"). Der Versand erfolgt auf Risiko des Kunden.

Nach Eingang 6ffnen wir Ihre Sendung unter Aufsicht und dokumentieren diese. Wir prifen die Stucke
(Gewicht, Material, Feinheit) und unterbreiten lhnen ein verbindliches Angebot per Telefon oder E-Mail.

Sie haben 5 Werktage Zeit, unser Angebot anzunehmen. Bei Annahme erfolgt die Auszahlung
ausschlieRlich per Uberweisung auf Inr Konto — in der Regel innerhalb von 3 Werktagen.
Barauszahlungen oder Zahlungen an Dritte sind ausgeschlossen.

Lehnen Sie das Angebot ab oder antworten nicht, kdnnen wir lhre Stiicke zuriicksenden. Der
Ruckversand erfolgt auf Ihr Risiko und Ihre Kosten; wir behalten uns vor, nur versichert zu versenden.

Die auf unserer Website oder im Edelmetall-Chart (z. B. gold.de) angezeigten Werte dienen nur zur
Orientierung und sind nicht verbindlich. MaRgeblich ist ausschlie3lich unsere Bewertung am Tag des
Eingangs. Bitte beachten Sie: Beim Edelmetallankauf besteht kein Widerrufsrecht (§ 312g Abs. 2 Nr. 8
BGB).

Das Goldhaus — Valentino Pagliaro

Bahnhofstral3e 4, 73054 Eislingen/Fils

0 +49 7161 924 5431 | O info@vp-goldhaus.de | m WhatsApp: +49 175 5260966



Widerrufsbelehrung (Postankauf)

Das Goldhaus — Valentino Pagliaro - Bahnhofstral3e 4 - 73054 Eislingen/Fils
Telefon: +49 7161 924 5431 - E-Mail: info@vp-goldhaus.de

1. Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen 14 Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen. Die
Widerrufsfrist betragt 14 Tage ab dem Tag, an dem Sie unser Angebot zum Ankauf lhrer Edelmetalle
ausdriicklich angenommen haben.

2. Auslibung des Widerrufsrechts

Um |hr Widerrufsrecht auszutiben, missen Sie uns (Das Goldhaus — Valentino Pagliaro, Bahnhofstralie 4,
73054 Eislingen/Fils, E-Mail: info@vp-goldhaus.de) mittels einer eindeutigen Erklarung (z. B. per Brief oder
E-Mail) Uber Ihren Entschluss informieren, diesen Vertrag zu widerrufen. Zur Wahrung der Frist gendgt die
rechtzeitige Absendung der Erkléarung.

3. Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, senden wir Ihnen die angekauften Edelmetalle zurlick. Die Kosten und
das Risiko der Ricksendung tragen Sie als Kunde. Sollten wir bereits eine Auszahlung an Sie vorgenommen
haben, sind Sie verpflichtet, den erhaltenen Betrag unverziiglich an uns zuriickzuerstatten.

4. Vorzeitiges Erléschen des Widerrufsrechts

Ihr Widerrufsrecht erlischt, wenn Sie ausdriicklich zugestimmt haben, dass wir vor Ablauf der Widerrufsfrist
mit der Prifung und der Auszahlung beginnen und der Vertrag dadurch vollstandig erfillt wird. Mit
Auszahlung des vereinbarten Betrages ist eine Riickabwicklung wegen Marktpreisschwankungen
ausgeschlossen.

5. Kein Widerrufsrecht

Das Widerrufsrecht besteht nicht bei: (a) Vertragen uber individuell nach Kundenspezifikation angefertigte
Schmuckstilicke (insbesondere Trau- und Verlobungsringe); (b) Vertrdgen Uber den Verkauf von
Edelmetallen (z. B. Miinzen, Barren) im Ladengeschéft, da deren Preis Schwankungen auf dem Finanzmarkt
unterliegt (§ 312g Abs. 2 Nr. 8 BGB); (c) Kaufen, die ausschlie3lich im Geschaft abgeschlossen werden
(kein Fernabsatz).
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