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Datenschutzhinweise

Der Schutz Threr personlichen Daten ist uns wichtig. Wir verarbeiten Thre Daten ausschlieRlich im
Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen (EU-Datenschutz-Grundverordnung,
Bundesdatenschutzgesetz). Nachfolgend informieren wir Sie iiber die wichtigsten Aspekte der
Datenverarbeitung im Rahmen unserer Geschiftsbeziehungen.

Erhebung und Verarbeitung von Daten
Wir verarbeiten jene Daten, die Sie uns als Kunde zur Durchfiihrung vorvertraglicher Mafnahmen
und bei Abschluss des Vertrages zur Verfiigung stellen.
Die Datenverarbeitung erfolgt zu folgenden Zwecken:

Im Rahmen unserer Geschiftsbeziehung werden zumindest mit Hilfe teilweiser bzw. iiberwiegender
Automatisierung (z.B. Mailverkehr) und in Form von archivierten Textdokumenten (z.B.
Korrespondenz, Vertrige, Bescheide, personalisierte Rechnungen) die von Thnen angegebenen
Daten verarbeitet, um vorvertragliche MaRnahmen durchfiihren und den Vertrag erfiillen zu kénnen.

Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung
Die Datenverarbeitung erfolgt auf Basis des Art. 6 Abs. 1 lit. B der DSGVO (Vertragsanbahnung
und -erfiillung). Zum Abschluss und zur Durchfiihrung eines Untersuchungs-/Behandlungsvetrages
und um diesen zu Threr vollstandigen Zufriedenheit abwickeln zu kénnen, benétigen wir Thre Daten
(Name und Wohnanschrift). AuRerdem erfolgt die Datenverarbeitung auf Basis des Art. 6 Abs. 1 lit.
F der DSGVO (berechtigtes Interesse an Marketing und Werbung) bzw. des Art. 6 Abs. 1 lit. A
(Einwilligung). Wir méchten Sie als Interessenten aktuell und gezielt iiber unsere Dienstleistungen,
insbesondere in Form von Impferinnerungen und Projekte informieren.

Nutzung der Daten
Thre Daten verwenden wir nur zur Abwicklung des Vertrages, zur Beantwortung Threr Anfragen, zu
Buchhaltungs- und Verrechnungszwecken und fiir die technische Administration.

Die Loschung Ihrer Daten erfolgt, wenn Thre Daten zur Erfiillung des mit der Speicherung
verfolgten Zweckes nicht mehr erforderlich sind, oder wenn die Speicherung aus gesetzlichen
Griinden unzulissig wird. Daten fiir Abrechnungszwecke und buchhalterische Zwecke werden von
einem Loschungsverlangen nicht beriihrt. Eine Loschung der Daten kann nicht erfolgen, wenn uns
rechtliche Bestimmungen zur Aufbewahrung bzw. zur Speicherung verpflichten.

Ihre Rechte
Sie haben grundsitzlich das Recht auf Auskunft, Berichtigung, Léschung, Einschrankung der
Verarbeitung, Dateniibertragbarkeit, Widerruf und Widerspruch.

Wenn Sie glauben, dass die Verarbeitung Ihrer Daten gegen das Datenschtuzrecht verstoft oder Thre
datenschutzrechtlichen Anspriiche in einer anderen Weise verletzt worden sind, kénnen Sie sich bei
der Aufsichtsbehtrde beschweren. Dies ist die Landesdatenschutzbehérde (Adresse:
Landesbeauftragte fiir Datenschtz und Informationsfreiheit Nordrhein-Westfalen, Telefon: 0221-
38424-0).




