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1. Allgemeine Hinweise zum Datenschutz

Der Schutz Ihrer personenbezogenen Daten ist uns wichtig. Wir behandeln Ihre Daten vertraulich und entsprechend
den geltenden Datenschutzvorschriften, insbesondere der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) und dem
Telekommunikation-Digitale-Dienste-Datenschutz-Gesetz (TDDDG).

Mit dieser Datenschutzerklarung informieren wir Sie darliber, welche personenbezogenen Daten beim Besuch
unserer Website verarbeitet werden, zu welchen Zwecken dies geschieht und welche Rechte lhnen zustehen.

Personenbezogene Daten sind alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder identifizierbare natirliche
Person beziehen.

2. Verantwortliche Stelle

Verantwortlich fiir die Datenverarbeitung auf dieser Website ist:

Caravantechnik Jens Andresen
Inhaber: Jens Andresen
Ferdinand-Porsche-Ring 7
24963 Tarp

Deutschland

Telefon: +49 156 79 66 74 66
E-Mail: info@caravantechnik-andresen.de
Website: https://caravantechnik-andresen.de

3. Hosting und technische Bereitstellung der Website

Unsere Website wird Uber die Onepage GmbH bereitgestellit.

Onepage GmbH
Hanauer LandstralRe 172
60314 Frankfurt am Main
Deutschland

Onepage nutzt fur das Hosting der Websites technische Infrastruktur von Amazon Web Services (AWS) und
Google. Nach Angaben von Onepage werden die Website-Daten ausschlie3lich innerhalb der Europaischen Union
gespeichert. Auch die von Onepage betriebenen Server fir die Verarbeitung und Speicherung von CRM-Daten
befinden sich nach Angaben des Anbieters innerhalb der EU.

Beim Aufruf unserer Website werden technisch erforderliche Verbindungsdaten verarbeitet. Dazu kénnen
insbesondere IP-Adresse des zugreifenden Gerats, Datum und Uhrzeit des Zugriffs, aufgerufene Seiten und
Dateien, Browsertyp und Browserversion, Betriebssystem sowie technische Verbindungs- und Fehlerdaten
gehdren.
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Die Verarbeitung erfolgt zur sicheren, stabilen und fehlerfreien Bereitstellung unserer Website sowie zur Erkennung
und Behebung technischer Stérungen. Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Unser berechtigtes Interesse
liegt im sicheren und zuverlassigen Betrieb unseres Internetangebots.

Weitere Informationen: https://help.onepage.io/de/articles/11695733-datenschutz-faq

4. Domainverwaltung und E-Mail-Hosting

Fur die Verwaltung unserer Domain und die Bereitstellung unserer geschéftlichen E-Mail-Postfacher nutzen wir die
Dienste der IONOS SE, Elgendorfer Straf3e 57, 56410 Montabaur, Deutschland.

Bei der Nutzung unserer Domain sowie bei der E-Mail-Kommunikation kénnen technisch erforderliche Daten
verarbeitet werden. Wenn Sie uns per E-Mail kontaktieren, werden insbesondere lhre E-Mail-Adresse,
gegebenenfalls Ihr Name, der Nachrichteninhalt und die zur Ubermittlung erforderlichen technischen Informationen
verarbeitet.

Die Verarbeitung erfolgt zur Bearbeitung Ihrer Anfrage und zur Durchfiihrung vorvertraglicher MalZnahmen
beziehungsweise zur Erfullung eines Vertrags gemaR Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO. Bei sonstigen Anfragen erfolgt die
Verarbeitung auf Grundlage unseres berechtigten Interesses an einer ordnungsgemafien Kommunikation geman
Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

Weitere Informationen: https://www.ionos.de/terms-gtc/datenschutzerklaerung/

5. SSL- beziehungsweise TLS-Verschlisselung

Unsere Website verwendet aus Sicherheitsgriinden eine SSL- beziehungsweise TLS-Verschlisselung. Dadurch
werden Daten, die Sie an uns tibermitteln, wahrend der Ubertragung geschiitzt. Eine verschliisselte Verbindung
erkennen Sie an der Verwendung von ,https://* in der Adresszeile lhres Browsers.

6. Cookies und vergleichbare Technologien

Unsere Website verwendet Cookies und vergleichbare Technologien, soweit diese fir den technischen Betrieb, die
Bereitstellung bestimmter Funktionen oder weitere in dieser Datenschutzerklarung beschriebene Zwecke
erforderlich sind.

Technisch notwendige Technologien kénnen insbesondere dazu dienen, die Funktionsfahigkeit der Website
sicherzustellen und Ihre Datenschutzeinstellungen zu speichern. Soweit fir den Einsatz weiterer Technologien eine
Einwilligung erforderlich ist, erfolgt deren Verwendung erst nach lhrer ausdriicklichen Zustimmung.

Die Speicherung von Informationen auf lnrem Endgerat beziehungsweise der Zugriff auf bereits gespeicherte
Informationen richtet sich nach § 25 TDDDG. Soweit personenbezogene Daten verarbeitet werden, erfolgt dies
abhangig vom jeweiligen Zweck auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a, lit. b, lit. ¢ oder lit. f DSGVO.

Sie kénnen Ihre Einwilligung jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft widerrufen oder lhre Einstellungen anpassen.

7. Cookie-Einwilligungsverwaltung

Zur Verwaltung lhrer Datenschutzeinstellungen verwenden wir das in Onepage integrierte Cookie-Banner. Beim
ersten Besuch unserer Website kdnnen Sie entscheiden, welchen einwilligungspflichtigen Technologien Sie
zustimmen mdochten.

Ihre Auswahl wird gespeichert, damit Ihre Entscheidung bei weiteren Besuchen bericksichtigt werden kann. Die
Verarbeitung der hierfur erforderlichen Daten erfolgt zur Erflllung rechtlicher Verpflichtungen geman Art. 6 Abs. 1
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lit. c DSGVO.

Eine erteilte Einwilligung kdnnen Sie jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft Uber die Cookie-Einstellungen widerrufen
oder &ndern.

8. Statistische Auswertung mit Onepage Analytics

Wir verwenden die integrierte Statistikfunktion Onepage Analytics der Onepage GmbH, um die Nutzung unserer
Website auszuwerten und unser Internetangebot zu verbessern.

Hierbei werden statistische Informationen insbesondere tiber Seitenaufrufe, Besucherzahlen, verwendete
Geratearten, Zugriffsquellen und eingegangene Anfragen ausgewertet.

Nach Angaben der Onepage GmbH speichert Onepage Analytics keine personenbezogenen Daten wie
IP-Adressen. Samtliche Analysedaten werden nach Angaben des Anbieters innerhalb der Europaischen Union
gespeichert.

Die statistischen Auswertungen dienen dazu, die Nutzung unserer Website besser zu verstehen, technische und
inhaltliche Verbesserungsmdglichkeiten zu erkennen und unser Angebot bedarfsgerecht weiterzuentwickeln.

Weitere Informationen: https://help.onepage.io/de/articles/11695733-datenschutz-faq

9. Kontaktformular und Anfragebearbeitung

Auf unserer Website stellen wir Kontaktformulare zur Verfigung, Gber die Sie mit uns Kontakt aufnehmen und
Anfragen zu unseren Leistungen Ubermitteln kdnnen. Die Formulare werden Uber Onepage bereitgestellt.

Abhéngig vom jeweiligen Formular kdnnen Name, E-Mail-Adresse, Telefonnummer, Fahrzeughersteller und
Fahrzeugmodell, Angaben zu bestehenden technischen Systemen, gewiinschte Nachristungen oder Funktionen
sowie individuelle Nachrichten und weitere freiwillige Angaben verarbeitet werden.

Wir verwenden diese Daten ausschlie3lich zur Bearbeitung lhrer Anfrage, zur Kontaktaufnahme sowie
gegebenenfalls zur Erstellung eines Angebots und zur Vorbereitung oder Durchfiihrung eines Vertrags.

Die Verarbeitung erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, soweit Ihre Anfrage im Zusammenhang mit
vorvertraglichen MaBnahmen oder einem bestehenden Vertragsverhaltnis steht. Bei allgemeinen Anfragen erfolgt
die Verarbeitung auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Unser berechtigtes Interesse liegt in der
sachgerechten Bearbeitung eingehender Anfragen.

Nach Angaben von Onepage werden die im CRM gespeicherten Daten auf Servern innerhalb der Européischen
Union gespeichert.

10. Kontaktaufnahme per Telefon oder E-Mail

Wenn Sie uns telefonisch oder per E-Mail kontaktieren, verarbeiten wir die von lhnen Gibermittelten
personenbezogenen Daten zur Bearbeitung lhres Anliegens. Hierzu gehdren insbesondere Ihre Kontaktdaten, der
Inhalt Ihrer Anfrage und gegebenenfalls Angaben zu Ihrem Fahrzeug oder gewiinschten Leistungen.

Die Verarbeitung erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, soweit Ihre Anfrage der Vorbereitung oder
Durchfiihrung eines Vertrags dient. Bei sonstigen Anfragen erfolgt die Verarbeitung auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1
lit. f DSGVO.

Die Daten werden nur so lange gespeichert, wie dies fir die Bearbeitung lhres Anliegens erforderlich ist oder
gesetzliche Aufbewahrungspflichten bestehen.
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11. Systemkonfigurator der REVOTION GmbH

Auf dieser Website binden wir den Systemkonfigurator der REVOTION GmbH, Dusseldorf, ein.

Der Konfigurator wird von den Servern der REVOTION GmbH geladen und in unsere Website eingebettet. Dabei
wird lhre IP-Adresse technisch bedingt an REVOTION Ubermittelt.

Nach Angaben von REVOTION setzt der Konfigurator keine Cookies und speichert keine Informationen zur
seitenubergreifenden Wiedererkennung.

REVOTION speichert Ihre individuelle Konfiguration lokal in lhrem Browser, damit diese beim Weiterklicken nicht
verloren geht. Diese Konfigurationsdaten verlassen Ihr Gerat nach Angaben des Anbieters erst dann, wenn Sie
selbst einen Konfigurationscode erstellen oder eine Anfrage senden.

Zur Verbesserung des Werkzeugs erhebt REVOTION nach eigenen Angaben anonyme Nutzungszahlen ohne
Cookies und ohne seitentibergreifende Wiedererkennung.

Die lokale Speicherung der Konfiguration dient der Bereitstellung der von lhnen aufgerufenen Konfiguratorfunktion.
REVOTION bewertet diese Speicherung als technisch erforderlich im Sinne von § 25 Abs. 2 Nr. 2 TDDDG.

Weitere Informationen: https://www.revotion.de/datenschutzerklarung

12. Schriftarten

Zur einheitlichen und ansprechenden Darstellung unserer Website verwenden wir Schriftarten, die Uber das
Onepage-System bereitgestellt werden. Nach Angaben von Onepage werden die Uiber das System angebotenen
Schriftarten auf eigener Infrastruktur gehostet.

Bei der Verwendung dieser Schriftarten ist daher grundsatzlich keine direkte Verbindung lhres Browsers zu Servern
von Google Fonts erforderlich. Die Bereitstellung der Schriftarten dient einer einheitlichen Gestaltung und guten
Lesbarkeit unserer Website.

Soweit hierbei personenbezogene Daten verarbeitet werden, erfolgt dies auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f
DSGVO.

13. Externe Links und soziale Netzwerke

Unsere Website enthélt gegebenenfalls Verlinkungen zu externen Websites, Herstellern und sozialen Netzwerken.
Hierzu kénnen insbesondere Instagram, Facebook und Websites unserer Hersteller gehoren.

Bei gewohnlichen externen Links wird durch den blof3en Besuch unserer Website grundsétzlich noch keine
Verbindung zu den verlinkten Angeboten hergestellt. Erst wenn Sie einen entsprechenden Link anklicken, verlassen
Sie unsere Website und rufen das Angebot des jeweiligen Drittanbieters auf.

Fur die dort stattfindende Datenverarbeitung gelten die Datenschutzbestimmungen des jeweiligen Anbieters.

14. Empfanger personenbezogener Daten

Im Rahmen des Betriebs unserer Website und der Bearbeitung von Anfragen kénnen personenbezogene Daten an
externe Dienstleister Ubermittelt werden, soweit dies fur die jeweiligen Zwecke erforderlich und rechtlich zuléssig ist.

Hierzu gehdren insbesondere Dienstleister flir Website-Hosting und technische Infrastruktur, Domainverwaltung,
E-Mail-Kommunikation, Formularverarbeitung und Kontaktverwaltung sowie die Bereitstellung eingebundener
Funktionen.
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Soweit Dienstleister personenbezogene Daten in unserem Auftrag verarbeiten, erfolgt dies auf Grundlage
entsprechender Vereinbarungen gemaf Art. 28 DSGVO, sofern die gesetzlichen Voraussetzungen einer
Auftragsverarbeitung vorliegen.

Eine Weitergabe personenbezogener Daten an sonstige Dritte erfolgt nur, wenn hierfir eine gesetzliche Grundlage
besteht.

15. Datenverarbeitung aufRerhalb der Europaischen Union

Wir setzen fur den Betrieb unserer Website Dienstleister ein, deren Muttergesellschaften oder verbundene
Unternehmen ihren Sitz au3erhalb der Europaischen Union beziehungsweise des Européischen Wirtschaftsraums
haben kénnen.

Nach Angaben von Onepage werden die Website- und CRM-Daten innerhalb der Europaischen Union gespeichert.

Soweit personenbezogene Daten im Einzelfall in Staaten auBerhalb der Europaischen Union beziehungsweise des
Europaischen Wirtschaftsraums Ubermittelt werden, erfolgt dies unter Beachtung der gesetzlichen Anforderungen
der Art. 44 ff. DSGVO. Eine Ubermittlung kann insbesondere auf Grundlage eines Angemessenheitsbeschlusses
der Européaischen Kommission oder geeigneter Datenschutzgarantien erfolgen.

16. Speicherdauer personenbezogener Daten

Wir speichern personenbezogene Daten grundsatzlich nur so lange, wie dies fiir die jeweiligen
Verarbeitungszwecke erforderlich ist.

Daten aus Kontaktanfragen werden geldscht, sobald die Bearbeitung abgeschlossen ist und keine gesetzlichen
Aufbewahrungspflichten oder sonstigen berechtigten Grunde fur eine weitere Speicherung bestehen.

Entstehen aus einer Anfrage geschéaftliche Vorgange, Angebote, Rechnungen oder Vertragsverhaltnisse, kénnen
gesetzliche Aufbewahrungsfristen gelten. Nach Ablauf der jeweiligen Aufbewahrungsfristen werden die
betreffenden Daten geltdscht, sofern keine andere rechtliche Grundlage fur ihre weitere Speicherung besteht.

17. Ihre Rechte als betroffene Person

Sie haben im Rahmen der geltenden gesetzlichen Bestimmungen folgende Rechte:

Auskunft: geman Art. 15 DSGVO.

Berichtigung: gemaf Art. 16 DSGVO.

Léschung: gemal Art. 17 DSGVO.

Einschréankung der Verarbeitung: gemaR Art. 18 DSGVO.

Datenubertragbarkeit: geman Art. 20 DSGVO.

Widerspruch: gemaf Art. 21 DSGVO, insbesondere aus Grunden lhrer besonderen Situation bei Verarbeitungen
nach Art. 6 Abs. 1 lit. e oder lit. f DSGVO.

Widerruf einer Einwilligung: jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft geman Art. 7 Abs. 3 DSGVO.

Die RechtmafRigkeit der bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung bleibt hiervon unberihrt.

Zur Wahrnehmung lhrer Rechte kdnnen Sie sich jederzeit an uns wenden: info@caravantechnik-andresen.de

18. Beschwerderecht bei der Datenschutzaufsichtsbehorde

Sie haben das Recht, sich bei einer Datenschutzaufsichtsbehdrde zu beschweren, wenn Sie der Ansicht sind, dass
die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten gegen geltendes Datenschutzrecht verstoft.
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Die fur unseren Unternehmenssitz zustandige Aufsichtsbehorde ist:

Unabhangiges Landeszentrum fir Datenschutz Schleswig-Holstein (ULD)
Holstenstralie 98

24103 Kiel

Deutschland

Website: https://www.datenschutzzentrum.de

Das Beschwerderecht besteht unbeschadet anderer verwaltungsrechtlicher oder gerichtlicher Rechtsbehelfe.

19. Anderungen dieser Datenschutzerklarung

Wir behalten uns vor, diese Datenschutzerklarung anzupassen, wenn sich gesetzliche Anforderungen, technische
Funktionen oder die auf unserer Website eingesetzten Dienste &ndern. Es gilt die jeweils auf unserer Website
verdffentlichte Fassung.
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