
 

Datenschutzerklärung 

Stand: Oktober 2025 

Die nachfolgende Datenschutzerklärung gilt für die Nutzung unseres Online-Angebots 
www.sync-motion.com (nachfolgend „Website"). Wir messen dem Datenschutz große 
Bedeutung bei. Die Erhebung und Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten geschieht 
unter Beachtung der geltenden datenschutzrechtlichen Vorschriften, insbesondere der 
Datenschutzgrundverordnung (DSGVO). 
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1. Verantwortlicher 

Verantwortlicher für die Erhebung, Verarbeitung und Nutzung Ihrer personenbezogenen Daten 
im Sinne von Art. 4 Nr. 7 DSGVO ist: 

Sync Motion GmbH ​
Niedergams 39 8524 ​
Deutschlandsberg Österreich 

Telefon: +43 660 36 15 499 E-Mail: office@sync-motion.com Web: www.sync-motion.com 

Sofern Sie der Erhebung, Verarbeitung oder Nutzung Ihrer Daten durch uns nach Maßgabe 
dieser Datenschutzbestimmungen insgesamt oder für einzelne Maßnahmen widersprechen 
wollen, können Sie Ihren Widerspruch per E-Mail oder Post an den Verantwortlichen richten. 

Sie können diese Datenschutzerklärung jederzeit speichern und ausdrucken. 

http://www.sync-motion.com
http://www.sync-motion.com
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2. Allgemeine Zwecke der Verarbeitung 

Wir verwenden personenbezogene Daten zum Zweck des Betriebs der Website, zur Erfüllung 
vertraglicher Pflichten, zur Kommunikation mit Ihnen sowie zur Verbesserung unseres 
Angebots. 

3. Hosting 

Diese Website wird gehostet von: 

Onepage GmbH Hanauer Landstraße 172 60314 Frankfurt am Main Deutschland 

Handelsregister: HRB 194510 B Registergericht: Amtsgericht Charlottenburg 

Der Hosting-Anbieter verarbeitet in unserem Auftrag folgende Daten: Infrastruktur- und 
Plattformdienstleistungen, Rechenkapazität, Speicherplatz, Datenbankdienste, 
Sicherheitsleistungen sowie technische Wartungsleistungen. 

Hierbei werden Bestandsdaten, Kontaktdaten, Inhaltsdaten, Vertragsdaten, Nutzungsdaten, 
Meta- und Kommunikationsdaten von Kunden, Interessenten und Besuchern dieser Website 
verarbeitet. 

Die Verarbeitung erfolgt auf Grundlage unserer berechtigten Interessen an einer effizienten und 
sicheren Zurverfügungstellung unserer Website gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO i.V.m. Art. 28 
DSGVO (Auftragsverarbeitungsvertrag). 

Der Serverstandort befindet sich in Deutschland (EU). 

Weitere Informationen finden Sie in der Datenschutzerklärung von Onepage: 
https://onepage.io/de/datenschutz 

4. SSL-Verschlüsselung 

Diese Website nutzt aus Sicherheitsgründen und zum Schutz der Übertragung vertraulicher 
Inhalte, wie zum Beispiel Anfragen, die Sie an uns als Seitenbetreiber senden, eine SSL-bzw. 
TLS-Verschlüsselung. 

Eine verschlüsselte Verbindung erkennen Sie daran, dass die Adresszeile des Browsers von 
"http://" auf "https://" wechselt und an dem Schloss-Symbol in Ihrer Browserzeile. 

Wenn die SSL- bzw. TLS-Verschlüsselung aktiviert ist, können die Daten, die Sie an uns 
übermitteln, nicht von Dritten mitgelesen werden. 

5. Zugriffsdaten und Server-Logfiles 

Wir sammeln Informationen über Sie, wenn Sie diese Website nutzen. Wir erfassen automatisch 
Informationen über Ihr Nutzungsverhalten und Ihre Interaktion mit uns und registrieren Daten zu 
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Ihrem Computer oder Mobilgerät. Wir erheben, speichern und nutzen Daten über jeden Zugriff 
auf unsere Website (sogenannte Server-Logfiles). 

Zu den Zugriffsdaten gehören: 

●​ Name und URL der abgerufenen Datei 
●​ Datum und Uhrzeit des Abrufs 
●​ Übertragene Datenmenge 
●​ Meldung über erfolgreichen Abruf (HTTP Response Code) 
●​ Browsertyp und Browserversion 
●​ Betriebssystem 
●​ Referrer URL (die zuvor besuchte Seite) 
●​ Websites, die vom System des Nutzers über unsere Website aufgerufen werden 
●​ Internet-Service-Provider des Nutzers 
●​ IP-Adresse und der anfragende Provider 

Wir nutzen diese Protokolldaten ohne Zuordnung zu Ihrer Person oder sonstiger Profilerstellung 
für statistische Auswertungen zum Zweck des Betriebs, der Sicherheit und der Optimierung 
unserer Website, aber auch zur anonymen Erfassung der Anzahl der Besucher auf unserer 
Website sowie zum Umfang und zur Art der Nutzung unserer Website und Dienste. 

Rechtsgrundlage für die Verarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO (berechtigtes Interesse an 
der Sicherstellung des Betriebs und der Sicherheit der Website). 

Wir behalten uns vor, die Protokolldaten nachträglich zu überprüfen, wenn aufgrund konkreter 
Anhaltspunkte der berechtigte Verdacht einer rechtswidrigen Nutzung besteht. IP-Adressen 
speichern wir für einen begrenzten Zeitraum in den Logfiles, wenn dies für Sicherheitszwecke 
erforderlich oder für die Leistungserbringung notwendig ist. Nach Wegfall des Zwecks werden 
die IP-Adressen gelöscht oder anonymisiert. 

6. Cookies 

Unsere Website verwendet Cookies. Cookies sind kleine Textdateien, die auf Ihrem Endgerät 
gespeichert werden und die Ihr Browser speichert. Sie dienen dazu, unser Angebot 
nutzerfreundlicher, effektiver und sicherer zu machen. 

6.1 Session-Cookies 

Wir verwenden sogenannte Session-Cookies, die automatisch gelöscht werden, nachdem Sie 
Ihren Browser schließen. Diese Cookies enthalten eine sogenannte Session-ID, mit welcher 
sich verschiedene Anfragen Ihres Browsers der gemeinsamen Sitzung zuordnen lassen. 
Dadurch kann Ihr Rechner wiedererkannt werden, wenn Sie auf unsere Website zurückkehren. 

6.2 Persistente Cookies 



 
Wir verwenden auch persistente Cookies, die auf Ihrem Endgerät verbleiben und es uns 
ermöglichen, Ihren Browser beim nächsten Besuch wiederzuerkennen. Diese Cookies werden 
auf Ihrer Festplatte gespeichert und löschen sich nach der vorgegebenen Zeit von allein. Ihre 
Lebensdauer beträgt 1 Monat bis 10 Jahre. 

In den Cookies werden etwa folgende Daten und Informationen gespeichert: 

●​ Log-In-Informationen 
●​ Spracheinstellungen 
●​ Eingegebene Suchbegriffe 
●​ Informationen über die Anzahl der Aufrufe unserer Website sowie Nutzung einzelner 

Funktionen 

Rechtsgrundlage für die Verarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO (berechtigtes Interesse an 
einer nutzerfreundlichen Websitegestaltung). 

6.3 Cookie-Einstellungen 

Sie können Ihren Browser so einstellen, dass Sie über das Setzen von Cookies vorab informiert 
werden und im Einzelfall entscheiden können, ob Sie die Annahme von Cookies für bestimmte 
Fälle oder generell ausschließen. Dadurch kann die Funktionalität der Website eingeschränkt 
werden. 

7. Kontaktformular 

Wenn Sie uns über das Kontaktformular auf unserer Website kontaktieren, werden Ihre 
Angaben aus dem Kontaktformular inklusive der von Ihnen dort angegebenen Kontaktdaten 
zwecks Bearbeitung der Anfrage und für den Fall von Anschlussfragen bei uns gespeichert. 

Die über das Kontaktformular übermittelten Daten werden über Onepage GmbH verarbeitet und 
gespeichert. Onepage ist ein CRM-System (Customer Relationship Management), das uns bei 
der Verwaltung von Kundenanfragen unterstützt. 

Anbieter: Onepage GmbH Hanauer Landstraße 172 60314 Frankfurt am Main Deutschland 

Rechtsgrundlage für die Verarbeitung der Daten ist: 

●​ Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, wenn Ihre Anfrage mit der Erfüllung eines Vertrags 
zusammenhängt oder zur Durchführung vorvertraglicher Maßnahmen erforderlich ist 

●​ Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO (berechtigtes Interesse an der Bearbeitung Ihrer Anfrage) 

Die Daten werden gelöscht, sobald sie für die Erreichung des Zwecks ihrer Erhebung nicht 
mehr erforderlich sind. Für die personenbezogenen Daten aus dem Kontaktformular ist dies 
dann der Fall, wenn die jeweilige Konversation mit dem Nutzer beendet ist und die Anfrage 
abschließend geklärt wurde. 



 
Sie haben jederzeit die Möglichkeit, die Einwilligung zur Verarbeitung der personenbezogenen 
Daten zu widerrufen. Nehmen Sie per E-Mail Kontakt mit uns auf, können Sie der Speicherung 
Ihrer personenbezogenen Daten jederzeit widersprechen. 

Weitere Informationen zum Datenschutz bei Onepage: https://onepage.io/de/datenschutz 

8. Google Fonts 

Diese Website nutzt zur einheitlichen Darstellung von Schriftarten sogenannte Google Fonts, 
die von Google bereitgestellt werden. 

Anbieter: Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland 

Beim Aufruf einer Seite lädt Ihr Browser die benötigten Fonts in Ihren Browser-Cache, um Texte 
und Schriftarten korrekt anzuzeigen. Zu diesem Zweck muss der von Ihnen verwendete 
Browser Verbindung zu den Servern von Google aufnehmen. Hierdurch erlangt Google 
Kenntnis darüber, dass über Ihre IP-Adresse diese Website aufgerufen wurde. 

Die Nutzung von Google Fonts erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Wir haben 
ein berechtigtes Interesse an der einheitlichen Darstellung des Schriftbildes auf unserer 
Website. 

Wenn Ihr Browser Google Fonts nicht unterstützt, wird eine Standardschrift von Ihrem Computer 
genutzt. 

Weitere Informationen zu Google Fonts finden Sie unter: 
https://developers.google.com/fonts/faq Datenschutzerklärung von Google: 
https://policies.google.com/privacy 

9. Google Analytics 

Diese Website benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Ireland Limited 
(„Google"). Google Analytics verwendet Cookies, die eine Analyse der Benutzung der Website 
durch Sie ermöglichen. 

9.1 Umfang der Verarbeitung 

Die durch den Cookie erzeugten Informationen über Ihre Benutzung dieser Website 
(einschließlich der gekürzten IP-Adresse) werden in der Regel an einen Server von Google 
übertragen und dort gespeichert. 

Wir haben die IP-Anonymisierung auf dieser Website aktiviert. Dadurch wird Ihre IP-Adresse 
von Google innerhalb von Mitgliedstaaten der Europäischen Union oder in anderen 
Vertragsstaaten des Abkommens über den Europäischen Wirtschaftsraum zuvor gekürzt. Nur in 
Ausnahmefällen wird die volle IP-Adresse an einen Server von Google in den USA übertragen 
und dort gekürzt. 

https://onepage.io/de/datenschutz
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9.2 Zweck der Datenverarbeitung 

Im Auftrag des Betreibers dieser Website wird Google diese Informationen benutzen, um Ihre 
Nutzung der Website auszuwerten, um Reports über die Websiteaktivitäten zusammenzustellen 
und um weitere mit der Websitenutzung und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen 
gegenüber dem Websitebetreiber zu erbringen. 

9.3 Rechtsgrundlage 

Die Rechtsgrundlage für den Einsatz von Google Analytics ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO 
(berechtigtes Interesse an der Analyse, Optimierung und wirtschaftlichem Betrieb unserer 
Website). 

9.4 Widerspruch und Löschung 

Sie können die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung Ihrer 
Browser-Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall 
gegebenenfalls nicht sämtliche Funktionen dieser Website vollumfänglich werden nutzen 
können. 

Sie können darüber hinaus die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf Ihre Nutzung 
der Website bezogenen Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser 
Daten durch Google verhindern, indem Sie das unter dem folgenden Link verfügbare 
Browser-Plugin herunterladen und installieren: https://tools.google.com/dlpage/gaoptout 

Alternativ zum Browser-Plugin oder innerhalb von Browsern auf mobilen Geräten können Sie 
auf folgenden Link klicken, um ein Opt-Out-Cookie zu setzen, der die Erfassung durch Google 
Analytics innerhalb dieser Website zukünftig verhindert (dieses Opt-Out-Cookie funktioniert nur 
in diesem Browser und nur für diese Domain; wenn Sie Ihre Cookies in diesem Browser 
löschen, müssen Sie diesen Link erneut klicken): Google Analytics deaktivieren 

Weitere Informationen zum Datenschutz bei Google Analytics finden Sie hier: 
https://support.google.com/analytics/answer/6004245 

10. Daten zur Erfüllung vertraglicher Pflichten 

Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die wir zur Erfüllung unserer vertraglichen Pflichten 
benötigen, etwa Name, Adresse, E-Mail-Adresse, bestellte Produkte oder Dienstleistungen, 
Rechnungs- und Zahlungsdaten. Die Erhebung dieser Daten ist für den Vertragsschluss 
erforderlich. 

Die Löschung der Daten erfolgt nach Ablauf der Gewährleistungsfristen und gesetzlicher 
Aufbewahrungsfristen (in der Regel 7 Jahre gemäß § 132 BAO und § 212 UGB). 

https://tools.google.com/dlpage/gaoptout
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Rechtsgrundlage für die Verarbeitung dieser Daten ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, denn diese 
Daten werden benötigt, damit wir unsere vertraglichen Pflichten Ihnen gegenüber erfüllen 
können. 

11. E-Mail-Kontakt 

Wenn Sie mit uns per E-Mail in Kontakt treten, verarbeiten wir Ihre Angaben zur Bearbeitung 
der Anfrage sowie für den Fall, dass Anschlussfragen entstehen. 

Rechtsgrundlage für die Verarbeitung ist: 

●​ Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, wenn die Datenverarbeitung zur Durchführung 
vorvertraglicher Maßnahmen oder zur Durchführung eines Vertrages erforderlich ist 

●​ Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO (berechtigtes Interesse an der Beantwortung Ihrer Anfrage) 

Die Daten werden gelöscht, sobald die Anfrage abschließend geklärt ist und keine gesetzlichen 
Aufbewahrungspflichten bestehen. 

12. Speicherdauer 

Sofern nicht spezifisch angegeben, speichern wir personenbezogene Daten nur so lange, wie 
dies zur Erfüllung der verfolgten Zwecke notwendig ist. 

In einigen Fällen sieht der Gesetzgeber die Aufbewahrung von personenbezogenen Daten vor, 
etwa im Steuer- oder Handelsrecht (§ 132 BAO, § 212 UGB). In diesen Fällen werden die Daten 
von uns lediglich für diese gesetzlichen Zwecke weiter gespeichert, aber nicht anderweitig 
verarbeitet und nach Ablauf der gesetzlichen Aufbewahrungsfrist gelöscht. 

13. Weitergabe von Daten an Dritte 

Eine Übermittlung Ihrer persönlichen Daten an Dritte zu anderen als den im Folgenden 
aufgeführten Zwecken findet nicht statt. 

Wir geben Ihre persönlichen Daten nur an Dritte weiter, wenn: 

●​ Sie Ihre nach Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO ausdrückliche Einwilligung dazu erteilt haben 
●​ Die Weitergabe nach Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO zur Geltendmachung, Ausübung oder 

Verteidigung von Rechtsansprüchen erforderlich ist und kein Grund zur Annahme 
besteht, dass Sie ein überwiegendes schutzwürdiges Interesse an der Nichtweitergabe 
Ihrer Daten haben 

●​ Für den Fall, dass für die Weitergabe nach Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO eine gesetzliche 
Verpflichtung besteht 

●​ Dies gesetzlich zulässig und nach Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO für die Abwicklung von 
Vertragsverhältnissen mit Ihnen erforderlich ist 

Wir arbeiten mit folgenden Auftragsverarbeitern zusammen: 



 
●​ Onepage GmbH (Deutschland) – Hosting und CRM 
●​ Google Ireland Limited – Google Analytics, Google Fonts 

Mit diesen Dienstleistern wurden Auftragsverarbeitungsverträge gemäß Art. 28 DSGVO 
abgeschlossen. 

14. Ihre Rechte als Betroffener 

Nach den anwendbaren Gesetzen haben Sie verschiedene Rechte bezüglich Ihrer 
personenbezogenen Daten. Möchten Sie diese Rechte geltend machen, so richten Sie Ihre 
Anfrage bitte per E-Mail oder per Post unter eindeutiger Identifizierung Ihrer Person an die in 
Ziffer 1 genannte Adresse. 

14.1 Recht auf Bestätigung und Auskunft (Art. 15 DSGVO) 

Sie haben das Recht, von uns eine Bestätigung darüber zu verlangen, ob Sie betreffende 
personenbezogene Daten verarbeitet werden. Ist dies der Fall, so haben Sie ein Recht auf 
Auskunft über diese personenbezogenen Daten und auf folgende Informationen: 

●​ Die Verarbeitungszwecke 
●​ Die Kategorien personenbezogener Daten, die verarbeitet werden 
●​ Die Empfänger oder Kategorien von Empfängern, gegenüber denen die 

personenbezogenen Daten offengelegt worden sind oder noch offengelegt werden 
●​ Falls möglich, die geplante Dauer, für die die personenbezogenen Daten gespeichert 

werden 
●​ Das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung, Löschung oder Einschränkung der 

Verarbeitung 
●​ Das Bestehen eines Beschwerderechts bei einer Aufsichtsbehörde 
●​ Alle verfügbaren Informationen über die Herkunft der Daten, wenn die 

personenbezogenen Daten nicht bei der betroffenen Person erhoben werden 
●​ Das Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung einschließlich Profiling 

14.2 Recht auf Berichtigung (Art. 16 DSGVO) 

Sie haben das Recht, von uns unverzüglich die Berichtigung Sie betreffender unrichtiger 
personenbezogener Daten zu verlangen. Unter Berücksichtigung der Zwecke der Verarbeitung 
haben Sie das Recht, die Vervollständigung unvollständiger personenbezogener Daten zu 
verlangen. 

14.3 Recht auf Löschung (Art. 17 DSGVO) 

Sie haben das Recht, von uns zu verlangen, dass Sie betreffende personenbezogene Daten 
unverzüglich gelöscht werden, sofern einer der folgenden Gründe zutrifft: 

●​ Die personenbezogenen Daten sind für die Zwecke, für die sie erhoben oder auf 
sonstige Weise verarbeitet wurden, nicht mehr notwendig 



 
●​ Sie widerrufen Ihre Einwilligung, auf die sich die Verarbeitung stützte, und es fehlt an 

einer anderweitigen Rechtsgrundlage für die Verarbeitung 
●​ Sie legen Widerspruch gegen die Verarbeitung ein und es liegen keine vorrangigen 

berechtigten Gründe für die Verarbeitung vor 
●​ Die personenbezogenen Daten wurden unrechtmäßig verarbeitet 
●​ Die Löschung der personenbezogenen Daten ist zur Erfüllung einer rechtlichen 

Verpflichtung erforderlich 

14.4 Recht auf Einschränkung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO) 

Sie haben das Recht, von uns die Einschränkung der Verarbeitung zu verlangen, wenn eine der 
folgenden Voraussetzungen gegeben ist: 

●​ Die Richtigkeit der personenbezogenen Daten wird von Ihnen bestritten, und zwar für 
eine Dauer, die es uns ermöglicht, die Richtigkeit der personenbezogenen Daten zu 
überprüfen 

●​ Die Verarbeitung ist unrechtmäßig, Sie lehnen die Löschung der personenbezogenen 
Daten ab und verlangen stattdessen die Einschränkung der Nutzung der 
personenbezogenen Daten 

●​ Wir benötigen die personenbezogenen Daten für die Zwecke der Verarbeitung nicht 
länger, Sie benötigen sie jedoch zur Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von 
Rechtsansprüchen 

●​ Sie haben Widerspruch gegen die Verarbeitung eingelegt, und es steht noch nicht fest, 
ob unsere berechtigten Gründe gegenüber Ihren Gründen überwiegen 

14.5 Recht auf Datenübertragbarkeit (Art. 20 DSGVO) 

Sie haben das Recht, die Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die Sie uns bereitgestellt 
haben, in einem strukturierten, gängigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten, und Sie 
haben das Recht, diese Daten einem anderen Verantwortlichen ohne Behinderung durch uns zu 
übermitteln, sofern: 

●​ Die Verarbeitung auf einer Einwilligung oder auf einem Vertrag beruht 
●​ Die Verarbeitung mithilfe automatisierter Verfahren erfolgt 

14.6 Widerspruchsrecht (Art. 21 DSGVO) 

Sie haben das Recht, aus Gründen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit 
gegen die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten, die aufgrund von Art. 6 
Abs. 1 lit. e oder f DSGVO erfolgt, Widerspruch einzulegen. 

Wir verarbeiten die personenbezogenen Daten dann nicht mehr, es sei denn, wir können 
zwingende schutzwürdige Gründe für die Verarbeitung nachweisen, die Ihre Interessen, Rechte 
und Freiheiten überwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausübung oder 
Verteidigung von Rechtsansprüchen. 



 
15. Widerrufsrecht 

Sie haben das Recht, erteilte Einwilligungen mit Wirkung für die Zukunft jederzeit zu widerrufen. 
Der Widerruf der Einwilligung berührt nicht die Rechtmäßigkeit der bis zum Widerruf erfolgten 
Verarbeitung. 

Um Ihren Widerruf zu erklären, senden Sie bitte eine E-Mail an: office@sync-motion.com 

16. Beschwerderecht bei der Aufsichtsbehörde 

Sie haben das Recht, sich bei einer Datenschutz-Aufsichtsbehörde über die Verarbeitung Ihrer 
personenbezogenen Daten durch uns zu beschweren. 

Die für uns zuständige Aufsichtsbehörde ist: 

Österreichische Datenschutzbehörde Barichgasse 40-42 1030 Wien Österreich 

Telefon: +43 1 52 152-0 E-Mail: dsb@dsb.gv.at Web: https://www.dsb.gv.at/ 

Letzte Aktualisierung: Oktober 2025 
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