Datenschutzerklarung
Stand: 8. August 2026

Der Schutz Ihrer persdnlichen Daten ist mir wichtig. Ich verarbeite personenbezogene
Daten ausschlieBlich im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen, insbesondere der
Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO), des osterreichischen Datenschutzgesetzes
sowie des Telekommunikationsgesetzes 2021.

1. Verantwortliche

Verantwortlich fur die Verarbeitung personenbezogener Daten auf dieser Landingpage
ist:

Karin Arbesser-Rastburg

Zeil 222

8223 Stubenberg

Osterreich

E-Mail: karin.arbesser@gmail.com

Telefon: +43 681 2025 4340

2. Aufruf und Hosting der Landingpage

Diese Landingpage wird mit dem Dienst Onepage erstellt und gehostet.
Anbieter ist:

Onepage GmbH

Hanauer LandstraBe 172

60314 Frankfurt am Main

Deutschland

E-Mail: support@onepage.io

Beim Aufruf der Landingpage werden technisch erforderliche Informationen verarbeitet.
Dazu kdénnen insbesondere folgende Daten gehoren:

o |P-Adresse,

e Datum und Uhrzeit des Zugriffs,

o aufgerufene Seite beziehungsweise Datei,

e Ubertragene Datenmenge,

o Referrer-URL,

e Browsertyp und Browserversion,

e verwendetes Betriebssystem,

¢ Gerateinformationen,

e Spracheinstellungen,

e Zugriffsstatus und HTTP-Statuscode.
Die Verarbeitung erfolgt, um die Landingpage technisch bereitzustellen, ihre Sicherheit
und Stabilitat zu gewahrleisten, Missbrauch zu verhindern und technische Fehler zu
erkennen.
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Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Mein berechtigtes Interesse besteht in der
sicheren, zuverlassigen und nutzerfreundlichen Bereitstellung meiner Landingpage.
Onepage verarbeitet diese Daten als Auftragsverarbeiter auf Grundlage einer
Vereinbarung geman Art. 28 DSGVO. Nach Angaben von Onepage befinden sich die
verwendeten Server innerhalb der Europaischen Union. Flr das Hosting setzt Onepage
unter anderem Dienste von Amazon Web Services und Google ein. Soweit eine
Beteiligung von Muttergesellschaften in den USA nicht vollstandig ausgeschlossen
werden kann, stiitzt Onepage die Ubermittlung auf den Angemessenheitsbeschluss der
Europaischen Kommission zum EU-US Data Privacy Framework beziehungsweise auf
geeignete Garantien nach Art. 44 ff. DSGVO.

Nach Angaben von Onepage werden zu Zwecken der technischen Fehleranalyse
stichprobenartig IP-Adressen, Art und Status einer Anfrage verarbeitet. Diese Daten
werden fur lAngstens einen Monat gespeichert.

Weitere Informationen finden Sie unter:
https://onepage.io/de/datenschutzerklarung

3. Cookies und vergleichbare Technologien

Auf dieser Landingpage werden nur technisch notwendige Cookies beziehungsweise
vergleichbare Speichertechnologien eingesetzt, soweit diese fur die Darstellung,
Sicherheit und Funktion der Landingpage erforderlich sind.

Die Verwendung technisch notwendiger Cookies erfolgt auf Grundlage von 8 165 Abs. 3
TKG 2021. Soweit dabei personenbezogene Daten verarbeitet werden, beruht die
Verarbeitung auf Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Mein berechtigtes Interesse bestehtin der
technisch fehlerfreien und sicheren Bereitstellung der Landingpage.

Ich verwende derzeit keine Analyse- oder Marketing-Cookies, kein Google Analytics und
keinen Meta- beziehungsweise Facebook-Pixel. Es findet durch mich keine
personenbezogene Analyse des Verhaltens der Besucherinnen und Besucher statt.

4. Weiterleitung zu Digistore24

Der Verkauf des E-Books erfolgt Uber Digistore24. Der Kaufen-Button auf dieser
Landingpage fuhrt zu einem externen Bestellformular von Digistore24.

Fur Verkaufe im europaischen Raum ist grundsatzlich folgende Gesellschaft zustandig:

Digistore24 GmbH
St.-Godehard-Stral3e 32

31139 Hildesheim

Deutschland

E-Mail: datenschutz@digistore24.com
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Abhangig vom Wohnsitz der Kauferin oder des Kaufers kann auf dem Bestellformular
eine andere Gesellschaft der Digistore24-Unternehmensgruppe als Vertragspartner
ausgewiesen sein.

Wenn Sie den Kaufen-Button anklicken, verlassen Sie meine Landingpage und rufen
eine Website von Digistore24 auf. Dabei ubermittelt Ihr Browser die flr den Seitenaufruf
erforderlichen technischen Daten unmittelbar an Digistore24. Dazu kdnnen
insbesondere die IP-Adresse, Datum und Uhrzeit, Browser- und Gerateinformationen
sowie die zuvor besuchte Seite gehoren.

Vor dem Anklicken des Kaufen-Buttons werden durch den bloBen Digistore24-Link keine
Bestell- oder Zahlungsdaten an Digistore24 Ubermittelt.

Weitere Informationen zur Verarbeitung durch Digistore24 finden Sie unter:
https://www.digistore24.com/extern/cms/download/reseller/privacy/1/de/

5. Bestellung und Zahlungsabwicklung durch Digistore24
Digistore24 handelt im sogenannten Reseller-Modell. Dabei ist die auf dem
Bestellformular angegebene Digistore24-Gesellschaft der rechtliche Vertragspartner der
Kauferin beziehungsweise des Kaufers.
Digistore24 Ubernimmt insbesondere:

e die Bestellabwicklung,

e die Zahlungsabwicklung,

e die Rechnungsstellung,

e die Berechnung und Abflihrung der Umsatzsteuer,

o die Bereitstellung der Bestellbestatigung,

o die Bearbeitung von Ruckgaben, Stornierungen und Ruckerstattungen,

e den Supportim Zusammenhang mit der Zahlung und Bestellung.
Die Eingabe von Zahlungsdaten erfolgt unmittelbar bei Digistore24 beziehungsweise bei
den von Digistore24 eingesetzten Zahlungsdienstleistern. Ich erhalte keine vollstandigen
Kreditkarten-, Konto- oder sonstigen Zahlungsdaten.
Fur die Verarbeitung der im Bestellformular erhobenen Daten ist Digistore24 im Rahmen
seiner Verkaufs- und Zahlungsabwicklung eigenstandig verantwortlich.

6. Bestelldaten, die mir durch Digistore24 bereitgestellt werden
Als Anbieterin des E-Books kann ich Uber meinen Digistore24-Vendorbereich auf
bestimmte Bestellinformationen zugreifen. Die Quelle dieser Daten ist Digistore24.
Abhangig vom Bestellvorgang konnen insbesondere folgende Daten bereitgestellt
werden:

e Vor-und Nachname,

e E-Mail-Adresse,

¢ gegebenenfalls Rechnungsanschrift,

o Bestell-ID,

o gekauftes Produkt,
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o Kaufdatum,
e Bestell- und Zahlungsstatus,
o Informationen Uber Rickgaben oder Stornierungen.

Ich verarbeite diese Daten ausschlieBlich, soweit dies erforderlich ist, um:

o das E-Book bereitzustellen,

e denZugang zum E-Book zu erméglichen oder wiederherzustellen,

e produktbezogene Fragen zu beantworten,

e Bestellvorgange mit Digistore24 zu klaren,

e berechtigte Ansprlche geltend zu machen oder abzuwehren,

o gesetzliche Aufbewahrungs- und Nachweispflichten zu erfillen.
Die Verarbeitung zur Bereitstellung des Produkts und zur Bearbeitung produktbezogener
Anfragen erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO.
Die Verarbeitung zur Erflllung gesetzlicher Aufbewahrungs- und Nachweispflichten
erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO.
Soweit Daten zur Geltendmachung, Austibung oder Verteidigung von Rechtsanspruchen
verarbeitet werden, beruht dies auf Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Mein berechtigtes
Interesse besteht in der Wahrung und Durchsetzung meiner rechtlichen Interessen.

7. Kontaktaufnahme
Wenn Sie mich per E-Mail oder telefonisch kontaktieren, verarbeite ich die von lhnen
mitgeteilten Daten zur Bearbeitung lhrer Anfrage und fur mogliche Anschlussfragen.
Dabei kdnnen insbesondere folgende Daten verarbeitet werden:

e Name,

e E-Mail-Adresse,

e Telefonnummer,

¢ Inhalt und Zeitpunkt der Anfrage,

e weitere von Ihnen freiwillig mitgeteilte Informationen.
Soweit lhre Anfrage der Anbahnung oder Durchfihrung eines Vertrags dient, erfolgt die
Verarbeitung auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO. Bei allgemeinen Anfragen
erfolgt die Verarbeitung auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Mein berechtigtes
Interesse besteht in der ordnungsgemaBen und effizienten Bearbeitung eingehender
Anfragen.
Bitte Ubermitteln Sie mir im Rahmen einer allgemeinen Anfrage keine Diagnhosen,
Befunde, Angaben zu Medikamenten oder sonstigen Gesundheitsdaten. Solche Daten
sind fur den Kauf und die Verwendung des E-Books nicht erforderlich und werden von
mir nicht aktiv erhoben.

8. E-Mail-Kommunikation iiber Gmail
Fur meine E-Mail-Kommunikation verwende ich Gmail. Anbieter fur Nutzerinnen und
Nutzer im Europaischen Wirtschaftsraum ist grundsatzlich:



Google Ireland Limited

Gordon House

Barrow Street

Dublin 4

Irland

Wenn Sie mir eine E-Mail senden, verarbeitet Google insbesondere |hre E-Mail-Adresse,
technische Verbindungsdaten sowie den Inhalt der Nachricht, um die E-Mail zu
Ubertragen und in meinem Postfach bereitzustellen.

Eine Beteiligung der Google LLC und eine Verarbeitung in den USA kann nicht vollstandig
ausgeschlossen werden. Google stiitzt entsprechende Ubermittlungen insbesondere
auf den Angemessenheitsbeschluss zum EU-US Data Privacy Framework und auf
Standardvertragsklauseln der Europaischen Kommission.

Weitere Informationen finden Sie unter:

https://policies.google.com/privacy?hl=de

9. Empfanger personenbezogener Daten
Personenbezogene Daten werden nur weitergegeben, wenn dies flr die genannten
Zwecke erforderlich ist, eine gesetzliche Verpflichtung besteht oder eine andere
Rechtsgrundlage vorliegt.
Empfanger beziehungsweise Empfangerkategorien kdbnnen insbesondere sein:
¢ Onepage GmbH als Anbieter und Auftragsverarbeiter der Landingpage,
e Digistore24 als eigenstandig Verantwortlicher fur Verkauf und
Zahlungsabwicklung,
e Google als Anbieter der E-Mail-Kommunikation,
e Finanz- und Verwaltungsbehorden, soweit eine gesetzliche Verpflichtung
besteht,
e Rechtsberatung oder Gerichte, soweit dies zur Wahrung rechtlicher Interessen
erforderlich ist.
Eine Weitergabe zu Werbezwecken findet durch mich nicht statt.

10. Speicherdauer
Ich speichere personenbezogene Daten nur so lange, wie dies fur den jeweiligen Zweck
erforderlich ist oder gesetzliche Aufbewahrungspflichten bestehen.
Es gelten grundsatzlich folgende Speicherfristen:
e Technische Protokolldaten bei Onepage werden nach Angaben des Anbieters fur
lAngstens einen Monat gespeichert.
¢ Allgemeine Anfragen werden grundséatzlich spatestens sechs Monate nach
abschlieBender Bearbeitung geloscht, sofern keine weitere Aufbewahrung
erforderlich ist.
¢ Produkt- und Supportdaten werden grundsatzlich bis zu drei Jahre nach Ablauf
des Kalenderjahres gespeichert, in dem der Kauf oder die letzte Kommunikation
stattgefunden hat.
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e Steuerrechtlich relevante Unterlagen, Buchungsbelege und
Abrechnungsunterlagen werden entsprechend den 6sterreichischen
Aufbewahrungspflichten grundséatzlich sieben Jahre aufbewahrt.

¢ Beieinem anhangigen Rechtsstreit oder behdrdlichen Verfahren werden die dafur
erforderlichen Daten bis zum rechtskraftigen Abschluss des Verfahrens
gespeichert.

Nach Ablauf der jeweiligen Frist werden die Daten geldscht oder anonymisiert, sofern
keine weitere Rechtsgrundlage fur ihre Speicherung besteht.

11. Erforderlichkeit der Datenbereitstellung

Fur den bloBen Besuch meiner Landingpage mussen Sie mir keine personenbezogenen
Daten aktiv bereitstellen.

Fur den Kauf des E-Books mussen die von Digistore24 als Pflichtfelder
gekennzeichneten Angaben bereitgestellt werden. Ohne diese Angaben kann
Digistore24 den Kaufvertrag und die Zahlungsabwicklung nicht durchfuhren.

12. Automatisierte Entscheidungen

Ich fuhre keine ausschlieBlich automatisierten Entscheidungen einschlieBlich Profiling
im Sinne des Art. 22 DSGVO durch.

Fur mogliche Sicherheits-, Betrugs- oder Bonitatsprufungen innerhalb des Bestell- und
Zahlungsprozesses ist Digistore24 eigenstandig verantwortlich. Informationen dazu
finden Sie in der Datenschutzerklarung von Digistore24.

13. Ihre Rechte
Sie haben nach MaBgabe der gesetzlichen Voraussetzungen insbesondere folgende
Rechte:

¢ Recht auf Auskunft Gber Ihre personenbezogenen Daten,

o Recht auf Berichtigung unrichtiger oder unvollstandiger Daten,

e Rechtauf Loschung lhrer Daten,

¢ Rechtauf Einschrankung der Verarbeitung,

e Rechtauf Datenltbertragbarkeit,

o Rechtauf Widerspruch gegen Verarbeitungen, die auf einem berechtigten

Interesse beruhen,

¢ Recht auf Widerruf einer erteilten Einwilligung mit Wirkung fur die Zukunft.
Der Widerruf einer Einwilligung berthrt nicht die RechtmaBigkeit der Verarbeitung, die
bis zum Zeitpunkt des Widerrufs erfolgt ist.

Zur Ausubung lhrer Rechte kdnnen Sie mich unter folgenden Kontaktdaten erreichen:
E-Mail: karin.arbesser@gmail.com
Postanschrift: Karin Arbesser-Rastburg, Zeil 222, 8223 Stubenberg, Osterreich
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Bezieht sich |hr Anliegen auf die Bestell-, Rechnungs- oder Zahlungsabwicklung durch
Digistore24, konnen Sie sich zusatzlich direkt an Digistore24 wenden.

14. Beschwerderecht

Wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten gegen
das Datenschutzrecht verstoBt, haben Sie das Recht, sich bei einer
Datenschutzaufsichtsbehorde zu beschweren.

In Osterreich ist dies:

Osterreichische Datenschutzbehérde
Barichgasse 40-42

1030 Wien

Osterreich

E-Mail: dsb@dsb.gv.at

Website: https://www.dsb.gv.at

15. Datensicherheit

Ich treffe angemessene technische und organisatorische MaBnahmen, um
personenbezogene Daten vor Verlust, Missbrauch, unberechtigtem Zugriff und
unbefugter Offenlegung zu schutzen.

Die Landingpage wird verschlusselt Uber HTTPS Ubertragen. Bitte beachten Sie
dennoch, dass eine vollstandige Sicherheit bei der Datentbertragung im Internet nicht
garantiert werden kann.

16. Anderungen dieser Datenschutzerkldrung

Ich behalte mir vor, diese Datenschutzerklarung anzupassen, wenn sich die
eingesetzten Dienste, die Datenverarbeitung oder die gesetzlichen Anforderungen
andern.

Es gilt die jeweils auf der Landingpage verdffentlichte Fassung.
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