
 
Datenschutzerklärung/AGB 
Allgemeine Hinweise zur Speicherungsdauer bzgl. der Daten im Rahmen der 
nachfolgend beschriebenen Verarbeitungsvorgänge. 
Wir speichern die Daten, solange dies erforderlich ist, um den Vertrag zu begründen, 
durchzuführen, ggf. zu beenden und/oder um uns gegen Ansprüche durch Sie zu 
verteidigen, die in unmittelbarem oder mittelbarem Zusammenhang mit dem jeweiligen 
Vertrag stehen. 
Sofern zwischen uns ein Vertragsverhältnis zustande kommt, speichern wir die Daten 
ergänzend bis zum Ablauf unserer gesetzlichen Aufbewahrungsfristen. Rechtsgrundlage 
hierfür ist Artikel 6 Absatz 1 Satz 1 lit. c DSGVO i.V.m. § 147 AO, § 257 HGB. Nach diesen 
Vorschriften sind einige der o.g. Daten auch über den Zeitpunkt der Zweckerreichung 
hinaus aufzubewahren. So sind wir ggf. verpflichtet, 
1. personenbezogene Daten zu Ihrer Person, die sich aus Büchern und > 
Aufzeichnungen, Inventaren, Jahresabschlüssen, Einzelabschlüssen nach > § 325 Abs. 
2a HGB, Konzernabschlüssen, Lageberichten und > Konzernlageberichten, 
Eröffnungsbilanzen, Buchungsbelegen, Unterlagen > nach Artikel 15 Absatz 1 und Artikel 
163 des Zollkodex der Union, > Handelsbüchern sowie die zu ihrem Verständnis 
erforderlichen > Arbeitsanweisungen und sonstigen Organisationsunterlagen ergeben, 
für > zehn Jahre aufzubewahren, wobei die Aufbewahrungsfrist i.d.R. mit dem > Schluss 
des Kalenderjahrs beginnt, in dem das maßgebliche Dokument > entstanden ist (Artikel 
6 Absatz 1 Satz 1 lit. c DSGVO i.V.m. § 147 AO > bzw. i.V.m. § 257 HGB), 
 
2. Daten zu Ihrer Person, die sich aus empfangenen Handels- oder > Geschäftsbriefen, 
aus der Wiedergabe der empfangenen Handels- oder > Geschäftsbriefe sowie aus 
sonstigen Unterlagen, die für die > Besteuerung von Bedeutung sind, für sechs Jahre 
aufzubewahren, wobei > die Aufbewahrungsfrist i.d.R. mit dem Schluss des 
Kalenderjahrs > beginnt, in dem das maßgebliche Dokument entstanden ist (Artikel 6 > 
Absatz 1 Satz 1 lit. c DSGVO i.V.m. § 147 AO bzw. i.V.m. § 257 HGB). 
Sofern wir Ihre Daten in Ihrer Funktion als Bewerber auf dieser Internetseite verarbeiten, 
speichern wir die Daten grundsätzlich bis zu einer abschließenden Entscheidung über 
Ihre Bewerbung und 
1. im Fall der Absage für weitere sechs Monate nach der Absage, wobei > die 
Rechtsgrundlage für die sechsmonatige Speicherung Artikel 6 Absatz > 1 Satz 1 lit. f 
DSGVO ist und unser berechtigtes Interesse aus dem > Recht folgt, sich gegen 
Beschwerden nach dem AGG zu wehren (vgl. § 15 > Absatz 4 AGG), 
 
2. im Falle, dass wir Sie danach fragen, ob Sie in unseren > Bewerberpool aufgenommen 
werden wollen und Sie dies bejahen, bis zum > Zeitpunkt des Widerrufs Ihrer 
Einwilligung, wobei die Rechtsgrundlage > für diese Speicherung Ihre Einwilligung 
gemäß Artikel 88 DSGVO i.V.m. > § 26 Absatz 2 BDSG2018 ist. 



 
In den Fällen des Absatzes 3 Ziffern 1 und 2 behalten wir uns > lediglich das Recht zu 
Speicherung vor, eine > Aufbewahrungsverpflichtung wird durch diese 
Datenschutzerklärung aber > nicht begründet. 
Soweit wir Artikel 6 Absatz 1 Satz 1 lit. f DSGVO Bezug nehmen, haben Sie das Recht der 
Verarbeitung zu widersprechen, was in Fällen des begründeten Widerspruchs zu einem 
Ende der hierauf gestützten Verarbeitung führt. Und soweit wir nicht ausdrücklich auf 
Artikel 6 Absatz 1 Satz 1 lit. c DSGVO Bezug nehmen, besteht keine Pflicht zur 
Verarbeitung. 
Der Einsatz von PayPal. 
 
Wir setzen hier den folgenden Anbieter ein: die PayPal (Europe) S.à r.l. et Cie, S.C.A., 22-
24 Boulevard Royal, L-2449 (Luxembourg), E-Mail: impressum\@paypal.com, die uns 
den Zahlungsdienst „PayPal” zur Verfügung stellt. Gern beschreiben wir diesen 
Verarbeitungsvorgang kurz: Bevor Sie diesen Zahlungsdienst nutzen, müssen Sie bei 
diesem Anbieter ein eigenes Konto erstellen. Dafür teilen Sie dem Anbieter die hierfür 
erforderlichen Daten mit. Sofern Sie anschließend auf Dienstleister (also uns) treffen, 
die eine Zahlung über diesen Zahlungsdienst akzeptieren, autorisieren Sie diesen 
Anbieter entweder das von Ihnen auf Ihr Konto bei diesem Zahlungsdienst eingezahltes 
Geld oder das von diesem Zahlungsdienst per Lastschrift von Ihrem Bankkonto 
eingezogene Geld dem jeweiligen Dienstleister, also uns, gutzuschreiben. Dies 
geschieht so, dass Sie von unserer Internetseite zur Internetseite des Anbieters 
weitergeleitet werden, wo Sie sich identifizieren und über diverse Sicherheitsverfahren 
die Zahlung autorisieren müssen. Hierbei erlangt der Anbieter freilich Informationen 
über Ihr Kaufverhalten. Der Anbieter agiert hier also nicht als unser weisungsabhängiger 
Auftragsverarbeiter, sondern als Ihr Zahlungsdienstleister. Die Datenschutzerklärung 
dieses Anbieters finden Sie hier: https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacy-
full?locale.x=de_DE. 
Hierbei verarbeiten wir in der Regel folgende Daten von Ihnen: Wir dokumentieren über 
diesen Anbieter, 
dass Sie ihn nutzen sowie 
dass, in welcher Höhe und zu welchem Zeitpunkt Sie zahlen. personenbezogene Daten 
und Kontoinformationen, die erforderlich sind, > um die Transaktion durchzuführen 
personenbezogene Daten, die wir zur Klärung von Konflikten und zur > Prüfung und 
Prävention von Betrug benötigen; und 
Die Informationen zu 2., zu 3. und zu 4. erhalten wir von dem Anbieter. Nähere 
Informationen zur Art und Weise der Verarbeitung finden Sie unter: 
https://www.paypal.com/de/home und unter der Überschrift „Produktkauf und/oder 
Buchung von Dienstleistungen” in dieser Datenschutzerklärung. 
Stripe. 
 
Wir setzen hier den folgenden Anbieter ein: Stripe Payments Europe, Ltd. mit Sitz in 
Irland ein. Stripe Payments Europe, Ltd. ist eine Tochtergesellschaft der in den USA 



 
ansässigen Stripe, Inc. Die Stripe Payments Europe, Ltd. unterliegen dem europäischen 
Datenschutzrecht. Informationen zum Datenschutz bei Stripe finden Sie hier: 
https://stripe.com/de/ssa. Ferner haben wir großen Wert daraufgelegt, dass die Stripe 
Payments Europe, Ltd. höchste Sicherheitsstandards erfüllt und zumindest eine 
Zertifizierung nach dem Payment Card Industry Data Security Standard (PCI-DSS) 
nachweisen kann. Diesen Anforderungen wird der Anbieter nach unserer Überprüfung 
gerecht. Eine Beschreibung der Sicherheitsmaßnahmen bei Stripe finden Sie hier: 
https://stripe.com/docs/security. Ein Nachweis für eine PCI-DSS-Zertifizierung finden 
Sie hier: 
https://www.visa.com/splisting/searchGrsp.do?companyNameCriteria=stripe,%20inc. 
Zudem haben wir Stripe auch entsprechend Artikel 28 DSGVO vertraglich gebunden. 
Hierbei verarbeiten wir in der Regel folgende Daten von Ihnen: Wir dokumentieren über 
diesen Anbieter, 
dass Sie ihn nutzen sowie 
dass, in welcher Höhe und zu welchem Zeitpunkt Sie zahlen 
personenbezogene Daten und Kontoinformationen, die erforderlich > sind, um die 
Transaktion durchzuführen 
personenbezogene Daten, die wir zur Klärung von Konflikten und zur > Prüfung und 
Prävention von Betrug benötigen; und 
Die Informationen zu 2., zu 3. und zu 4. erhalten wir von dem Anbieter. Nähere 
Informationen zur Art und Weise der Verarbeitung finden Sie unter den o.g. Links. 
Copecart. 
 
Wir setzen hier den folgenden Anbieter ein: CopeCart GmbH, Berlin (Deutschland), die 
das von uns genutzte tool „copecart” zur Verfügung stellt. Gern beschreiben wir diesen 
Verarbeitungsvorgang kurz: Wenn Sie einen Zugang zu unseren Produkten bestellen, 
besteht die Möglichkeit, dass Sie auf eine Landing-Page bei copecart landen. Wir haben 
diesen Anbieter mit der Unterstützung im Bereich der Darstellung der Landingpage 
sowie mit der Begründung, Durchführung (insbesondere das Bezahlverfahren) und 
Beendigung des Vertrages über unsere Produkte nach Artikel 28 DSGVO beauftragt. Die 
Datenschutzerklärung dieses Anbieters finden Sie hier: 
https://www.copecart.com/datenschutz/. 
Hierbei verarbeiten wir in der Regel folgende Daten von Ihnen: Die von Ihnen im Rahmen 
der Kommunikation zur Anbahnung, Erfüllung und Beendigung des Schuldverhältnisses 
angegebenen und erforderlichen Daten, insbesondere auch Bestell- und 
Rechnungsdaten. Nähere Informationen zur Art und Weise der Verarbeitung finden Sie 
unter: https://www.copecart.com/features/details-list/ und unter der Überschrift 
„Produktkauf und/oder Buchung von Dienstleistungen” in dieser Datenschutzerklärung. 
Der Einsatz von Zoom. 
 
Wir setzen hier den folgenden Anbieter ein: Zoom Video Communications, Inc, 55 
Almaden Blvd, Suite 600, San Jose, CA 95113 (USA) weitere Kontaktmöglichkeit hier: 



 
https://support.zoom.us/hc/de. Gern beschreiben wir diesen Verarbeitungsvorgang kurz: 
Sie können sich auf unserer Internetseite zu einem unserer Webinare anmelden oder auf 
sonstige mit uns per Videokonferenz kommunizieren.. Alle hiermit verbundenen, 
erforderlichen Schritte, von der Anbahnung, zur Durchführung bis zur Nachbereitung 
des Webinars führen wir über diesen Dienstleister aus, der zu diesen Zwecken Ihre 
Daten erhält, sobald Sie sich für das Webinar über unsere Internetseite anmelden, 
spätestens aber, wenn Sie am Webinar teilnehmen. Wir verarbeiten hier die Daten, die 
uns der Anbieter uns zum Zweck der Begründung, Durchführung und Beendigung dieses 
Vertrages zur Verfügung stellt, exakt zu diesen Zwecken. Wir haben diesen Anbieter nach 
Artikel 28 DSGVO beauftragt. Die Datenschutzerklärung dieses Anbieters finden Sie hier: 
https://zoom.us/de-de/privacy.html .(https://zoom.us/de-de/privacy.html .) 
Hierbei verarbeiten wir in der Regel folgende Daten von Ihnen: Wir dokumentieren über 
diesen Anbieter alle Daten, die Sie bei der Anmeldung und Teilnahme am jeweiligen 
Webinar von sich preisgeben. Nähere Informationen zur Art und Weise der Verarbeitung 
finden Sie unter: https://zoom.us/webinar. 
Der Beauftragung steht nicht entgegen, dass der Anbieter die Daten außerhalb der EU 
verarbeitet. Denn Sie können nur dann an unserem Webinar teilnehmen, wenn Sie der 
damit verbundenen Datenübermittlung in die USA zustimmen (vgl. Artikel 49 Absatz 1 lit. 
a DSGVO). Bitte lesen Sie vorher unbedingt unsere Risikohinweise (vgl. Allgemeiner Teil/ 
Sonderkonstellation: Einwilligung in die Übermittlung an Drittlandstellen mit Sitz in den 
USA, einschließlich der Risikohinweise. 
Der Einsatz von Webinarjam und Everwebinar. 
 
Wir setzen hier den folgenden Anbieter ein: Genesis Digital LLC, 7660 Fay Ave #H184, La 
Jolla, CA 92037 (USA). Gern beschreiben wir diesen Verarbeitungsvorgang kurz: Sie 
können sich auf unserer Internetseite zu einem unserer Webinare anmelden oder auf 
sonstige mit uns per Videokonferenz kommunizieren. Alle hiermit verbundenen, 
erforderlichen Schritte, von der Anbahnung, zur Durchführung bis zur Nachbereitung 
des Webinars führen wir über diesen Dienstleister aus, der zu diesen Zwecken Ihre 
Daten erhält, sobald Sie sich für das Webinar über unsere Internetseite anmelden, 
spätestens aber, wenn Sie am Webinar teilnehmen. Wir verarbeiten hier die Daten, die 
uns der Anbieter uns zum Zweck der Begründung, Durchführung und Beendigung dieses 
Vertrages zur Verfügung stellt, exakt zu diesen Zwecken. Wir haben diesen Anbieter nach 
Artikel 28 DSGVO beauftragt. Die Datenschutzerklärung dieses Anbieters finden Sie hier: 
https://home.webinarjam.com/privacypolicy#_ga=2.35030370.218806734.1619496114
-616010278.1619496114. 
Hierbei verarbeiten wir in der Regel folgende Daten von Ihnen: Wir dokumentieren über 
diesen Anbieter alle Daten, die Sie bei der Anmeldung und Teilnahme am jeweiligen 
Webinar von sich preisgeben. Nähere Informationen zur Art und Weise der Verarbeitung 
finden Sie unter: https://home.webinarjam.com/index. 
Der Beauftragung steht nicht entgegen, dass der Anbieter die Daten außerhalb der EU 
verarbeitet. Denn Sie können nur dann an unserem Webinar teilnehmen, wenn Sie der 



 
damit verbundenen Datenübermittlung in die USA zustimmen (vgl. Artikel 49 Absatz 1 lit. 
a DSGVO). Bitte lesen Sie vorher unbedingt unsere Risikohinweise (vgl. Allgemeiner Teil/ 
Sonderkonstellation: Einwilligung in die Übermittlung an Drittlandstellen mit Sitz in den 
USA, einschließlich der Risikohinweise. 
Onepage  
 
Unsere Internetseite ist mit dem Landing Page Builder Onepage.io erstellt worden. Eine 
Landingpage ist eine — häufig für einen konkreten Fall — eingerichtete Internetseite, die 
nach einem Klick auf einen Suchmaschineneintrag oder ein Werbemittel (z.B. social-
media-Post) aufgerufen wird, damit dort ein Vertrag begründet, durchgeführt und/oder 
beendet werden kann. Ein Landingpage-Builder ist ein Tool, das mittels eines 
Baukastensystems die Erstellung einer solchen Landing Page ermöglicht. 
Hierbei verarbeiten wir in der Regel folgende Daten von Ihnen: Personenbezogene 
Daten, die Sie bei Besuch unserer bzw. Kommunikation mit unserer Internetseite 
(insbesondere über Formulare) preisgeben. Insbesondere solche Daten, die der 
Begründung, Durchführung und/oder Beendigung eines Vertrages dienen, den Sie über 
unsere Internetseite abschließen (etwa Bestell- und Zahlungsdetails sowie Ihre 
Kontaktdaten). 
Interner Bereich. 
 
Gern beschreiben wir diesen Verarbeitungsvorgang kurz: Auf unserer Internetseite 
haben Sie die Möglichkeit, sich für die Nutzung eines internen Bereichs zu registrieren, 
sich anschließend darin einzuloggen und sich schlussendlich wieder abzumelden. 
Wenn Sie sich zum internen Bereich registrieren, erheben wir dabei die Daten, die Sie im 
Rahmen des Registrierungsprozesses angeben. Innerhalb des internen Bereichs 
registrieren wir Ihre Handlungen, soweit dies erforderlich zur Bereitstellung des hiermit 
verfolgten Schuldverhältnisses erforderlich ist. Bei Abmeldung löschen wir die Daten, 
sofern keine Aufbewahrungsfristen entgegenstehen. 
Hierbei verarbeiten wir in der Regel folgende Daten von Ihnen: (1) die von Ihnen 
eingegebenen Registrierungsdaten, (2) die Daten über Logins, (3) über Handlungen, die 
Sie innerhalb des Log-In-Bereichs durchführen, (4) über den Status zur Abmeldung. 
Klick-Tipp (zur Vertragsbegründung, -erfüllung und/oder -beendigung). 
 
Wir setzen hier den folgenden Anbieter ein: KLICK-TIPP LIMITED, 15 Cambridge Court, 
210 Shepherd’s Bush Road, London W6 7NJ (Vereinigtes Königreich). Gern beschreiben 
wir diesen Verarbeitungsvorgang kurz: Auf unserer Internetseite haben Sie die 
Möglichkeit, Produkte von uns zu kaufen und/oder Leistungen von uns zu buchen. Wir 
steuern 
die Erfassung Ihrer personenbezogenen Daten bei Anbahnung des > jeweiligen Vertrages 
die für die Begründung, Durchführung und/oder Beendigung des > Vertrages 
erforderliche Kommunikation (insbesondere per E-Mail) mit > Ihnen sowi 
die Auslieferung unserer Produkte und/oder Leistungen. 



 
Mit der insoweit erforderliche Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten haben wir 
diesen Anbieter gemäß Artikel 28 Absatz 3 DSGVO beauftragt. Die Datenschutzerklärung 
dieses Anbieters finden Sie hier: https://www.klick-tipp.com/datenschutzerklärung. 
Hierbei verarbeiten wir in der Regel folgende Daten von Ihnen: (1) sämtliche von Ihnen 
eingegebene Kontakt- und Bestelldaten, (2) ggf. Zahlungsdaten, (3) Daten über die 
Auslieferung sowie (4) Daten über die Geltendmachung von Rechten Ihrerseits und der 
Reaktion unsererseits. Nähere Informationen zur Art und Weise der Verarbeitung finden 
Sie unter: https://www.klick-tipp.com/handbuch. 
Der Beauftragung dieses Anbieters steht auch nicht entgegen, dass er seinen Sitz 
außerhalb der Europäischen Union hat. Denn der Anbieter hat sich gemäß den EU-
Standardvertragsklauseln verpflichtet (Artikel 46 DSGVO). 
Intercom (zur Vertragsbegründung, -erfüllung und/oder -beendigung). 
 
Wir setzen hier den folgenden Anbieter ein: Intercom, Inc., a Delaware corporation with 
offices at 55 2nd Street, 4th Fl., San Francisco, CA 94105, USA. Die 
Datenschutzerklärung des Anbieters finden Sie hier: 
https://www.intercom.com/legal/privacy. 
Gern beschreiben wir die Verarbeitung wie folgt: Auf unserer Internetseite haben Sie die 
Möglichkeit, mit uns in Kontakt zu treten, etwa per E-Mail. Alle Emails, die wir erhalten, 
werden zu diesem Anbieter geleitet und von dort aus von uns bearbeitet. Die einzelnen 
Nachrichten werden auch mit sog. Tags versehen, sodass wir im Nachhinein z.B. 
nachvollziehen können, wie viele Kündigungen wir in einem Monat per Mail erhalten 
haben. Ferner besteht die Möglichkeit, dass wir mithilfe dieses Anbieters E-Mails an Sie 
versenden. 
Hierbei verarbeiten wir in der Regel folgende Daten von Ihnen: sämtliche 
Kommunikationsinhalte, die Sie uns mitteilen, sowie Ihren Namen und Ihre E-Mail-
Adresse. 
Der Beauftragung dieses Anbieters steht auch nicht entgegen, dass er seinen Sitz 
außerhalb der Europäischen Union hat. Denn der Anbieter hat sich gemäß den EU-
Standardvertragsklauseln verpflichtet. 
Sendgrid (zur Vertragsbegründung, -erfüllung und/oder -beendigung). 
 
Wir setzen hier den folgenden Anbieter ein: SendGrid, Inc., 1801 California Street, Suite 
500, Denver, CO 80202, USA. Die Datenschutzerklärung des Anbieters finden Sie hier: 
https://www.twilio.com/legal/privacy. 
Gern beschreiben wir die Verarbeitung wie folgt: Auf unserer Internetseite haben Sie die 
Möglichkeit, mit uns in Kontakt zu treten, etwa per E-Mail. Alle Emails, die wir erhalten, 
werden zu diesem Anbieter geleitet und von dort aus von uns bearbeitet. Die einzelnen 
Nachrichten werden auch mit sog. Tags versehen, sodass wir im Nachhinein z.B. 
nachvollziehen können, wie viele Kündigungen wir in einem Monat per Mail erhalten 
haben. Ferner besteht die Möglichkeit, dass wir mithilfe dieses Anbieters E-Mails an Sie 
versenden. 



 
Hierbei verarbeiten wir in der Regel folgende Daten von Ihnen: sämtliche 
Kommunikationsinhalte, die Sie uns mitteilen, sowie Ihren Namen und Ihre E-Mail-
Adresse. 
Der Beauftragung dieses Anbieters steht auch nicht entgegen, dass er seinen Sitz 
außerhalb der Europäischen Union hat. Denn der Anbieter hat sich gemäß den EU-
Standardvertragsklauseln verpflichtet. 
Zapier (zur Vertragsbegründung, -erfüllung und/oder -beendigung). 
 
Wir setzen hier den folgenden Anbieter ein: die Zapier Inc., 548 Market St #62411, San 
Francisco, California 94104 (USA), die das von uns genutzte tool „Zapir” zur Verfügung 
stellt. Gern beschreiben wir diesen Verarbeitungsvorgang kurz: Mit Zapier können wir 
Web-Apps verbinden, sodass zwischen den verschiedenen Anwendungen Kunden- und 
Interessentendaten automatisiert ausgetauscht werden können. Hierbei werden die 
Daten über Zapier ausgetauscht, sodass die Daten ggf. auch dort verarbeitet werden. 
Mit der insoweit erforderliche Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten haben wir 
diesen Anbieter gemäß Artikel 28 Absatz 3 DSGVO beauftragt. Die Datenschutzerklärung 
dieses Anbieters finden Sie hier: https://zapier.com/privacy/. 
Hierbei verarbeiten wir in der Regel folgende Daten von Ihnen: Sämtliche Daten, die wir 
über Tools erheben, die wir im Zusammenhang mit der Begründung, Durchführung 
und/oder Beendigung von Verträgen zwischen uns einsetzen und über diesen Anbieter 
automatisiert verknüpft haben. Das können in der Regel alle Daten aus der 
Vertragsanbahnung (häufig Ihre Kontaktdaten), aus der Vertragsdurchführung (häufig 
Bestell- und Zahlungsdaten) und aus der Vertragsbeendigung (Status Vertragsende, 
Status Einstellung von Leistungen) sein. Nähere Informationen zu den 
Einsatzmöglichkeiten finden Sie unter: https://zapier.com/learn/getting-started-
guide/what-is-zapier/. 
Der Beauftragung dieses Anbieters steht auch nicht entgegen, dass er seinen Sitz 
außerhalb der Europäischen Union hat. Denn der Anbieter hat sich gemäß den EU-
Standardvertragsklauseln verpflichtet. 
Verarbeitungsvorgänge, für die Ihre Einwilligung erforderlich ist (Rechtsgrundlage Artikel 
6 Absatz 1 Satz 1 lit. a DSGVO). 
 
Allgemeine Hinweise zu Zweck und Rechtsgrundlage der nachfolgend beschriebenen 
Verarbeitungsvorgänge. 
 
Der Zweck der nachfolgend beschriebenen Verarbeitungsvorgänge ist bei jedem Tool 
gesondert beschrieben. 
Rechtsgrundlage für die jeweilige Datenverarbeitung ist Ihre Einwilligung gemäß Artikel 6 
Absatz 1 Satz 1 lit. a DSGVO. Nach dieser Vorschrift ist die Verarbeitung Ihrer 
personenbezogenen Daten zulässig, wenn Sie Ihre Einwilligung zu der Verarbeitung der 
Sie betreffenden personenbezogenen Daten für einen oder mehrere bestimmte Zwecke 
gegeben haben. 



 
Allgemeine Hinweise zur Speicherungsdauer bzgl. der Daten im Rahmen der 
nachfolgend beschriebenen Verarbeitungsvorgänge. 
 
Wir speichern die Daten, bis Sie Ihre Einwilligung widerrufen haben. 
Sollte sich im Anschluss an eine Verarbeitung, die auf Ihre Einwilligung gestützt wird, 
zwischen uns ein Vertragsverhältnis zustande kommen, speichern wir ggf. einige Ihrer 
Daten ergänzend bis zum Ablauf unserer gesetzlichen Aufbewahrungsfristen. 
Rechtsgrundlage hierfür ist Artikel 6 Absatz 1 Satz 1 lit. c DSGVO i.V.m. § 147 AO, § 257 
HGB. Nach diesen Vorschriften sind einige der o.g. Daten auch über den Zeitpunkt der 
Zweckerreichung hinaus aufzubewahren. So sind wir ggf. verpflichtet, 
Daten zu Ihrer Person, die sich aus Büchern und Aufzeichnungen, > Inventaren, 
Jahresabschlüssen, Einzelabschlüssen nach § 325 Abs. 2a > HGB, Konzernabschlüssen, 
Lageberichten und Konzernlageberichten, > Eröffnungsbilanzen, Buchungsbelegen, 
Unterlagen nach Artikel 15 Absatz > 1 und Artikel 163 des Zollkodex der Union, 
Handelsbüchern sowie die zu > ihrem Verständnis erforderlichen Arbeitsanweisungen 
und sonstigen > Organisationsunterlagen ergeben, für zehn Jahre aufzubewahren, wobei 
> die Aufbewahrungsfrist i.d.R. mit dem Schluss des Kalenderjahrs > beginnt, in dem 
das maßgebliche Dokument entstanden ist (Artikel 6 > Absatz 1 Satz 1 lit. c DSGVO 
i.V.m. § 147 AO bzw. i.V.m. § 257 HGB) 
Daten zu Ihrer Person, die sich aus empfangenen Handels- oder > Geschäftsbriefen, aus 
der Wiedergabe der empfangenen Handels- oder > Geschäftsbriefe sowie aus sonstigen 
Unterlagen, die für die > Besteuerung von Bedeutung sind, für sechs Jahre 
aufzubewahren, wobei > die Aufbewahrungsfrist i.d.R. mit dem Schluss des 
Kalenderjahrs > beginnt, in dem das maßgebliche Dokument entstanden ist (Artikel 6 > 
Absatz 1 Satz 1 lit. c DSGVO i.V.m. § 147 AO bzw. i.V.m. § 257 HGB). 
Hinweis bei Rechtsgrundlage „Einwilligung”. 
 
Soweit wir von Ihnen eine Einwilligung für die Verarbeitung einholen, haben Sie jederzeit 
das Recht, diese Einwilligung mit Wirkung für die Zukunft zu widerrufen. In der Regel ist 
dies durch formlose Nachricht an uns (vgl. oben „Verantwortlicher.”) möglich. 
Ferner weisen wir darauf hin, dass wir im Rahmen der Einholung der Einwilligung, 
weitere Ihrer personenbezogenen Daten verarbeiten. Das sind einerseits 
Identitätsmerkmale (etwa Ihr Name, Ihre E-Mail-Adresse, Ihre IP-Adresse) und 
andererseits Protokolldaten zur Einwilligung (Zeitpunkt der Einwilligung, Status der 
Einwilligung, Umfang der Einwilligung). Diese Datenverarbeitung stützen wir auf Artikel 6 
Absatz 1 Satz 1 lit. c DSGVO i.V.m. Artikel 7 Absatz 1 DSGVO. Zweck ist die 
Notwendigkeit, Ihre Einwilligungserteilung nachweisen zu müssen. 
Die Identitätsmerkmale und Protokolldaten zur Einwilligung speichern wir, bis zum 
Ablauf des dritten Kalenderjahres, das auf das Jahr folgt, in dem Sie die Einwilligung 
widerrufen. Rechtsgrundlage für diese Aufbewahrung ist Artikel 6 Absatz 1 Satz 1 lit. f 
DSGVO, wobei unser berechtigtes Interesse daraus folgt, dass wir innerhalb des 



 
relevanten, zivilrechtlichen Verjährungszeitraumes nachweisen können müssen, dass 
und worin Sie eingewilligt haben. 
Ergänzender Hinweis zur Einwilligung in den Einsatz von Cookies mit einem Cookie-
Consent-Banner. 
 
Oben (also im Abschnitt: „Verarbeitungsvorgänge, für die Ihre Einwilligung erforderlich 
ist (Rechtsgrundlage Artikel 6 Absatz 1 Satz 1 lit. a DSGVO). / Hinweis bei 
Rechtsgrundlage „Einwilligung” / Absatz 2) haben wir darauf hingewiesen, dass wir 
gemäß Artikel 6 Absatz 1 Satz 1 lit. c DSGVO dazu verpflichtet sind, jederzeit den 
Nachweis erbringen zu können, dass Sie für eine bestimmte Verarbeitung Ihrer 
personenbezogenen Daten eine Einwilligung erteilt haben. Im Zusammenhang mit dem 
Einsatz sog. Cookies setzen ein externes Cookie-Consent-Banner-Tool ein. Mit diesem 
Tool dokumentieren wir Ihre Einwilligung in die cookiebasierte Datenverarbeitung auf 
unserer Internetseite. In diesem Zusammenhang weisen wir darauf hin, dass wir bei der 
Einwilligungseinholung personenbezogene Daten von Ihnen verarbeiten. Das sind 
einerseits Identitätsmerkmale und andererseits Protokolldaten zur Einwilligung. 
Datenverarbeitung beim Einsatz von Google Analytics. 
 
Zur Analyse Ihres Nutzerverhaltens auf unserer Internetseite setzen wir folgenden 
Dienstleister mit seinem in der Überschrift näher bezeichneten Tool ein: Google LLC, 
1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, California 94043. Wenn Sie Ihren Sitz 
innerhalb des Europäischen Wirtschaftsraums haben, werden Ihre Daten ergänzend 
durch die Google Ireland Ltd., Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Ireland 
verarbeitet. Gern beschreiben wir diesen Verarbeitungsvorgang kurz: Das Tool verwendet 
sog. „Cookies”. Das sind Textdateien, die auf Ihrem Computer gespeichert werden und 
die eine Analyse der Benutzung der Website durch Sie ermöglichen. Der Anbieter wird in 
unserem Auftrag diese Informationen benutzen, um Ihre Nutzung der Website 
auszuwerten, um Reports über die Website-Aktivitäten zusammenzustellen und um 
weitere mit der Website-Nutzung und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen 
gegenüber dem Website-Betreiber zu erbringen. Die Datenschutzerklärung dieses 
Anbieters finden Sie hier: https://policies.google.com/privacy?fg=1. 
Der Zweck kann wie folgt beschrieben werden: Wir nutzen dieses Tool, um die Nutzung 
unserer Website analysieren und regelmäßig verbessern zu können. Über die 
gewonnenen Statistiken können wir unser Angebot verbessern und für Sie als Nutzer 
interessanter ausgestalten. Näheres zur Art und Weise der Verarbeitung über diesen 
Anbieter finden Sie hier: https://marketingplatform.google.com/intl/de/about/analytics/. 
Hierbei verarbeiten wir in der Regel folgende Daten von Ihnen: Dieses Tool verwendet 
sog. „Cookies”. Das sind Textdateien, die auf Ihrem Computer gespeichert werden und 
die eine Analyse der Benutzung der Website durch Sie ermöglichen. Die hierdurch 
erzeugten Informationen über Ihre Benutzung dieser Website werden in der Regel an 
einen Server des Anbieters in den USA übertragen und dort gespeichert. Jedoch wird Ihre 
IP-Adresse durch den Anbieter innerhalb von Mitgliedstaaten der Europäischen Union 



 
oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens über den Europäischen 
Wirtschaftsraum zuvor gekürzt. Nur in Ausnahmefällen wird die volle IP-Adresse an 
einen Server des Anbieters in den USA übertragen und dort gekürzt. Die im Rahmen des 
Einsatzes dieses Tools von Ihrem Browser übermittelte IP-Adresse wird nicht mit 
anderen Daten durch den Anbieter zusammengeführt. Wir verwenden dieses Tool 
zudem für eine geräteübergreifende Analyse von Besucherströmen, die über eine User-
ID durchgeführt wird. Sie können in Ihrem Kundenkonto unter „Meine Daten”, 
„persönliche Daten” die geräteübergreifende Analyse Ihrer Nutzung deaktivieren. 
Informationshalber weisen wir Sie darauf hin, dass wir dieses Tool mit der Erweiterung 
„_anonymizeIp()” verwenden. Dadurch werden IP-Adressen gekürzt weiterverarbeitet, 
eine Personenbeziehbarkeit kann damit ausgeschlossen werden. Soweit den über Sie 
erhobenen Daten ein Personenbezug zukommt, wird dieser also sofort ausgeschlossen 
und die personenbezogenen Daten damit umgehend gelöscht.  
Den Datenverarbeitungsvorgängen steht auch nicht entgegen, dass die Daten ggf. 
außerhalb der Europäischen Union durch den Anbieter verarbeitet werden; ggf. im 
Zusammenwirken mit der Google LLC. Denn die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen 
Daten über dieses Tool erfolgt nur, wenn Sie der damit verbundenen Datenübermittlung 
in die USA zustimmen (vgl. Artikel 49 Absatz 1 lit. a DSGVO). Bitte lesen Sie vorher 
unbedingt unsere Risikohinweise (vgl. Allgemeiner Teil/ Sonderkonstellation: 
Einwilligung in die Übermittlung an Drittlandstellen mit Sitz in den USA, einschließlich 
der Risikohinweise). 
Datenverarbeitung beim Einsatz des Google Tag Managers. 
 
Zur Koordination und Ausführung unserer Analyse Ihres Nutzerverhaltens auf unserer 
Internetseite sowie unserer werblichen Ansprache setzen wir folgenden Dienstleister 
mit seinem in der Überschrift näher bezeichneten Tool ein: Google LLC, 1600 
Amphitheatre Parkway, Mountain View, California 94043. Wenn Sie Ihren Sitz innerhalb 
des Europäischen Wirtschaftsraums haben, werden Ihre Daten ergänzend durch die 
Google Ireland Ltd., Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Ireland verarbeitet. Gern 
beschreiben wir diesen Verarbeitungsvorgang kurz: Durch dieses Tool können wir 
verschiedene Codes und Dienste geordnet und vereinfacht auf unserer Internetseite 
einbinden. Dieses Tool implementiert dabei die tags bzw. löst die damit eingebundenen 
tags aus. Beim Auslösen eines tags verarbeitet die der Anbieter unter Umständen auch 
personenbezogene Daten. Dabei kann nicht ausgeschlossen, dass der Anbieter die 
Daten auch an einen Server in einem Drittland übermittelt. Die Datenschutzerklärung 
dieses Anbieters finden Sie hier: https://policies.google.com/privacy?fg=1. 
Der Zweck kann wie folgt beschrieben werden: Wir nutzen das Tool, um verschiedene 
Codes und Dienste geordnet und vereinfacht auf unserer Internetseite einzubinden; dies 
zu den Zwecken der Analyse des Nutzerverhaltens sowie ggf. zur werblichen Ansprache. 
Näheres zur Art und Weise der Verarbeitung über diesen Anbieter finden Sie hier: 
https://marketingplatform.google.com/intl/de/about/tag-manager/. 



 
Hierbei verarbeiten wir in der Regel diejenigen Daten von Ihnen, die wir in 
Zusammenhang mit Google-Analyse-Tools und Google-Werbemitteln verarbeiten. Wir 
nehmen Bezug auf die übrigen Erklärungen im Zusammenhang mit Verarbeitungen, bei 
denen uns der Anbieter unterstützt. 
Den Datenverarbeitungsvorgängen steht auch nicht entgegen, dass die Daten ggf. 
außerhalb der Europäischen Union durch den Anbieter verarbeitet werden; ggf. im 
Zusammenwirken mit der Google LLC. Denn die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen 
Daten über dieses Tool erfolgt nur, wenn Sie der damit verbundenen Datenübermittlung 
in die USA zustimmen (vgl. Artikel 49 Absatz 1 lit. a DSGVO). Bitte lesen Sie vorher 
unbedingt unsere Risikohinweise (vgl. Allgemeiner Teil/ Sonderkonstellation: 
Einwilligung in die Übermittlung an Drittlandstellen mit Sitz in den USA, einschließlich 
der Risikohinweise). 
Datenverarbeitung beim Einsatz von Hotjar (als Analyse-Tool). 
 
Zur Analyse Ihres Nutzerverhaltens auf unserer Internetseite setzen wir folgenden 
Dienstleister mit seinem in der Überschrift näher bezeichneten Tool ein: Hotjar Ltd. 
(„Hotjar”) 3 Lyons Range, 20 Bisazza Street, Sliema SLM 1640, Malta, EU. Gern 
beschreiben wir diesen Verarbeitungsvorgang kurz: das Tool verwendet sog. „Cookies”. 
Das sind Textdateien, die auf Ihrem Computer gespeichert werden und die eine Analyse 
der Benutzung der Website durch Sie ermöglichen. Die Datenschutzerklärung dieses 
Anbieters finden Sie hier https://www.hotjar.com/legal/compliance/gdpr-commitment 
und hier https://help.hotjar.com/hc/en-us/sections/115003180467-Privacy-Security-
and-Operations. Neben dem jederzeit möglichen Widerruf Ihrer Einwilligung, können Sie 
die Erfassung der Daten durch Hotjar verhindern, indem Sie auf den folgenden Link 
klicken und die dortigen Instruktionen befolgen: https://www.hotjar.com/opt-out. 
Der Zweck kann wie folgt beschrieben werden: Wir nutzen das Tool, um die Nutzung 
unserer Website analysieren und regelmäßig verbessern zu können. Über die 
gewonnenen Statistiken können wir unser Angebot verbessern und für Sie als Nutzer 
interessanter ausgestalten. Näheres zur Art und Weise der Verarbeitung über diesen 
Anbieter finden Sie hier: https://www.hotjar.com/tour/. 
Hierbei verarbeiten wir in der Regel folgende Daten von Ihnen: Das Tool verwendet sog. 
„Cookies”. Das sind Textdateien, die auf Ihrem Computer gespeichert werden und die 
eine Analyse der Benutzung der Website durch Sie ermöglichen. Hierbei erlangen wir 
i.d.R. folgende Informationen: Ihre IP-Adresse (anonymisiert), die aufgerufene Unterseite 
und Zeitpunkt des Aufrufs, die Seite, von der Sie auf unsere Internetseite gelangt sind 
(Referrer), die Information, welcher Browser mit welchen Plugins, welches 
Betriebssystem und welche Bildschirmauflösung genutzt wird, die Verweildauer auf 
unserer Internetseite sowie die Seiten, die von der aufgerufenen Unterseite aus 
angesteuert werden. Wir haben hierbei Ihre Daten anonymisiert. Hierbei erlangen wir 
i.d.R. folgende Informationen: Ihre IP-Adresse (anonymisiert), die aufgerufene Unterseite 
und Zeitpunkt des Aufrufs, die Seite, von der Sie auf unsere Internetseite gelangt sind 
(Referrer), die Information, welcher Browser mit welchen Plugins, welches 



 
Betriebssystem und welche Bildschirmauflösung genutzt wird, die Verweildauer auf 
unserer Internetseite sowie die Seiten, die von der aufgerufenen Unterseite aus 
angesteuert werden. 
Datenverarbeitung beim Einsatz von Facebook. 
 
Wir setzen das o.g. soziale Medium ein. Sein Anbieter ist: Facebook Inc., 1601 S. 
California Avenue, Palo Alto, CA 94304, USA. Sofern Sie außerhalb der USA und/oder 
Kanada sitzen, ist die Facebook Ireland Ltd., 4 Grand Canal Square, Grand Canal 
Harbour, Dublin 2 Ireland verantwortlich. Wir haben weder Einfluss auf die erhobenen 
Daten und Datenverarbeitungsvorgänge, noch sind uns der volle Umfang der 
Datenerhebung, die Zwecke der Verarbeitung, die Speicherfristen bekannt. Auch zur 
Löschung der erhobenen Daten durch diesen Anbieter liegen uns keine Informationen 
vor. Wenn Sie unsere Unternehmensseiten anwählen, besteht die Möglichkeit, dass der 
Anbieter die über Sie erhobenen Daten als Nutzungsprofile speichert und diese für 
Zwecke der Werbung, Marktforschung und/oder bedarfsgerechten Gestaltung seiner 
Website nutzt. Ihnen steht ein Widerspruchsrecht gegen die Bildung dieser Nutzerprofile 
zu, wobei Sie sich zur Ausübung dessen an den Anbieter wenden müssen. Eine 
Datenschutzerklärung des Anbieters finden Sie hier: 
https://www.facebook.com/policy.php. 
Soweit wir die Datenverarbeitung beeinflussen können besteht ihr Zweck darin, unser 
Unternehmen zu präsentieren, Ihr Nutzungsverhaltens in Bezug auf die Interaktion mit 
unserer dort unterhaltenen Unternehmensseite zu analysieren sowie über dieses 
soziale Netzwerk (ggf. werbliche) mit Ihnen zu kommunizieren. 
Die Kategorien personenbezogener Daten, die wir über Sie verarbeiten, hängen vom 
konkreten Einsatz dieses sozialen Mediums ab, wie in Absatz 4 beschrieben. 
Wir unterhalten bei diesem sozialen Netzwerk eine Unternehmensseite und analysieren 
ggf., ob und wie Sie unsere Unternehmensseite dort besucht haben; ob und wie Sie auf 
unsere Beiträge in sozialen Netzwerken reagieren; ob und wie Sie über die dortigen 
Kanäle mit uns kommunizieren. Maßgeblich ist insoweit die Einwilligung, die Sie 
gegenüber diesem Anbieter erteilt haben. 
Ergänzend zu unseren allgemeinen Ausführungen zur Rechtsgrundlage teilen wir hier 
noch mit: Sofern Sie selbst bei diesem sozialen Medium selbst ein Profil unterhalten ist 
die Rechtsgrundlage Ihre Einwilligung i.S.v. Artikel 6 Absatz 1 Satz 1 lit. a DSGVO, die Sie 
gegenüber dem Anbieter des sozialen Netzwerks erteilt haben. In allen anderen Fällen 
ist die Rechtsgrundlage Artikel 6 Absatz 1 Satz 1 lit. f DSGVO, wonach Ihre Daten 
verarbeitet werden dürfen, sofern sie zur Wahrung unserer berechtigten Interessen oder 
den Interessen eines Dritten erforderlich ist, sofern nicht Ihre Interessen oder 
Grundrechte und Grundfreiheiten, die den Schutz personenbezogener Daten erfordern, 
überwiegen, insbesondere dann, wenn es sich bei der betroffenen Person um ein Kind 
handelt. Wir haben das wirtschaftliche Interesse unsere Unternehmensseiten zu 
verlinken, wobei Sie die Verlinkungen selbständig und freiwillig anklicken. Im Übrigen ist 
der Anbieter verantwortlich. 



 
Wenn und soweit wir die Besucherinteraktionen mit unserer Unternehmensseite 
analysieren, sind wir insoweit mit Facebook datenschutzrechtlich gemeinsam 
verantwortlich; dies gemäß Artikel 26 DSGVO. Wenn und soweit wir Facebook damit 
beauftragen, darüberhinausgehend für uns Daten zu verarbeiten, sind wir Auftraggeber 
i.S.v. Artikel 28 DSGVO. Den Datenverarbeitungsvorgängen steht auch nicht entgegen, 
dass die Daten ggf. außerhalb der Europäischen Union durch den Anbieter verarbeitet 
werden. Denn die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten über dieses Tool erfolgt 
nur, wenn Sie der damit verbundenen Datenübermittlung in die USA zustimmen (vgl. 
Artikel 49 Absatz 1 lit. a DSGVO). Dies geschieht uns gegenüber, soweit wir die 
Datenverarbeitung steuern. Bitte lesen Sie vorher unbedingt unsere Risikohinweise (vgl. 
Allgemeiner Teil/ Sonderkonstellation: Einwilligung in die Übermittlung an 
Drittlandstellen mit Sitz in den USA, einschließlich der Risikohinweise). Sofern der 
Anbieter die Verarbeitung steuert (beispielsweise, wenn Sie das soziale Netzwerk 
unabhängig von einer Aktion auf unserer Internetseite besuchen), liegt bereits keine 
Übermittlung durch uns an die USA vor, sodass wir auch keine weitere Garantie i.S.d. 
Artikel 44ff. DSGVO vorweisen müssen. Hier besteht zwischen uns und dem Anbieter 
des sozialen Netzwerks allenfalls ein Verhältnis i.S.v. Artikel 26 DSGVO. 
Ergänzend weisen wir auf folgendes hin: 
- Wir setzen den Facebook-Pixel ein. Das ist ein Analysetool, mit dem > man die 
Effektivität von Werbung messen kann. Es wird i.d.R. dazu > eingesetzt, Handlungen von 
Menschen auf einer Webseite zu verstehen > und nachzuvollziehen. Man implementiert 
das Facebook-Pixel auf einer > Internetseite, indem man den Pixel-Code im Header der 
Internetseite > platziert. Wenn jemand dann die Internetseite besucht und eine > 
Handlung ausführt (beispielsweise einen Kauf abschließt), wird das > Facebook-Pixel 
ausgelöst und die Handlung wird gemeldet. Auf diese > Weise erfährt man, wenn ein 
Kunde eine Handlung vornimmt und kann dies > auswerten. Es gibt zudem die 
Möglichkeit des erweiterten Abgleichs, > die wir ebenfalls nutzen und die ebenfalls von 
Ihrer Einwilligung > umfasst ist. Das Facebook-Pixel ermöglicht es, Kundendaten wie z. 
B. > Vorname, Nachname, E-Mail-Adresse, usw. an Facebook zu übermitteln und > mit 
bestehenden Tracking-Daten anzureichern. So ist es möglich, auch > Daten von Nicht-
Facebook-Nutzern zu erheben oder Nutzer zu erfassen, > die während des Besuchs 
einer Webseite nicht bei Facebook eingeloggt > sind. Dadurch werden Webseiten-
Besucher über Facebook verfolgt, die > bewusst die Speicherung von Third-Party-
Cookies unterbinden. Wir haben > den Anbieter insoweit gemäß Artikel 28 DSGVO 
beauftragt. Nähere > Informationen zur Funktionsweise und damit verbundenen > 
Datenverarbeitung finden Sie hier: > https://de-
de.facebook.com/business/help/742478679120153?id=1205376682832142 
Datenverarbeitung beim Einsatz von Instagram. 
 
Wir setzen das o.g. soziale Medium ein. Sein Anbieter ist die Facebook Ireland Ltd., 4 
Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2 Ireland, 
impressum\@support.instagram.com. Wir haben weder Einfluss auf die erhobenen 



 
Daten und Datenverarbeitungsvorgänge noch sind uns der volle Umfang der 
Datenerhebung, die Zwecke der Verarbeitung, die Speicherfristen bekannt. Auch zur 
Löschung der erhobenen Daten durch diesen Anbieter liegen uns keine Informationen 
vor. Wenn Sie unsere Unternehmensseiten anwählen, besteht die Möglichkeit, dass der 
Anbieter die über Sie erhobenen Daten als Nutzungsprofile speichert und diese für 
Zwecke der Werbung, Marktforschung und/oder bedarfsgerechten Gestaltung seiner 
Website nutzt. Ihnen steht ein Widerspruchsrecht gegen die Bildung dieser Nutzerprofile 
zu, wobei Sie sich zur Ausübung dessen an den Anbieter wenden müssen. Eine 
Datenschutzerklärung des Anbieters finden Sie hier: 
https://help.instagram.com/519522125107875. 
Soweit wir die Datenverarbeitung beeinflussen können besteht ihr Zweck darin, unser 
Unternehmen zu präsentieren, Ihr Nutzungsverhaltens in Bezug auf die Interaktion mit 
unserer dort unterhaltenen Unternehmensseite zu analysieren sowie über dieses 
soziale Netzwerk (ggf. werbliche) mit Ihnen zu kommunizieren. 
Die Kategorien personenbezogener Daten, die wir über Sie verarbeiten, hängen vom 
konkreten Einsatz dieses sozialen Mediums ab, wie in Absatz 4 beschrieben. 
Wir unterhalten bei diesem sozialen Netzwerk eine Unternehmensseite und analysieren 
ggf., ob und wie Sie unsere Unternehmensseite dort besucht haben; ob und wie Sie auf 
unsere Beiträge in sozialen Netzwerken reagieren; ob und wie Sie über die dortigen 
Kanäle mit uns kommunizieren. Maßgeblich ist insoweit die Einwilligung, die Sie 
gegenüber diesem Anbieter erteilt haben. 
Ergänzend zu unseren allgemeinen Ausführungen zur Rechtsgrundlage teilen wir hier 
noch mit: Sofern Sie selbst bei diesem sozialen Medium selbst ein Profil unterhalten ist 
die Rechtsgrundlage Ihre Einwilligung i.S.v. Artikel 6 Absatz 1 Satz 1 lit. a DSGVO, die Sie 
gegenüber dem Anbieter des sozialen Netzwerks erteilt haben. In allen anderen Fällen 
ist die Rechtsgrundlage Artikel 6 Absatz 1 Satz 1 lit. f DSGVO, wonach Ihre Daten 
verarbeitet werden dürfen, sofern sie zur Wahrung unserer berechtigten Interessen oder 
den Interessen eines Dritten erforderlich ist, sofern nicht Ihre Interessen oder 
Grundrechte und Grundfreiheiten, die den Schutz personenbezogener Daten erfordern, 
überwiegen, insbesondere dann, wenn es sich bei der betroffenen Person um ein Kind 
handelt. Wir haben das wirtschaftliche Interesse unsere Unternehmensseiten zu 
verlinken, wobei Sie die Verlinkungen selbständig und freiwillig anklicken. Im Übrigen ist 
der Anbieter verantwortlich. 
Wenn und soweit wir die Besucherinteraktionen mit unserer Unternehmensseite 
analysieren, sind wir insoweit mit diesem Anbieter datenschutzrechtlich gemeinsam 
verantwortlich; dies gemäß Artikel 26 DSGVO. Wenn und soweit wir diesen Anbieter 
damit beauftragen, darüberhinausgehend für uns Daten zu verarbeiten, sind wir 
Auftraggeber i.S.v. Artikel 28 DSGVO. Den Datenverarbeitungsvorgängen steht auch nicht 
entgegen, dass die Daten ggf. außerhalb der Europäischen Union durch den Anbieter 
verarbeitet werden; ggf. im Zusammenwirken mit der Facebook Inc., 1601 S. California 
Avenue, Palo Alto, CA 94304, USA. Denn die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen 
Daten über dieses Tool erfolgt nur, wenn Sie der damit verbundenen Datenübermittlung 



 
in die USA zustimmen (vgl. Artikel 49 Absatz 1 lit. a DSGVO). Dies geschieht uns 
gegenüber, soweit wir die Datenverarbeitung steuern. Bitte lesen Sie vorher unbedingt 
unsere Risikohinweise (vgl. Allgemeiner Teil/ Sonderkonstellation: Einwilligung in die 
Übermittlung an Drittlandstellen mit Sitz in den USA, einschließlich der Risikohinweise). 
Sofern der Anbieter die Verarbeitung steuert (beispielsweise, wenn Sie das soziale 
Netzwerk unabhängig von einer Aktion auf unserer Internetseite besuchen), liegt bereits 
keine Übermittlung durch uns an die USA vor, sodass wir auch keine weitere Garantie 
i.S.d. Artikel 44ff. DSGVO vorweisen müssen. Hier besteht zwischen uns und dem 
Anbieter des sozialen Netzwerks allenfalls ein Verhältnis i.S.v. Artikel 26 DSGVO. 
Ergänzend weisen wir auf folgendes hin: 
- Wir haben unsere Unternehmensseite bei diesem Anbieter auf unserer Internetseite 
verlinkt. Sofern Sie diesen Link (gemeint ist der Link zu unserer Unternehmensseite) 
anklicken, gelangen Sie zu unserem Profil. Mit Blick auf diese Verarbeitung nehmen wir 
Bezug auf unsere vorherigen Ausführungen zum Besuch unserer Unternehmensseite bei 
diesem Anbieter. 
Datenverarbeitung beim Einsatz von LinkedIn. 
 
Wir setzen das o.g. soziale Medium ein. Sein Anbieter ist die LinkedIn Ireland Unlimited 
Company, Wilton Place, Dublin 2, Ireland. Wir haben weder Einfluss auf die erhobenen 
Daten und Datenverarbeitungsvorgänge noch sind uns der volle Umfang der 
Datenerhebung, die Zwecke der Verarbeitung, die Speicherfristen bekannt. Auch zur 
Löschung der erhobenen Daten durch diesen Anbieter liegen uns keine Informationen 
vor. Wenn Sie unsere Unternehmensseiten anwählen, besteht die Möglichkeit, dass der 
Anbieter die über Sie erhobenen Daten als Nutzungsprofile speichert und diese für 
Zwecke der Werbung, Marktforschung und/oder bedarfsgerechten Gestaltung seiner 
Website nutzt. Ihnen steht ein Widerspruchsrecht gegen die Bildung dieser Nutzerprofile 
zu, wobei Sie sich zur Ausübung dessen an den Anbieter wenden müssen. Eine 
Datenschutzerklärung des Anbieters finden Sie hier: 
https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy?trk=hb_ft_priv. 
Soweit wir die Datenverarbeitung beeinflussen können, besteht ihr Zweck darin, unser 
Unternehmen zu präsentieren, Ihr Nutzungsverhaltens in Bezug auf die Interaktion mit 
unserer dort unterhaltenen Unternehmensseite zu analysieren sowie über dieses 
soziale Netzwerk (ggf. werbliche) mit Ihnen zu kommunizieren. 
Die Kategorien personenbezogener Daten, die wir über Sie verarbeiten, hängen vom 
konkreten Einsatz dieses sozialen Mediums ab, wie in Absatz 4 beschrieben. 
Wir unterhalten bei diesem sozialen Netzwerk eine Unternehmensseite und analysieren 
ggf., ob und wie Sie unsere Unternehmensseite dort besucht haben; ob und wie Sie auf 
unsere Beiträge in sozialen Netzwerken reagieren; ob und wie Sie über die dortigen 
Kanäle mit uns kommunizieren. Maßgeblich ist insoweit die Einwilligung, die Sie 
gegenüber diesem Anbieter erteilt haben. 
Ergänzend zu unseren allgemeinen Ausführungen zur Rechtsgrundlage teilen wir hier 
noch mit: Sofern Sie selbst bei diesem sozialen Medium selbst ein Profil unterhalten ist 



 
die Rechtsgrundlage Ihre Einwilligung i.S.v. Artikel 6 Absatz 1 Satz 1 lit. a DSGVO, die Sie 
gegenüber dem Anbieter des sozialen Netzwerks erteilt haben. In allen anderen Fällen 
ist die Rechtsgrundlage Artikel 6 Absatz 1 Satz 1 lit. f DSGVO, wonach Ihre Daten 
verarbeitet werden dürfen, sofern sie zur Wahrung unserer berechtigten Interessen oder 
den Interessen eines Dritten erforderlich ist, sofern nicht Ihre Interessen oder 
Grundrechte und Grundfreiheiten, die den Schutz personenbezogener Daten erfordern, 
überwiegen, insbesondere dann, wenn es sich bei der betroffenen Person um ein Kind 
handelt. Wir haben das wirtschaftliche Interesse unsere Unternehmensseiten zu 
verlinken, wobei Sie die Verlinkungen selbständig und freiwillig anklicken. Im Übrigen ist 
der Anbieter verantwortlich. 
Wenn und soweit wir die Besucherinteraktionen mit unserer Unternehmensseite 
analysieren, sind wir insoweit mit diesem Anbieter datenschutzrechtlich gemeinsam 
verantwortlich; dies gemäß Artikel 26 DSGVO. Wenn und soweit wir diesen Anbieter 
damit beauftragen, darüberhinausgehend für uns Daten zu verarbeiten, sind wir 
Auftraggeber i.S.v. Artikel 28 DSGVO. Den Datenverarbeitungsvorgängen steht auch nicht 
entgegen, dass die Daten ggf. außerhalb der Europäischen Union durch den Anbieter 
verarbeitet werden, ggf. in Zusammenwirkung mit der LinkedIn Corporation, 2029 
Stierlin Court, Mountain View, California 94043, USA. Denn die Verarbeitung Ihrer 
personenbezogenen Daten über dieses Tool erfolgt nur, wenn Sie der damit 
verbundenen Datenübermittlung in die USA zustimmen (vgl. Artikel 49 Absatz 1 lit. a 
DSGVO). Dies geschieht uns gegenüber, soweit wir die Datenverarbeitung steuern. Bitte 
lesen Sie vorher unbedingt unsere Risikohinweise (vgl. Allgemeiner Teil/ 
Sonderkonstellation: Einwilligung in die Übermittlung an Drittlandstellen mit Sitz in den 
USA, einschließlich der Risikohinweise). Sofern der Anbieter die Verarbeitung steuert 
(beispielsweise, wenn Sie das soziale Netzwerk unabhängig von einer Aktion auf unserer 
Internetseite besuchen), liegt bereits keine Übermittlung durch uns an die USA vor, 
sodass wir auch keine weitere Garantie i.S.d. Artikel 44ff. DSGVO vorweisen müssen. 
Hier besteht zwischen uns und dem Anbieter des sozialen Netzwerks allenfalls ein 
Verhältnis i.S.v. Artikel 26 DSGVO. 
Ergänzend weisen wir auf folgendes hin: 
- Wir haben unsere Unternehmensseite bei diesem Anbieter auf unserer Internetseite 
verlinkt. Sofern Sie diesen Link (gemeint ist der Link zu unserer Unternehmensseite) 
anklicken, gelangen Sie zu unserem Profil. Mit Blick auf diese Verarbeitung nehmen wir 
Bezug auf unsere vorherigen Ausführungen zum Besuch unserer Unternehmensseite bei 
diesem Anbieter. 
Datenverarbeitung beim Einsatz von Google Ads. 
 
Wir setzen das o.g. soziale Medium ein. Sein Anbieter ist die Google LLC, 1600 
Amphitheatre Parkway, Mountain View, California 94043. Wenn Sie Ihren Sitz innerhalb 
des Europäischen Wirtschaftsraums haben, werden Ihre Daten ergänzend durch die 
Google Ireland Ltd., Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Ireland verarbeitet. Eine 



 
Datenschutzerklärung des Anbieters finden Sie hier: 
https://policies.google.com/privacy?fg=1. 
Soweit wir die Datenverarbeitung beeinflussen können, besteht ihr Zweck darin, unser 
Unternehmen zu präsentieren, Ihr Nutzungsverhaltens in Bezug auf die Interaktion mit 
unserer dort unterhaltenen Unternehmensseite zu analysieren sowie über dieses 
soziale Netzwerk (ggf. werbliche) mit Ihnen zu kommunizieren. 
Diese Werbemittel werden durch Google über sogenannte „Ad Server” ausgeliefert. 
Dazu nutzen wir Ad Server Cookies, durch die bestimmte Parameter zur 
Erfolgsmessung, wie Einblendung der Anzeigen oder Klicks durch die Nutzer, gemessen 
werden können. Sofern Sie über eine Google-Anzeige auf unsere Website gelangen, wird 
von Google Ads ein Cookie in ihrem PC gespeichert. Diese Cookies verlieren in der Regel 
nach 30 Tagen ihre Gültigkeit und sollen nicht dazu dienen, Sie persönlich zu 
identifizieren. Zu diesem Cookie werden in der Regel als Analyse-Werte die Unique 
Cookie-ID, Anzahl Ad Impressions pro Platzierung (Frequency), letzte Impression 
(relevant für Post-View-Conversions) sowie Opt-out-Informationen (Markierung, dass 
der Nutzer nicht mehr angesprochen werden möchte) gespeichert. Diese Cookies 
ermöglichen Google, Ihren Internetbrowser wiederzuerkennen. Sofern ein Nutzer 
bestimmte Seiten der Webseite eines Ads-Kunden besucht und das auf seinem 
Computer gespeicherte Cookie noch nicht abgelaufen ist, können Google und der 
Kunde erkennen, dass der Nutzer auf die Anzeige geklickt hat und zu dieser Seite 
weitergeleitet wurde. Jedem Ads-Kunden wird ein anderes Cookie zugeordnet. Cookies 
können somit nicht über die Webseiten von Ads-Kunden nachverfolgt werden. Wir selbst 
erheben und verarbeiten in den genannten Werbemaßnahmen keine 
personenbezogenen Daten. Wir erhalten von Google lediglich statistische 
Auswertungen zur Verfügung gestellt. Anhand dieser Auswertungen können wir 
erkennen, welche der eingesetzten Werbemaßnahmen besonders effektiv sind. 
Weitergehende Daten aus dem Einsatz der Werbemittel erhalten wir nicht, insbesondere 
können wir die Nutzer nicht anhand dieser Informationen identifizieren. Aufgrund der 
eingesetzten Marketing-Tools baut Ihr Browser automatisch eine direkte Verbindung mit 
dem Server von Google auf. Wir haben keinen Einfluss auf den Umfang und die weitere 
Verwendung der Daten, die durch den Einsatz dieses Tools durch Google erhoben 
werden und informieren Sie daher entsprechend unserem Kenntnisstand: Durch die 
Einbindung von Ads erhält Google die Information, dass Sie den entsprechenden Teil 
unseres Internetauftritts aufgerufen oder eine Anzeige von uns angeklickt haben. Sofern 
Sie bei einem Dienst von Google registriert sind, kann Google den Besuch Ihrem 
Account zuordnen. Selbst wenn Sie nicht bei Google registriert sind bzw. sich nicht 
eingeloggt haben, besteht die Möglichkeit, dass der Anbieter Ihre IP-Adresse in 
Erfahrung bringt und speichert. 
Sie können die Teilnahme an diesem Tracking-Verfahren auf verschiedene Weise 
verhindern: a) durch eine entsprechende Einstellung Ihrer Browser-Software, 
insbesondere führt die Unterdrückung von Drittcookies dazu, dass Sie keine Anzeigen 
von Drittanbietern erhalten; b) durch Deaktivierung der Cookies für Conversion-Tracking, 



 
indem Sie Ihren Browser so einstellen, dass Cookies von der Domain 
„www.googleadservices.com” blockiert werden, https://www.google.de/settings/ads, 
wobei diese Einstellung gelöscht werden, wenn Sie Ihre Cookies löschen; c) durch 
Deaktivierung der interessenbezogenen Anzeigen der Anbieter, die Teil der 
Selbstregulierungs-Kampagne „About Ads” sind, über den Link 
http://www.aboutads.info/choices, wobei diese Einstellung gelöscht wird, wenn Sie Ihre 
Cookies löschen; d) durch dauerhafte Deaktivierung in Ihren Browsern Firefox, 
Internetexplorer oder Google Chrome unter dem Link 
http://www.google.com/settings/ads/plugin. Wir weisen Sie darauf hin, dass Sie in 
diesem Fall gegebenenfalls nicht alle Funktionen dieses Angebots vollumfänglich 
nutzen können. 
Den Datenverarbeitungsvorgängen steht auch nicht entgegen, dass die Daten ggf. 
außerhalb der Europäischen Union durch den Anbieter verarbeitet werden; ggf. im 
Zusammenwirken mit der Google LLC. Denn die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen 
Daten über dieses Tool erfolgt nur, wenn Sie der damit verbundenen Datenübermittlung 
in die USA zustimmen (vgl. Artikel 49 Absatz 1 lit. a DSGVO). Bitte lesen Sie vorher 
unbedingt unsere Risikohinweise (vgl. Allgemeiner Teil/ Sonderkonstellation: 
Einwilligung in die Übermittlung an Drittlandstellen mit Sitz in den USA, einschließlich 
der Risikohinweise). 
Datenverarbeitung beim Einsatz von Google Remarketing. 
 
Wir setzen das o.g. soziale Medium ein. Sein Anbieter ist die Google LLC, 1600 
Amphitheatre Parkway, Mountain View, California 94043. Wenn Sie Ihren Sitz innerhalb 
des Europäischen Wirtschaftsraums haben, werden Ihre Daten ergänzend durch die 
Google Ireland Ltd., Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Ireland verarbeitet. Eine 
Datenschutzerklärung des Anbieters finden Sie hier: 
https://policies.google.com/privacy?fg=1. 
Hierbei handelt es sich um ein Verfahren, mit dem wir Sie werblich ansprechen 
möchten. Durch diese Anwendung können Ihnen nach Besuch unserer Website bei Ihrer 
weiteren Internetnutzung unsere Werbeanzeigen eingeblendet werden. Dies erfolgt 
mittels in Ihrem Browser gespeicherter Cookies, über die Ihr Nutzungsverhalten bei 
Besuch verschiedener Websites durch den Anbieter erfasst und ausgewertet wird. So 
kann von diesem Anbieter Ihr vorheriger Besuch unserer Website festgestellt werden. 
Eine Zusammenführung der im Rahmen des Remarketings erhobenen Daten mit Ihren 
personenbezogenen Daten, die ggf. von dem Anbieter gespeichert werden, findet durch 
diesen Anbieter laut dessen eigenen Aussagen nicht statt. Insbesondere wird laut 
diesem Anbieter beim Remarketing eine Pseudonymisierung eingesetzt. Dies geschieht 
geräteübergreifend auf allen Endgeräten, bei denen Sie mit einem Konto bei diesem 
Anbieter angemeldet sind oder auch nur für einen kurzen Moment angemeldet waren. 
Diese Werbemittel werden durch Google über sogenannte „Ad Server” ausgeliefert. 
Dazu nutzen wir Ad Server Cookies, durch die bestimmte Parameter zur 
Erfolgsmessung, wie Einblendung der Anzeigen oder Klicks durch die Nutzer, gemessen 



 
werden können. Sofern Sie über eine Google-Anzeige auf unsere Website gelangen, wird 
von Google Ads ein Cookie in ihrem PC gespeichert. Diese Cookies verlieren in der Regel 
nach 30 Tagen ihre Gültigkeit und sollen nicht dazu dienen, Sie persönlich zu 
identifizieren. Zu diesem Cookie werden in der Regel als Analyse-Werte die Unique 
Cookie-ID, Anzahl Ad Impressions pro Platzierung (Frequency), letzte Impression 
(relevant für Post-View-Conversions) sowie Opt-out-Informationen (Markierung, dass 
der Nutzer nicht mehr angesprochen werden möchte) gespeichert. Diese Cookies 
ermöglichen Google, Ihren Internetbrowser wiederzuerkennen. Sofern ein Nutzer 
bestimmte Seiten der Webseite eines Ads-Kunden besucht und das auf seinem 
Computer gespeicherte Cookie noch nicht abgelaufen ist, können Google und der 
Kunde erkennen, dass der Nutzer auf die Anzeige geklickt hat und zu dieser Seite 
weitergeleitet wurde. Jedem Ads-Kunden wird ein anderes Cookie zugeordnet. Cookies 
können somit nicht über die Webseiten von Ads-Kunden nachverfolgt werden. Wir selbst 
erheben und verarbeiten in den genannten Werbemaßnahmen keine 
personenbezogenen Daten. Wir erhalten von Google lediglich statistische 
Auswertungen zur Verfügung gestellt. Anhand dieser Auswertungen können wir 
erkennen, welche der eingesetzten Werbemaßnahmen besonders effektiv sind. 
Weitergehende Daten aus dem Einsatz der Werbemittel erhalten wir nicht, insbesondere 
können wir die Nutzer nicht anhand dieser Informationen identifizieren. Aufgrund der 
eingesetzten Marketing-Tools baut Ihr Browser automatisch eine direkte Verbindung mit 
dem Server des Anbieters auf. 
Sie können die Teilnahme an diesem Tracking-Verfahren auf verschiedene Weise 
verhindern: a) durch eine entsprechende Einstellung Ihrer Browser-Software, 
insbesondere führt die Unterdrückung von Drittcookies dazu, dass Sie keine Anzeigen 
von Drittanbietern erhalten; b) durch Deaktivierung der Cookies für Conversion-Tracking, 
indem Sie Ihren Browser so einstellen, dass Cookies von der Domain 
„www.googleadservices.com” blockiert werden, https://www.google.de/settings/ads, 
wobei diese Einstellung gelöscht werden, wenn Sie Ihre Cookies löschen. 
Den Datenverarbeitungsvorgängen steht auch nicht entgegen, dass die Daten ggf. 
außerhalb der Europäischen Union durch den Anbieter verarbeitet werden; ggf. im 
Zusammenwirken mit der Google LLC. Denn die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen 
Daten über dieses Tool erfolgt nur, wenn Sie der damit verbundenen Datenübermittlung 
in die USA zustimmen (vgl. Artikel 49 Absatz 1 lit. a DSGVO). Bitte lesen Sie vorher 
unbedingt unsere Risikohinweise (vgl. Allgemeiner Teil/ Sonderkonstellation: 
Einwilligung in die Übermittlung an Drittlandstellen mit Sitz in den USA, einschließlich 
der Risikohinweise). 
Datenverarbeitung beim Einsatz von YouTube (mit eigenem Kanal) 
 
Wir setzen die o.g. Videoplattform bzw. das o.g. Videoportal auf unserer Internetseite 
ein. Ihr Anbieter ist die Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, 
California 94043. Wenn Sie Ihren Sitz innerhalb des Europäischen Wirtschaftsraums 
haben, werden Ihre Daten ergänzend durch die Google Ireland Ltd., Gordon House, 



 
Barrow Street, Dublin 4, Ireland verarbeitet. Eine Datenschutzerklärung des Anbieters 
finden Sie hier: https://policies.google.com/privacy?fg=1. 
Gern beschreiben wir diesen Verarbeitungsvorgang kurz: Auf unserer Website sind 
Plugins des Videoportals YouTube eingebunden. Bei jedem Aufruf einer Seite, die ein 
oder mehrere YouTube-Videoclips anbietet, wird eine direkte Verbindung zwischen 
Ihrem Browser und einem Server von YouTube hergestellt. Diese Videos sind alle im 
„erweiterten Datenschutz-Modus” eingebunden Es werden keine Daten über Sie als 
Nutzer an YouTube übertragen werden, wenn Sie die Videos nicht abspielen. Erst wenn 
Sie die Videos abspielen, werden die in Absatz 3 genannten Daten übertragen. Auf diese 
Datenübertragung haben wir keinen Einfluss. Wenn Sie ein Google-Konto nutzen und die 
Zuordnung mit Ihrem Profil bei YouTube nicht wünschen, müssen Sie sich vor 
Aktivierung des Buttons ausloggen. 
Hierbei verarbeiten wir in der Regel folgende Daten von Ihnen: Durch den Besuch auf der 
Website erhält YouTube die Information, dass Sie die entsprechende Unterseite unserer 
Website aufgerufen haben. Dies erfolgt unabhängig davon, ob YouTube ein Nutzerkonto 
bereitstellt, über das Sie eingeloggt sind, oder ob kein Nutzerkonto besteht. Wenn Sie 
bei Google eingeloggt sind, werden Ihre Daten direkt Ihrem Konto zugeordnet. YouTube 
speichert Ihre Daten als Nutzungsprofile und nutzt sie für Zwecke der Werbung, 
Marktforschung und/oder bedarfsgerechten Gestaltung seiner Website. Eine solche 
Auswertung erfolgt insbesondere (selbst für nicht eingeloggte Nutzer) zur Erbringung von 
bedarfsgerechter Werbung und um andere Nutzer des sozialen Netzwerks über Ihre 
Aktivitäten auf unserer Website zu informieren. Ihnen steht ein Widerspruchsrecht zu 
gegen die Bildung dieser Nutzerprofile, wobei Sie sich zur Ausübung dessen an YouTube 
richten müssen. Weitere Informationen zu Zweck und Umfang der Datenerhebung und 
ihrer Verarbeitung durch YouTube erhalten Sie in der Datenschutzerklärung. Dort 
erhalten Sie auch weitere Informationen zu Ihren Rechten und 
Einstellungsmöglichkeiten zum Schutze Ihrer Privatsphäre: 
https://www.google.de/intl/de/policies/privacy. 
Wir unterhalten bei diesem Anbieter auch eine Unternehmensseite. Sofern Sie mit 
dieser Unternehmensseite interagieren, besteht die Möglichkeit, dass der Anbieter Ihre 
Daten verarbeitet, wie in Absatz 3 beschrieben. 
Den Datenverarbeitungsvorgängen steht auch nicht entgegen, dass die Daten ggf. 
außerhalb der Europäischen Union durch den Anbieter verarbeitet werden; ggf. im 
Zusammenwirken mit der Google LLC. Denn die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen 
Daten über dieses Tool erfolgt nur, wenn Sie der damit verbundenen Datenübermittlung 
in die USA zustimmen (vgl. Artikel 49 Absatz 1 lit. a DSGVO). Bitte lesen Sie vorher 
unbedingt unsere Risikohinweise (vgl. Allgemeiner Teil/ Sonderkonstellation: 
Einwilligung in die Übermittlung an Drittlandstellen mit Sitz in den USA, einschließlich 
der Risikohinweise). 
Datenverarbeitung beim Einsatz von Vimeo (mit eigenem Kanal). 
 



 
Wir setzen die o.g. Videoplattform bzw. das o.g. Videoportal auf unserer Internetseite 
ein. Ihr Anbieter ist die Vimeo, LLC, 555 West 18th Street, New York, New York 10011, 
USA. Eine Datenschutzerklärung des Anbieters finden Sie hier: 
https://vimeo.com/privacy. 
Gern beschreiben wir diesen Verarbeitungsvorgang kurz: Auf unserer Website sind 
Plugins des Videoportals Vimeo eingebunden. Bei jedem Aufruf einer Seite, die ein oder 
mehrere Vimeo-Videoclips anbietet, wird eine direkte Verbindung zwischen Ihrem 
Browser und einem Server von Vimeo in den USA hergestellt 
Hierbei verarbeiten wir in der Regel folgende Daten von Ihnen: Dabei werden 
Informationen über Ihren Besuch und Ihre IP-Adresse dort gespeichert. Durch 
Interaktionen mit den Vimeo Plugins (z.B. Klicken des Start-Buttons) werden diese 
Informationen ebenfalls an Vimeo übermittelt und dort gespeichert. Außerdem ruft 
Vimeo über einen iFrame, in dem das Video aufgerufen wird, den Tracker Google 
Analytics auf. Dabei handelt es sich um ein eigenes Tracking von Vimeo, auf das wir 
keinen Zugriff haben. 
Wir unterhalten bei diesem Anbieter auch eine Unternehmensseite. Sofern Sie mit 
dieser Unternehmensseite interagieren, besteht die Möglichkeit, dass der Anbieter Ihre 
Daten verarbeitet, wie in Absatz 3 beschrieben. 
Den Datenverarbeitungsvorgängen steht auch nicht entgegen, dass die ggf. außerhalb 
der Europäischen Union verarbeitet werden. Denn die Verarbeitung Ihrer 
personenbezogenen Daten über dieses Tool erfolgt nur, wenn Sie der damit 
verbundenen Datenübermittlung in die USA zustimmen (vgl. Artikel 49 Absatz 1 lit. a 
DSGVO). Bitte lesen Sie vorher unbedingt unsere Risikohinweise (vgl. Allgemeiner Teil/ 
Sonderkonstellation: Einwilligung in die Übermittlung an Drittlandstellen mit Sitz in den 
USA, einschließlich der Risikohinweise). 
Datenverarbeitung beim Einsatz von Klick Tipp. 
 
Wir setzen die o.g. Marketing-Automatisierungs-Dienstleister ein. Sein Anbieter ist die 
KLICK-TIPP LIMITED, 15 Cambridge Court, 210 Shepherd’s Bush Road, London W6 7NJ 
(Vereinigtes Königreich). 
Gern beschreiben wir diesen Verarbeitungsvorgang kurz: Wir setzen Klick-Tipp ein, um 
Ihnen gegenüber Marketingmaßnahmen anzuwenden, die wir in dieser 
Datenschutzerklärung als solche gekennzeichnet und beschrieben haben. Mit der 
insoweit erforderliche Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten haben wir diesen 
Anbieter gemäß Artikel 28 Absatz 3 DSGVO beauftragt. Die Datenschutzerklärung dieses 
Anbieters finden Sie hier: https://www.klick-tipp.com/datenschutzerklärung. 
Hierbei verarbeiten wir in der Regel folgende Daten von Ihnen: Wir verarbeiten alle 
Daten, die wir zur werblichen Ansprache nutzen, wie bereits in dieser 
Datenschutzerklärung beschrieben. Ferner setzen wir in der Kommunikation mit Ihnen 
(etwa zur Abwicklung des Vertrages oder bei Follow-Up-E-Mails) und bei Auslieferung 
von Newslettern und Webinaren die sog. „tags” von Klick-Tipp ein. Ein tag (deutsch: 
Etikett) ist eine Auszeichnung von Informationen mit zusätzlichen Informationen, 



 
Spezifizierungen oder Kategorien. Beim tagging werden Informationen mit passenden 
Schlagworten, Kategorien oder anderen von uns vorab definierten Parametern 
verknüpft. Nähere Informationen zum tagging bei Klick-Tipp hierzu finden Sie unter 
https://www.klick-tipp.com/handbuch/erste-schritte/tag-erstellen . Wichtig ist, dass wir 
diese Tags so einsetzen und definieren, dass Klick-Tipp hier unseren Weisungen folgt. 
Bei Klick Tipp werden sog. SmartTags und Manuelle Tags ein gesetzt. SmartTags werden 
eingesetzt, wenn Sie sich über ein Anmeldeformular zu etwas anmelden (Termin, 
Newsletter, Webinar o.ö.). In diesem Fall erhalten Sie automatisch einen Tag mit dem 
Namen des betreffenden Anmeldeformulars. Außerdem setzt Klick-Tipp für uns 
automatisch die tags „E-Mail erhalten”, „E-Mail geöffnet”, „E-Mail geklickt” und „E-Mail 
im Browser angesehen”. Manuelle Tags legen wir vollkommen selbständig fest. So 
können wir Sie beispielsweise mit dem Tag „Kunde” oder — noch spezifischer — mit 
dem Tag „Produkt B gekauft” oder „Webinar bis zu diesem Zeitpunkt betrachtet” 
versehen. Klick-Tipp sammelt einige der Informationen, die zur Grundlage des taggings 
werden, über zusätzliche tracking-Pixel. Die tags dienen grds. dazu, dass wir unsere 
Pflichten im vorvertraglichen und vertraglichen Verhältnis erfüllen können. Ferner 
ermöglichen sie uns eine automatisierte Kommunikation mit Ihnen, was unsere 
Erreichbarkeit und damit unser Service-Level erhöht. Sofern wir die tags zur Versendung 
von werblicher Ansprache einsetzen, ist dies Bestandteil der hierfür geltend gemachten 
Rechtsgrundlage. Wir setzen die Tags auch zur Verbesserung der werblichen Ansprache 
ein. Wenn Sie keine Analyse durch Klick-Tipp wollen, müssen Sie daher den Grund für 
unsere Kommunikation abbestellen bzw. ihm widersprechen. Hierfür stellen wir in jeder 
Nachricht, die hierauf abzielt, einen entsprechenden Link zur Verfügung. Des Weiteren 
können Sie den Newsletter oder das Webinar auch direkt auf der Website abbestellen. 
Den Datenverarbeitungsvorgängen steht auch nicht entgegen, dass die ggf. außerhalb 
der Europäischen Union verarbeitet werden. Denn gemäß Art. FINPROV 10A des Brexit-
Abkommens vom 31. Dezember 2021 (S. 468 ff) gilt Großbritannien für einen Zeitraum 
von vier Monaten ab dem 1. Januar 2021, also zunächst und vorerst bis zum 01. Mai 
2021, nicht als „Drittland” nach Artikel 44 DSGVO. Aber selbst unabhängig vom 
Drittlandstatus Großbritanniens ist die Übermittlung der Daten dorthin gerechtfertigt, 
denn mit der Anbieter hat sich gemäß den EU-Standardvertragsklauseln verpflichtet 
(Artikel 46 DSGVO). 
Zapier (zur Marketingautomation). 
 
Wir setzen hier den folgenden Anbieter ein: die Zapier Inc., 548 Market St #62411, San 
Francisco, California 94104 (USA), die das von uns genutzte tool „Zapir” zur Verfügung 
stellt. Gern beschreiben wir diesen Verarbeitungsvorgang kurz: Mit Zapier können wir 
Web-Apps verbinden, sodass zwischen den verschiedenen Anwendungen Kunden- und 
Interessentendaten automatisiert ausgetauscht werden können. Hierbei werden die 
Daten über Zapier ausgetauscht, sodass die Daten ggf. auch dort verarbeitet werden. 
Mit der insoweit erforderliche Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten haben wir 



 
diesen Anbieter gemäß Artikel 28 Absatz 3 DSGVO beauftragt. Die Datenschutzerklärung 
dieses Anbieters finden Sie hier: https://zapier.com/privacy/. 
Hierbei verarbeiten wir in der Regel folgende Daten von Ihnen: Sämtliche Daten, die wir 
über Tools erheben, die wir im Zusammenhang mit der Marketingautomation. Nähere 
Informationen zu den Einsatzmöglichkeiten finden Sie unter: 
https://zapier.com/learn/getting-started-guide/what-is-zapier/. 
Der Beauftragung dieses Anbieters steht auch nicht entgegen, dass er seinen Sitz 
außerhalb der Europäischen Union hat. Denn der Anbieter hat sich gemäß den EU-
Standardvertragsklauseln verpflichtet. 
Verarbeitungsvorgänge, die unserem berechtigten Interesse liegen (Rechtsgrundlage 
Artikel 6 Absatz 1 Satz 1 lit. f DSGVO). 
 
Allgemeine Hinweise zu Zweck und Rechtsgrundlage der nachfolgend beschriebenen 
Verarbeitungsvorgänge. 
 
Der Zweck der nachfolgend beschriebenen Verarbeitungsvorgänge ist bei jedem Tool 
gesondert beschrieben. Er ist maßgebliche Begründung für unser berechtigtes Interesse 
an der Verarbeitung. 
Rechtsgrundlage für die jeweilige Datenverarbeitung ist Artikel 6 Absatz 1 Satz 1 lit. f 
DSGVO. Nach dieser Vorschrift ist die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten 
auch ohne Ihre Einwilligung zulässig, wenn sie zur Wahrung unserer berechtigten 
Interessen oder eines Dritten erforderlich ist, sofern nicht Ihre Interessen oder 
Grundrechte und Grundfreiheiten, die den Schutz personenbezogener Daten erfordern, 
überwiegen. 
Allgemeine Hinweise zur Speicherungsdauer bzgl. der Daten im Rahmen der 
nachfolgend beschriebenen Verarbeitungsvorgänge. 
 
Wir speichern die Daten, bis unser Zweck weggefallen ist, was stets der Fall ist, wenn 
Sie einen begründeten Widerspruch erhoben haben (vgl. „Hinweis zum 
Widerspruchsrecht.”). 
Sollte sich im Anschluss an eine Verarbeitung, die auf das berechtigte Interesse gestützt 
wird, zwischen uns ein Vertragsverhältnis zustande kommen, speichern wir die Daten 
ergänzend bis zum Ablauf unserer gesetzlichen Aufbewahrungsfristen. Rechtsgrundlage 
hierfür ist Artikel 6 Absatz 1 Satz 1 lit. c DSGVO i.V.m. § 147 AO, § 257 HGB. Nach diesen 
Vorschriften sind einige der o.g. Daten auch über den Zeitpunkt der Zweckerreichung 
hinaus aufzubewahren. So sind wir ggf. verpflichtet, 
Daten zu Ihrer Person, die sich aus Büchern und Aufzeichnungen, > Inventaren, 
Jahresabschlüssen, Einzelabschlüssen nach § 325 Abs. 2a > HGB, Konzernabschlüssen, 
Lageberichten und Konzernlageberichten, > Eröffnungsbilanzen, Buchungsbelegen, 
Unterlagen nach Artikel 15 Absatz > 1 und Artikel 163 des Zollkodex der Union, 
Handelsbüchern sowie die zu > ihrem Verständnis erforderlichen Arbeitsanweisungen 
und sonstigen > Organisationsunterlagen ergeben, für zehn Jahre aufzubewahren, wobei 



 
> die Aufbewahrungsfrist i.d.R. mit dem Schluss des Kalenderjahrs > beginnt, in dem 
das maßgebliche Dokument entstanden ist (Artikel 6 > Absatz 1 Satz 1 lit. c DSGVO 
i.V.m. § 147 AO bzw. i.V.m. § 257 HGB), 
Daten zu Ihrer Person, die sich aus empfangenen Handels- oder > Geschäftsbriefen, aus 
der Wiedergabe der empfangenen Handels- oder > Geschäftsbriefe sowie aus sonstigen 
Unterlagen, die für die > Besteuerung von Bedeutung sind, für sechs Jahre 
aufzubewahren, wobei > die Aufbewahrungsfrist i.d.R. mit dem Schluss des 
Kalenderjahrs > beginnt, in dem das maßgebliche Dokument entstanden ist (Artikel 6 > 
Absatz 1 Satz 1 lit. c DSGVO i.V.m. § 147 AO bzw. i.V.m. § 257 HGB). 
Hinweis zum Widerspruchsrecht. 
 
Soweit wir in der nachfolgenden Datenschutzerklärung eine Datenverarbeitung auf 
Artikel 6 Absatz 1 Satz 1 lit. f DSGVO, also auf ein berechtigtes Interesse an der 
Verarbeitung, stützen, haben Sie stets das Recht, der Verarbeitung zu widersprechen. In 
der Regel ist dies durch formlose Nachricht an uns (vgl. oben „Verantwortlicher.”) 
möglich. Sofern der Widerspruch begründet ist, werden wir die Verarbeitung einstellen. 
Wenn das berechtigte Interesse auf dem Interesse an Direktwerbung bzw. werblicher 
Ansprache beruht, ist Ihr Widerspruch, soweit Sie identifiziert sind, stets begründet. 
Informatorische Nutzung der Internetseite. 
 
Wenn Sie unsere Internetseite rein informatorisch nutzen, also wenn Sie sich als Nutzer 
weder registrieren noch anderweitig Informationen übermitteln, erheben wir folgende 
Daten von Ihnen: IP-Adresse, Datum und Uhrzeit der Anfrage, Zeitzonendifferenz zur 
Greenwich Mean Time (GMT), Inhalt der Anforderung (konkrete Seite), 
Zugriffsstatus/HTTP-Statuscode, jeweils übertragene Datenmenge , Website, von der die 
Anforderung kommt, Browser, Betriebssystem und dessen Oberfläche, Sprache und 
Version der Browsersoftware. Wir erhalten diese Daten über Cookies und direkt von 
Ihrem Browser. 
Zweck dieser Verarbeitung ist die Bereitstellung unserer Internetseite sowie die 
statistische Auswertung. 
Transiente Cookies. 
 
Gern beschreiben wir diesen Verarbeitungsvorgang kurz: Wir setzen auf unserer 
Internetseite sog. transiente Cookies ein. Dazu zählen insbesondere die Session-
Cookies. Diese speichern eine sogenannte Session-ID, mit welcher sich verschiedene 
Anfragen des Besucher-Browsers der gemeinsamen Sitzung zuordnen lassen. Dadurch 
kann der Besucher-Rechner wiedererkannt werden, wenn der Besucher auf Ihre Website 
zurückkehrt. 
Der Zweck, aus dem auch unser berechtigtes Interesse folgt, kann wie folgt beschrieben 
werden: Die Cookies dienen der für Sie passenden Darstellung und Nutzung der 
Internetseite. 



 
Hierbei verarbeiten wir in der Regel folgende Daten von Ihnen: Session-Cookies. Diese 
speichern eine sogenannte Session-ID, mit welcher sich verschiedene Anfragen Ihres 
Browsers der gemeinsamen Sitzung zuordnen lassen. Dadurch kann Ihr Rechner 
wiedererkannt werden, wenn Sie auf unsere Website zurückkehren. Die Session-
Cookies werden gelöscht, wenn Sie sich ausloggen oder den Browser schließen. 
Rechtemanagement. 
 
Sie haben uns gegenüber einige Rechte (vgl. Allgemeiner Teil, Rechte der Besucher der 
Internetseite). Sofern Sie Rechte uns gegenüber geltend machen, verarbeiten wir die 
hiermit verbundenen Kontakt-, Kommunikations- und Vorgangsdaten. 
Wir verarbeiten Ihre Daten wie folgt: 
Wir nehmen Ihr Anliegen entgegen. 
Wir prüfen Ihr Anliegen. 
Sofern begründet, kommen wir Ihrem Anliegen nach. 
Wir speichern die hiermit verbundenen Daten. 
Während die Verarbeitung i.S.v. Absatz 2 Ziffern 1 bis 3 durch Artikel 6 Absatz 1 Satz 1 lit. 
c DSGVO gerechtfertigt ist (wir sind zur Bearbeitung Ihrer Anliegen i.d.R. aus der DSGVO 
heraus verpflichtet), liegt der Zweck der Speicherung (Absatz 2 Ziffer 4) darin, dass wir 
die Daten speichern, um uns später gegen Ansprüche Ihrerseits verteidigen zu können. 
Darin liegt auch unser berechtigtes Interesse. Wir speichern Ihre Daten bis zum Ablauf 
des dritten Kalenderjahrs, das auf Ihre Anfrage/Eingabe folgt (vgl. Artikel 6 Absatz 1 Satz 
1 lit. f DSGVO i.V.m. §§ 193, 195 BGB). 
Externe Beratung, sofern Sie Ansprüche geltend machen. 
 
Sie haben uns gegenüber einige Rechte (vgl. Allgemeiner Teil, Rechte der Besucher der 
Internetseite). Sofern Sie Rechte uns gegenüber geltend machen, übermitteln wir Ihre 
Daten an externe Berater, die wir entweder zur Verschwiegenheit verpflichtet haben oder 
die qua Berufsrecht zum Schweigen verpflichtet sind. 
Zweck der Verarbeitung ist, dass wir uns fachkundigen Rat einholen, um Ihre Anliegen 
rechtskonform zu bearbeiten. Das liegt sowohl in unserem als auch in Ihrem 
berechtigten Interesse. 
 


