IT SOLUTIONS

Datenschutzerklarung

1. Einleitung
Bei jedem Webseitenbesuch erfolgt eine elektronische Datenverarbeitung. Im
Folgenden informieren wir Uber die Verarbeitung personenbezogener Daten bei der

Nutzung unserer Website www.grouplink-its.de unserer Profile in Sozialen Medien.

Personenbezogene Daten sind alle Daten, die auf eine konkrete natlrliche Person beziehbar
sind, z. B. ihr Name oder ihre IP-Adresse.

1.1 Verantwortlicher & Kontakt

Verantwortlicher gem. Art. 4 Abs. 7 EU-Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) ist
Grouplink IT Solutions GmbH Westbahnhof 11 38118 Braunschweig HRB tba
Gesetzlich vertreten durch Sabri Boughattas & Christian Partzsch.

E-Mail: datenschutz@grouplink-its.de

1.2 Umfang der Datenverarbeitung, Verarbeitungszwecke und Rechtsgrundlagen

Den Umfang der Verarbeitung der Daten, Verarbeitungszwecke und Rechtsgrundlagen flihren
wir im Detail weiter unten aus. Als Rechtsgrundlage fur eine Datenverarbeitung kommen
grundsatzlich die folgenden in Betracht: - 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO dient uns als
Rechtsgrundlage flr Verarbeitungsvorgange, flr die wir eine Einwilligung einholen. - 6 Abs. 1 S.
1 lit. b DSGVO ist Rechtsgrundlage, soweit die Verarbeitung personenbezogener Daten zur
Erfullung eines Vertrages erforderlich ist, z.B. wenn ein Seitenbesucher von uns ein Produkt
erwirbt oder wir fur ihn eine Leistung ausfuhren. Diese Rechtsgrundlage gilt auch fur
Verarbeitungen, die fur vorvertragliche MaBnahmen erforderlich sind, etwa bei Anfragen zu
unseren Produkten oder Leistungen. - 6 Abs. 1 S. 1 lit. ¢ DSGVO findet Anwendung, wenn wir
mit der Verarbeitung personenbezogener Daten eine rechtliche Verpflichtung erflllen, wie es
z.B. im Steuerrecht der Fall sein kann. - 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO dient als Rechtsgrundlage,
wenn wir uns zur Verarbeitung personenbezogener Daten auf berechtigte Interessen berufen
konnen, z.B. fur Cookies, die fur den technischen Betrieb unserer Website erforderlich sind.

1.3 Umfang der Datenverarbeitung, Verarbeitungszwecke und Rechtsgrundlagen

Soweit wir Daten an Dienstleister oder sonstige Dritte auBerhalb des EWR Ubermitteln,
garantieren Angemessenheitsbeschlisse der EU-Kommission nach Art. 45 Ab. 3 DSGVO die
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Sicherheit der Daten bei der Weitergabe, soweit diese vorhanden sind, wie

dies z.B. fur GroBbritannien, Kanada und Israel der Fall ist. Bei der Datenweitergabe an
Dienstleisterin den USA, ist Rechtsgrundlage fur die Datenweitergabe ein
Angemessenheitsbeschluss der EU-Kommission, wenn sich der Dienstleister zusatzlich unter

dem EU US Data Privacy Framework zertifiziert hat. In anderen Fallen (z.B. wenn kein
Angemessenheitsbeschluss existiert), sind Rechtsgrundlage flur die Datenweitergabe
im Regelfall, also soweit wir keinen abweichenden Hinweis geben,

Standardvertragsklauseln. Diese sind ein von der EU-Kommission verabschiedetes Regelwerk
und Teil des Vertrags mit dem jeweiligen Dritten. Nach Art. 46 Abs. 2 lit. b DSGVO gewahrleisten
sie die Sicherheit der Datenweitergabe. Viele der Anbieter haben Uber die
Standardvertragsklauseln hinausgehende vertragliche Garantien abgegeben, die die Daten
uber die Standardvertragsklauseln hinaus schitzen. Das sind z.B. Garantien hinsichtlich der
Verschlusselung der Daten oder hinsichtlich einer Pflicht des Dritten zum Hinweis an
Betroffene, wenn Strafverfolgungsorgane auf Daten zugreifen wollen.

1.4 Speicherdauer

Sofern nichtim Rahmen dieser Datenschutzerklarung ausdrucklich angegeben, werden die bei
uns gespeicherten Daten geloscht, sobald sie fur ihre Zweckbestimmung nicht mehr
erforderlich sind und der Loschung keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten
entgegenstehen. Sofern die Daten nicht geloscht werden, weil sie flir andere und gesetzlich
zulassige Zwecke erforderlich sind, wird ihre Verarbeitung eingeschrankt, d.h. die Daten
werden gesperrt und nicht fir andere Zwecke verarbeitet. Das gilt z.B. flr Daten, die wir aus
handels- oder steuerrechtlichen Griunden aufbewahren mussen.

1.5 Rechte der Betroffenen

Betroffene haben gegentber uns folgende Rechte hinsichtlich der sie betreffenden
personenbezogenen Daten: - Recht auf Auskunft, - Recht auf Berichtigung oder Loschung, -
Recht auf Einschrankung der Verarbeitung, - Recht auf Widerspruch gegen die Verarbeitung, -
Recht auf Datenlbertragbarkeit, - Recht, eine erteilte Einwilligung jederzeit zu widerrufen.

Betroffene haben zudem das Recht, sich bei einer Datenschutz-Aufsichtsbehdrde Uber die
Verarbeitung ihrer personenbezogenen Daten zu beschweren. Kontaktdaten der Datenschutz-
Aufsichtsbehorden sind unter
https://www.bfdi.bund.de/DE/Service/Anschriften/Laender/Laender-node.html abrufbar.

1.6 Pflicht zur Bereitstellung von Daten
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Kunden, Interessenten oder Dritte mussen uns im Rahmen einer

Geschaftsbeziehung oder sonstigen Beziehung nur diejenigen personenbezogenen Daten
bereitstellen, die fur die Begriindung, Durchflihrung und Beendigung der Geschaftsbeziehung
oder fur die sonstige Beziehung erforderlich sind oder zu deren Erhebung wir gesetzlich

verpflichtet sind. Ohne diese Daten werden wir in der Regel den Abschluss eines
Vertrages oder die Bereitstellung einer Leistung ablehnen mussen oder einen
bestehenden Vertrag oder sonstige Beziehung nicht mehr durchflihren kénnen.

Pflichtangaben sind als solche gekennzeichnet.
1.7 Keine automatische Entscheidungsfindung im Einzelfall

Zur Begrindung und Durchfuhrung einer Geschaftsbeziehung oder sonstigen Beziehung nutzen
wir grundsatzlich keine vollautomatisierte Entscheidungsfindung geman Artikel 22 DSGVO.
Sollten wir diese Verfahren in Einzelfallen einsetzen, werden wir hieriber gesondert
informieren, sofern dies gesetzlich geboten ist.

1.8 Kontaktaufnahme

Bei der Kontaktaufnahme mit uns, z.B. per E-Mail oder Telefon, werden die uns mitgeteilten
Daten (z.B. Namen und E-Mail-Adressen) von uns gespeichert, um Fragen zu beantworten.
Rechtsgrundlage flr die Verarbeitung ist unser berechtigtes Interesse (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f
DSGVO), an uns gerichtete Anfragen zu beantworten. Die in diesem Zusammenhang
anfallenden Daten l6schen wir, nachdem die Speicherung nicht mehr erforderlich ist, oder
schranken die Verarbeitung ein, falls gesetzliche Aufbewahrungspflichten bestehen.

1.9 Kundenumfragen

Von Zeit zu Zeit fUhren wir Kundenumfragen durch, um unsere Kunden und ihre Winsche
besser kennenzulernen. Dabei erheben wir die jeweils abgefragten Daten. Es ist unser
berechtigtes Interesse, unsere Kunden und ihre Wiinsche besser kennenzulernen, so dass
Rechtsgrundlage der damit einhergehenden Datenverarbeitung Art. 6 Abs. 1 S. 1 litf DSGVO ist.
Die Daten loschen wir, wenn die Ergebnisse der Umfragen ausgewertet sind.

2. Datenverarbeitung bei Webseitenaufrufen
2.1 Hinweis fuir Webseitebesucher aus Deutschland

Unsere Website speichert Informationen in der Endeinrichtung von Websitebesuchern (z.B.
Cookies) oder greift auf Informationen zu, die bereits in der Endeinrichtung gespeichert sind
(z.B. IP-Adressen). Welche Informationen dies im Einzelnen sind, ist den folgenden Abschnitten
zu entnehmen. Diese Speicherung und dieser Zugriff erfolgt auf Grundlage der folgenden
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Bestimmungen: - Soweit diese Speicherung oder dieser Zugriff unbedingt

erforderlich ist, damit wir dem von Websitebesuchern ausdrucklich gewlinschten Dienst
unserer Website zur Verfugung stellen (z.B. zur Durchfihrung eines vom Websitebesucher
genutzten Chatbot oder zur Sicherstellung der IT-Sicherheit unserer Website), erfolgt sie auf
Grundlage von § 25 Abs. 2 Nr. 2 des Telekommunikation-Digitale-Dienste-
Datenschutz-Gesetzes (TDDDG).

- Im Ubrigen erfolgt diese Speicherung oder dieser Zugriff auf Grundlage der Einwilligung der
Websitebesucher (§ 25 Abs. 1 TDDDG).

Die nachgelagerte Datenverarbeitung erfolgt nach MaBgabe der folgenden Abschnitte und auf
Grundlage der Vorschriften der DSGVO.

2.2 Informatorische Nutzung der Webseite

Bei der informatorischen Nutzung der Website, also wenn Seitenbesucher uns nicht gesondert
Informationen Ubermitteln, erheben wir die personenbezogenen Daten, die der Browser an
unseren Server Ubermittelt, um die Stabilitat und Sicherheit unserer Website zu gewahrleisten.
Darin liegt unser berechtigtes Interesse, so dass Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f
DSGVO ist. Diese Daten sind: - IP-Adresse - Datum und Uhrzeit der Anfrage - Zeitzonendifferenz
zur Greenwich Mean Time (GMT) - Inhalt der Anfrage (konkrete Seite) - Zugriffsstatus/HTTP-
Statuscode - jeweils Ubertragene Datenmenge - Website, von der die Anfrage kommt - Browser
- Betriebssystem und dessen Oberflache - Sprache und Version der Browsersoftware.

Diese Daten werden auBerdem in Logfiles gespeichert. Sie werden geloscht, wenn ihre
Speicherung nicht mehr erforderlich ist, spatestens nach 14 Tagen.

2.3 Webhosting und Bereitstellung der Website

Unsere Website hostet auf Grundlage eines Auftragsverarbeitungsvertrags (Art. 28 DSGVO) KAS
Serverininnerhalb der EU. Der Anbieter verarbeitet dabei die Uber die Website Ubermittelten
personenbezogene Daten, z.B. auf Inhalts-, Nutzungs-, Meta-/Kommunikationsdaten oder
Kontaktdaten. Es ist unser berechtigtes Interesse, eine Website zur Verfigung zu stellen, so
dass die Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO ist.

2.4 Kontaktformular

Bei Kontaktaufnahme Uber das Kontaktformular auf unserer Website speichern wir die dort
abgefragten Daten und den Inhalt der Nachricht. Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung ist unser
berechtigtes Interesse, an uns gerichtete Anfragen zu beantworten. Rechtsgrundlage fur die
Verarbeitung ist deshalb Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO. Die in diesem Zusammenhang
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anfallenden Daten l6dschen wir, nachdem die Speicherung nicht mehr
erforderlich ist, oder schranken die Verarbeitung ein, falls gesetzliche Aufbewahrungspflichten
bestehen.

2.5 Stellenanzeigen

Wir veroffentlichen Stellenanzeigen auf unserer Website, auf mit der Website
verbundenen Seiten oder auf Websites von Dritten. Die Verarbeitung der im Rahmen
der Bewerbung angegebenen Daten erfolgt zur Durchfuhrung des Bewerbungsverfahrens.
Soweit diese flr unsere Entscheidung, ein Beschaftigungsverhaltnis zu begriinden, erforderlich
sind, ist Rechtsgrundlage Art. 88 Abs. 1 DSGVO i. V. m. § 26 Abs. 1 BDSG. Die zur Durchfuhrung
des Bewerbungsverfahrens erforderlichen Daten haben wir entsprechend gekennzeichnet oder
weisen auf sie hin. Wenn Bewerber diese Daten nicht angeben, kdnnen wir die Bewerbung
nicht bearbeiten. Weitere Daten sind freiwillig und nicht flr eine Bewerbung erforderlich. Falls
Bewerber weitere Angaben machen, ist Grundlage ihre Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a
DSGVO). Wir bitten Bewerber, in Lebenslauf und Anschreiben auf Angaben zu politischen
Meinungen, religiosen Anschauungen und ahnlich sensiblen Daten zu verzichten. Sie sind nicht
fur eine Bewerbung erforderlich. Wenn Bewerber dennoch entsprechende Angaben machen,
konnen wir ihre Verarbeitung im Rahmen der Verarbeitung des Lebenslaufes oder Anschreibens
nicht verhindern. lhre Verarbeitung beruht dann auch auf der Einwilligung der Bewerber (Art. 9
Abs. 2 lit. a DSGVO). SchlieBlich verarbeiten wir die Daten der Bewerber flr weitere
Bewerbungsverfahren, wenn sie uns dazu ihre Einwilligung erteilt haben. In diesem Fall ist
Rechtsgrundlage Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO. Die Daten der Bewerber geben wir an die
zustandigen Mitarbeiter der Personalabteilung, an unsere Auftragsverarbeiter im Bereich
Recruiting und an die im Ubrigen im Bewerbungsverfahren beteiligten Mitarbeiter weiter. Wenn
wir im Anschluss an das Bewerbungsverfahren ein Beschaftigungsverhaltnis mit dem Bewerber
eingehen, ldschen wir die Daten erst nach Beendigung des Beschaftigungsverhaltnisses.
Andernfalls ldschen wir die Daten spatestens sechs Monate nach Ablehnung eines Bewerbers.
Wenn Bewerber uns ihre Einwilligung erteilt haben, ihre Daten auch fur weitere
Bewerbungsverfahren zu verwenden, loschen wir ihre Daten erst ein Jahr nach Erhalt der
Bewerbung. Mastercard Europe SA, Belgien Visa Europe Services Inc., GroBbritannien

2.6 Verschliisselung der Website

Zum Schutze lhrer Daten werden alle Inhalte auf dieser Webseite (SSL-)verschlisselt
Ubertragen.

2.7 Typography.com Fonts
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Diese Seite nutzt zur einheitlichen Darstellung von Schriftarten so

genannte Web Fonts, die von Typography.com bereitgestellt werden. Beim Aufruf einer Seite
ladt Ihr Browser die bendtigten Web Fonts in ihren Browsercache, um Texte und Schriftarten
korrekt anzuzeigen. Zu diesem Zweck muss der von Ihnen verwendete Browser Verbindung zu

den Servern von Typography.com aufnehmen. Hierdurch erlangt Typography.com
Kenntnis daruber, dass Uber lhre IP- Adresse unsere Website aufgerufen wurde. Die
Nutzung von Typography.com Web Fonts erfolgt im Interesse einer einheitlichen

und ansprechenden Darstellung unserer Online-Angebote. Dies stellt ein berechtigtes
Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO dar. Wenn |hr Browser Web Fonts nicht
unterstutzt, wird eine Standardschrift von lhrem Computer genutzt. Weitere Informationen zu
Typography.com Web Fonts finden Sie in der Datenschutzerklarung von Typography.com:
https://www.typography.com/home/privacy.php

3. Analyse- & Statistik-Tools
Google-Analytics

Diese Website benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc. (,,Google*).
Google Analytics verwendet sog. ,,Cookies”, Textdateien, die auf lhrem Computer gespeichert
werden und die eine Analyse der Benutzung der Website durch Sie ermdglichen. Die durch den
Cookie erzeugten Informationen tber lhre Benutzung dieser Website werden in der Regel an
einen Server von Google in den USA Ubertragen und dort gespeichert. Im Falle der Aktivierung
der IP-Anonymisierung auf dieser Webseite, wird lhre IP-Adresse von Google jedoch innerhalb
von Mitgliedstaaten der Europaischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens
Uber den Europaischen Wirtschaftsraum zuvor gekutrzt. Nur in Ausnahmefallen wird die volle
IP-Adresse an einen Server von Google in den USA Ubertragen und dort gekurzt. Im Auftrag des
Betreibers dieser Website wird Google diese Informationen benutzen, um lhre Nutzung der
Website auszuwerten, um Reports Uber die Websiteaktivitaten zusammenzustellen und um
weitere mit der Websitenutzung und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen
gegenuber dem Websitebetreiber zu erbringen. Die im Rahmen von Google Analytics von lhrem
Browser ubermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google zusammengeflhrt.
Die Speicherung lhrer IP-Adresse erfolgt im Zusammenhang mit Google-Analytics
anonymisiert. Die Rechtsgrundlage fur die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Mit
der Verarbeitung der personenbezogenen Daten ist es uns moglich, das Surfverhalten der
Nutzer auszuwerten. Dies versetzt uns in die Lage, Information Uber die Nutzung einzelner
Seiten bzw. Komponenten zu erlangen und damit unsere Webseite und deren Usibility
(Nutzerfreundlichkeit) zu verbessern. Diese Zwecke begriinden auch unser berechtigtes
Interesse an der Datenverarbeitung (siehe oben: Rechtsgrundlage). Durch die Anonymisierung
der IP-Adresse tragen wir dem Interesse des Nutzers an dem Schutz seiner Daten Rechnung.
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Die Daten werden geloscht, wenn sie flur unsere Aufzeichnungszwecke

nicht mehr benoétigt werden. Sie konnen die Speicherung der Cookies durch eine
entsprechende Einstellung Ihrer Browser-Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf
hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht sdmtliche Funktionen dieser Website

vollumfanglich werden nutzen kénnen. Sie kdnnen daruber hinaus die Erfassung der
durch das Cookie erzeugten und auf lhre Nutzung der Website bezogenen Daten
(inkl. Ihrer IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google

verhindern, indem sie das unter dem folgenden Link verfligbare Browser-Plugin herunterladen
(http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de)und installieren. Beachten Sie in diesem
Zusammenhang auch die Datenschutzerklarung von Google
(http://www.google.com/policies/). Bitte beachten Sie auch die Informationen, die Google zur
Datenverarbeitung und zum Datenschutz bereitstellt. Datenschutzerklarung von Google:
https://policies.google.com/privacy Erklarung: Kontrolle Gber Privatsphéare:
https://privacy.google.com/take-control.html?categories_activeEl=sign-in Privatsphare-Check
von Google: https://myaccount.google.com/intro/privacycheckup Erklarung zu Datenschutz
bei Google: https://privacy.google.com/# Erklarung, welche Daten erfasst und verwendet
werden: https://privacy.google.com/your-data.html

Google Tag Manager

Wir setzen den Google Tag Manager ein. Anbieter ist die Google Ireland Limited, Gordon House,
Barrow Street, Dublin 4, Irland. Der Google Tag Manager ist ein Tool, mit dessen Hilfe wir
Tracking- oder Statistik-Tools und andere Technologien auf unserer Website einbinden kdnnen.
Der Google Tag Manager selbst erstellt keine Nutzerprofile, speichert keine Cookies und nimmt
keine eigenstandigen Analysen vor. Er dient lediglich der Verwaltung und Ausspielung der Gber
ihn eingebundenen Tools. Der Google Tag Manager erfasst jedoch lhre IP-Adresse, die auch an
das Mutterunternehmen von Google in die Vereinigten Staaten Ubertragen werden kann. Der
Einsatz des Google Tag Managers erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Der
Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse an einer schnellen und unkomplizierten
Einbindung und Verwaltung verschiedener Tools auf seiner Website. Sofern eine
entsprechende Einwilligung abgefragt wurde, erfolgt die Verarbeitung ausschlieBlich auf
Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO; die Einwilligung ist jederzeit widerrufbar.

4. Drittanbieter
4.1 LinkedIn Ads

Wir setzen Linkedln Ads flr Werbung ein. Der Anbieter ist Linkedln Ireland Unlimited Company,
Wilton Place, Dublin 2, Irland. Der Anbieter verarbeitet Nutzungsdaten (z.B. besuchte
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Webseiten, Interesse an Inhalten, Zugriffszeiten) und Meta-

/Kommunikationsdaten (z.B. Gerate-Informationen, IP-Adressen) in der EU. Die
Rechtsgrundlage der Verarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO. Die Verarbeitung erfolgt auf
der Basis von Einwilligungen. Betroffene konnen ihre Einwilligung jederzeit widerrufen, indem

sie uns z.B. unter den in unserer Datenschutzerklarung angegebenen
Kontaktdaten kontaktieren. Der Widerruf berUhrt nicht die RechtmaBigkeit der
Verarbeitung bis zum Widerruf. Wir loschen die Daten, wenn der Zweck ihrer

Erhebung entfallen ist. Weitere Informationen sind in der Datenschutzerklarung des Anbieters
unter https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy? abrufbar.

4.2 Sijstrix

Wir setzen Sistrix zur SEO-Optimierung ein. Der Anbieter ist SISTRIX GmbH, Thomas-Mann-
StraBe 37, 53111 Bonn. Der Anbieter verarbeitet Kontaktdaten (z.B. E-Mail-Adressen,
Telefonnummern) und Meta-/Kommunikationsdaten (z.B. Gerate-Informationen, IP-Adressen)
in der EU. Die Rechtsgrundlage der Verarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO. Wir haben ein
berechtigtes Interesse, unsere Leistung in Suchmaschinen zu optimieren. Die Daten werden
geloscht, wenn der Zweck ihrer Erhebung entfallen ist und keine Aufbewahrungspflicht
entgegensteht. Weitere Informationen sind in der Datenschutzerklarung des Anbieters unter
https://www.sistrix.de/sistrix/datenschutz abrufbar.

4.3 LinkedlIn Insight Tag

Wir setzen LinkedIn Insight Tag zum Konvertierungs-Tracking ein. Der Anbieter ist LinkedIn
Ireland Unlimited Company, Wilton Place, Dublin 2, Irland. Der Anbieter verarbeitet
Nutzungsdaten (z.B. besuchte Webseiten, Interesse an Inhalten, Zugriffszeiten) und Meta-
/Kommunikationsdaten (z.B. Gerate-Informationen, IP-Adressen) in der EU. Die
Rechtsgrundlage der Verarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO. Die Verarbeitung erfolgt auf
der Basis von Einwilligungen. Betroffene kénnen ihre Einwilligung jederzeit widerrufen, indem
sie uns z.B. unter den in unserer Datenschutzerklarung angegebenen Kontaktdaten
kontaktieren. Der Widerruf beruhrt nicht die RechtmaBigkeit der Verarbeitung bis zum Widerruf.
Die Daten werden geloscht, wenn der Zweck ihrer Erhebung entfallen ist und keine
Aufbewahrungspflicht entgegensteht. Weitere Informationen sind in der Datenschutzerklarung
des Anbieters unter https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy? abrufbar.

4.4 Meta Pixel

Wir setzen Meta Pixel zur Analyse ein. Der Anbieter ist Meta Platforms Ireland Ltd., 4 Grand
Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irland. Der Anbieter verarbeitet Nutzungsdaten
(z.B. besuchte Webseiten, Interesse an Inhalten, Zugriffszeiten) in den USA. Die
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Rechtsgrundlage der Verarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO. Die

Verarbeitung erfolgt auf der Basis von Einwilligungen. Betroffene kdnnen ihre Einwilligung
jederzeit widerrufen, indem sie uns z.B. unter den in unserer Datenschutzerklarung
angegebenen Kontaktdaten kontaktieren. Der Widerruf berthrt nicht die RechtmaBigkeit der

Verarbeitung bis zum Widerruf. Die Ubermittlung personenbezogener Daten in ein
Land auBerhalb des EWR erfolgt auf der Rechtsgrundlage
Angemessenheitsbeschluss. Die Sicherheit der in das Drittland (also einem Land

auBerhalb des EWR) Ubermittelten Daten ist gewahrleistet, weil die EU-Kommission im
Rahmen eines Angemessenheitsbeschlusses nach Art. 45 Abs. 3 DSGVO beschlossen hat,
dass das Drittland ein angemessenes Schutzniveau bietet. Die Daten werden geldscht, wenn
der Zweck ihrer Erhebung entfallen ist und keine Aufbewahrungspflicht entgegensteht. Weitere
Informationen sind in der Datenschutzerklarung des Anbieters unter
https://www.facebook.com/policy.php abrufbar.

5. Newsletter & E-Mail-Marketing-Automation

Auf unserer Webseite konnen Sie auf freiwilliger Basis unseren E-Mail-Newsletter (enthalt
regelmaBige Informationen zu Events, Service-Angeboten, Updates, Fachartikeln, Neuigkeiten
uvm.) mittels Formulareinsendung abonnieren.

Dabei verarbeiten wir - lhren Vor- und Nachnamen - Ihre E-Mail Adresse - lhre Einwilligung zum
Erhalt von Marketing-E-Mails

Die Angabe Ihre E-Mail-Adresse bendétigen wir als Pflichtangabe. Die freiwillige Angabe
zusatzlicher Daten erfolgt, um Sie im Newsletter persdnlich ansprechen zu kénnen und/oder zu
identifizieren, falls Sie von lhren Rechten als Betroffener Gebrauch machen wollen. lhre Daten
werden im Rahmen der benannten Zweckbindung — zum Versand des Newsletters — verarbeitet.
Wir verarbeiten |lhre Daten auBerdem fur die Analyse von Newsletterkampagnen. Fir die
Auswertung beinhalten die versendeten E-Mails sog. Web-Beacons bzw. Trackings-Pixel, die
Ein-Pixel-Bilddateien darstellen, die auf unserer Website gespeichert sind. So kann festgestellt
werden, ob eine Newsletter-Nachricht gedffnet und welche Links ggf. angeklickt wurden. Mit
Hilfe des sog. Conversion-Trackings kann auBerdem analysiert werden, ob nach Anklicken des
Links im Newsletter eine vorab definierte Aktion (z.B. Anmeldung fur ein Webinar) erfolgt ist.
AuBerdem werden technische Informationen erfasst (z.B. Zeitpunkt des Abrufs, IP-Adresse,
Browsertyp und Betriebssystem). Diese Daten dienen ausschlieBlich der Analyse von
Newsletterkampagnen. Die Ergebnisse dieser Analysen kdnnen genutzt werden, um klnftige
Newsletter besser an die Interessen der Empfanger anzupassen. Beauftragter Dienstleister:
Der Versand des Newsletters sowie automatisierte Mailings erfolgen Uber einen Service
unseres Dienstleisters HubSpot. Ihre Angaben werden in unserem Customer-Relationship-
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Management System (HubSpot) verarbeitet. Nahere Informationen zu

HubSpot siehe weiter unten in dieser Datenschutzerklarung unter dem Abschnitt ,,HubSpot“.
Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung: Der Versand des Newsletters und die
Erfolgsmessung erfolgen auf Grundlage einer Einwilligung der Empfanger gem. Art. 6 Abs. 1 lit.

a, Art. 7DSGVO iV.m 87 Abs. 2Nr. 3 UWG bzw. auf Grundlage der gesetzlichen
Erlaubnis gem. 8 7 Abs. 3 UWG. Die Protokollierung des Anmeldeverfahrens erfolgt
auf Grundlage unserer berechtigten Interessen gem. Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO und

dient dem Nachweis der Einwilligung in den Empfang des Newsletters. Sie kdnnen den
Empfang unseres Newsletters jederzeit kiindigen, d.h. Ihre Einwilligungen mit Wirkung fir die
Zukunft widerrufen. Der Widerruf ist am einfachsten per Klick auf den Abmelde-Link im Footer
der Marketing-E-Mails oder per E-Mail an marketing@grouplink.de maoglich.

6. Downloadformular fiir Gratisinhalte

Auf unserer Webseite konnen Sie Gratisinhalte der Grouplink IT Solutions wie Whitepaper, E-
Books, Webinaraufzeichnungen und Checklisten mittels Formulareinsendung herunterladen.

Bei der Anfrage Uber das Downloadformular werden die von Ihnen mitgeteilten Daten von uns
gespeichert, um lhnen den Gratisinhalt zu Ubermitteln, mit Ihnen Uber den angefragten Inhalt in
Austausch zu treten und mittels Marketing-E-Mails Informationen und Angebote zu kommen zu
lassen.

Dabei verarbeiten wir - lhren Vor- und Nachnamen - lhre E-Mail Adresse - lhren
Unternehmensnamen - lhre Telefonnummer - Ihre Einwilligung zum Erhalt von Marketing-E-
Mails

Die Angaben bendtigen wir Uberwiegend als Pflichtangabe, um Sie personlich ansprechen zu
kdnnen und/oder Ilhren B2B-Kontext besser einordnen zu kdnnen. Durch das Ausfullen und
Abesenden eines Downloadformulars auf unserer Webseite stimmen Sie dem Erhalt unseres
Newsletters/ Marketing-E-Mails zu. Sie konnen sich jederzeit von unseren Marketing-E-Mails
(siehe Abschnitt 5) abmelden.

Beauftragter Dienstleiser: Die Zustellung des Gratisinhalts Uber den Versand von
automatisierten E-Mails erfolgt Uber einen Service des Dienstleister HubSpot. Ihre Angaben
werden innerhalb des Newsletter-Tools (HubSpot) verarbeitet.

Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung: Rechtsgrundlage flr die Verarbeitung ist lhre
Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a) DSGVO. iV.m 8 7 Abs. 2 Nr. 3 UWG bzw. auf Grundlage der
gesetzlichen Erlaubnis gem. 8 7 Abs. 3 UWG. Die Protokollierung der Formulareinsendung
erfolgt auf Grundlage unserer berechtigten Interessen gem. Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO und dient
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dem Nachweis der Einwilligung in den Empfang von Marketing-E-Mails.

Speicherdauer: Wenn Sie lhre Daten Uber das Downloadformular eingesendet und sich somit
zum Erhalt von Marketing-E-Mails angemeldet haben, werden lhre Daten bis zu Ihrem Widerruf
verarbeitet mit Ausnahme der Entscheidung zur Einwilligung, diese speichern wir 6 Monate
langer, um auf Basis des Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO innerhalb einer angemessenen
Frist die RechtmaBigkeit der Verarbeitung nachweisen zu kdnnen.

7. Anmeldeformular fiir Events & Webinare

Wir bieten Ihnen auf unserer Webseite die Anmeldung zu verschiedenen Events und
unentgeltlichen Webinaren an. Wenn Sie sich zu einem kostenfreien Webinar auf unseren
Webseite bzw. Uber das Anmeldeformular von GoTo Webinar anmelden, verarbeiten wir die
folgenden Daten:

- lhren Vor- und Nachnamen - Ihre E-Mail Adresse - lhren Unternehmensnamen - lhre
Einwilligung zum Erhalt von Marketing-E-Mails

Die Pflichtangaben sind dabei entsprechend gekennzeichnet. Mit der Anmeldung zum Webinar
stimmen Sie dem Erhalt unseres Newsletters/ Marketing-E-Mails zu. Sie kdnnen sich jederzeit
von unseren Marketing-E-Mails (siehe Abschnitt 5) abmelden.

Fur die Teilnahme am Webinar mussen Sie den Ihnen zugesandten Webinarlink anklicken und
werden anschlieBend auf GoTo Webinar weitergeleitet.

Beauftragter Dienstleister: Die Anmeldung zu einem Online-Event/Webinare sowie die
anschlieBende Teilnahmebestatigung und Einladung zur Veranstaltung mittels automatisierter
Mailings erfolgt Uber einen Service unserer Dienstleister GoTo Webinar und HubSpot.

Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung: Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung ist lhre
Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a) DSGVO. iV.m 8 7 Abs. 2 Nr. 3 UWG bzw. auf Grundlage der
gesetzlichen Erlaubnis gem. 8 7 Abs. 3 UWG. Die Protokollierung der Formulareinsendung
erfolgt auf Grundlage unserer berechtigten Interessen gem. Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO und dient
dem Nachweis der Einwilligung in den Empfang von Marketing-E-Mails. Speicherdauer: Wenn
Sie lhre Daten Uber das Anmeldeformular eingesendet und sich somit zum Erhalt von
Marketing-E-Mails angemeldet haben, werden |hre Daten bis zu lhrem Widerruf verarbeitet mit
Ausnahme der Entscheidung zur Einwilligung, diese speichern wir 6 Monate langer, um auf
Basis des Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO innerhalb einer angemessenen Frist die RechtmaBigkeit der
Verarbeitung nachweisen zu kdnnen.

8. Anfragen per Kontaktformular
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Bei lhrer Kontaktaufnahme mit uns Uber das Kontaktformular werden die

von lhnen mitgeteilten Daten von uns gespeichert, um lhre Kontaktanfrage zu beantworten und
deren Abwicklung bestmoglich zu gewahrleisten. Um Rickfragen stellen zu kdnnen oder um
ein vollstandiges Angebot abgeben zu kdnnen, bendtigt wir folgende Daten: - Ihren Vor- und

Nachnamen, - lhr Unternehmen - lhre E-Mail-Adresse - lhre Telefonnummer - lhre
Anliegen und - lhre Nachricht an uns - lhre Einwilligung zum Erhalt von Marketing-E-
Mails.

Die Pflichtangaben sind dabei entsprechend gekennzeichnet. Mit der Anfrage eines
Beratungsgespraches stimmen Sie freiwillig dem Erhalt unseres Newsletters/ Marketing-E-
Mails zu. Sie kdnnen sich jederzeit von unseren Marketing-E-Mails (siehe Abschnitt 5)
abmelden. Beauftragter Dienstleister: Beim Kontaktformular setzen wir das Formulartool
unseres Dienstleisters HubSpot ein. Ihre Angaben werden in unserem Customer-Relationship-
Management System (HubSpot) verarbeitet. Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung: Die
Verarbeitung ist fur die Erfullung eines Vertrags, dessen Vertragspartei die betroffene Person ist,
oder zur Durchfihrung vorvertraglicher MaBnahmen, die auf Anfrage der betroffenen Person
erfolgen, erforderlich, gem. Art. 6 Abs. 1 lit. b) DSGVO. In allen anderen Fallen erfolgt die
Verarbeitung auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO, da wir ein berechtigtes Interesse an
der Bearbeitung von Anfragen haben. Werden zuséatzlich von Ihnen freiwillig noch weitere, nicht
zwingend erforderliche Daten bereitgestellt, erfolgt die Datenverarbeitung auf Grundlage lhrer
Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 S.1 lit. a DSGVO). Speicherdauer: Wir ldschen die Anfragen, sofern
diese nicht mehr erforderlich sind. Wir GUberprifen die Erforderlichkeit alle zwei Jahre; Anfragen
von Kunden, die Uber ein aktives Vertragsverhaltnis mit uns verflgen, speichern wir dauerhaft
sofern keine Loschanfrage vorliegt. Im Fall der gesetzlichen Archivierungspflichten erfolgt die
Léschung nach deren Ablauf (Ende handelsrechtlicher [6 Jahre] und steuerrechtlicher [10
Jahre] Aufbewahrungspflicht).

9. Umgang mit Bewerberdaten

Wir bieten Ihnen die Méglichkeit, sich bei uns zu bewerben (z. B. per E-Mail, postalisch oder via
Online-Bewerberformular®). Im Folgenden informieren wir Sie iUber Umfang, Zweck und
Verwendung lhrer im Rahmen des Bewerbungsprozesses erhobenen personenbezogenen
Daten. Wir versichern, dass die Erhebung, Verarbeitung und Nutzung lhrer Daten in
Ubereinstimmung mit geltendem Datenschutzrecht und allen weiteren gesetzlichen
Bestimmungen erfolgt und lhre Daten streng vertraulich behandelt werden. *siehe weitere
Informationen unter Punkt 9.1.2 Bewerbung Uber unser Online-Bewerbungsformular

9.1 Umfang und Zweck der Datenerhebung
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Wenn Sie uns eine Bewerbung zukommen lassen, verarbeiten wir lhre

damit verbundenen personenbezogenen Daten (z. B. Kontakt- und Kommunikationsdaten,
Bewerbungsunterlagen, Notizen im Rahmen von Bewerbungsgesprachen etc.), soweit dies zur
Entscheidung uber die Begrindung eines Beschaftigungsverhaltnisses erforderlich ist.

Rechtsgrundlage hierflr ist 8§ 26 BDSG nach deutschem Recht (Anbahnung eines
Beschaftigungsverhaltnisses), Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (allgemeine
Vertragsanbahnung) und - sofern Sie eine Einwilligung erteilt haben — Art. 6 Abs. 1 lit.

a DSGVO. Die Einwilligung ist jederzeit widerrufbar. lhre personenbezogenen Daten werden
innerhalb unseres Unternehmens ausschlieBlich an Personen weitergegeben, die an der
Bearbeitung Ilhrer Bewerbung beteiligt sind. Sofern die Bewerbung erfolgreich ist, werden die
von lhnen eingereichten Daten auf Grundlage von § 26 BDSG und Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO zum
Zwecke der Durchfihrung des Beschéaftigungsverhaltnisses in unseren
Datenverarbeitungssystemen gespeichert.

9.1.1 Bewerbung liber unser Online Bewerbungsformular

Sie kdnnen das auf unserer Internetseite eingebundene Online-Bewerbungsformular, fur eine
elektronische Bewerbung nutzen. Wir nutzen fur die Bereitstellung des Online-
Bewerbungsformulars eine Bewerbermanagementsoftware des Dienstleisters Personio
(Personio GmbH, Rundfunkplatz 4, 80335, Mlnchen, Deutschland). Wenn Sie das Online-
Bewerbungsformular fr lhre elektronische Bewerbung nutzen, werden die von lhnen zur
Verflgung gestellten Daten an uns und an Personio ubermittelt und gespeichert. Folgende
Daten werden Ubermittelt und gespeichert: - Vorname und Name - Handynummer bzw.
Telefonnummer - E-Mail-Adresse - Lebenslauf und Zeugnisse - Anschreiben -
Gehaltsvorstellung

Der Kanal, uber den Sie von der Stellenausschreibung erfahren haben Weitere
personenbezogene Daten, die Sie Uber das Online-Bewerbungsformular zur Verfigung gestellt
haben, wie beispielsweise Social Media Profile, Anschrift, Geburtsdatum Zuséatzliche
Informationen zum Umgang mit Ihren Bewerberdaten durch Personio finden Sie auf der
Personio-Datenschutzerklarung unter: https://www.personio.de/datenschutzerklaerung/ Wir
weisen Sie im Rahmen des Absendevorgangs auf die Datenschutzerklarung hin und bitten um
Bestatigung, dass die Datenschutzerklarung zur Kenntnis genommen wurde. Die von lhnen zur
Verflgung gestellten Daten werden ausschlieBlich zur Bearbeitung Ihrer Bewerbung verwendet.
Die Aufbewahrungsdauer Ihrer Bewerbungsunterlagen entnehmen Sie dem folgenden Punkt
9.1.1, dieser Datenschutzerklarung. Wir haben einen Vertrag Uber Auftragsverarbeitung (AVV)
mit dem oben genannten Anbieter geschlossen. Hierbei handelt es sich um einen
datenschutzrechtlich vorgeschriebenen Vertrag, der gewéahrleistet, dass dieser die
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personenbezogenen Daten lhrer Bewerbung nur nach unseren Weisungen
und unter Einhaltung der DSGVO verarbeitet.

9.1.2 Aufbewahrungsdauer der Daten

Sofern wir Ihnen kein Stellenangebot machen kdnnen, Sie ein Stellenangebot
ablehnen oder lhre Bewerbung zuruckziehen, behalten wir uns das Recht vor,
die von lhnen Ubermittelten Daten auf Grundlage unserer berechtigten Interessen (Art.

6 Abs. 1 lit. f DSGVO) bis zu 6 Monate ab der Beendigung des Bewerbungsverfahrens
(Ablehnung oder Zurtickziehung der Bewerbung) bei uns aufzubewahren. AnschlieBend werden
die Daten geldscht und die physischen Bewerbungsunterlagen vernichtet. Die Aufbewahrung
dient insbesondere Nachweiszwecken im Falle eines Rechtsstreits. Sofern ersichtlich ist, dass
die Daten nach Ablauf der 6-Monatsfrist erforderlich sein werden (z. B. aufgrund eines
drohenden oder anhangigen Rechtsstreits), findet eine Loschung erst statt, wenn der Zweck fur
die weitergehende Aufbewahrung entfallt. Eine lAngere Aufbewahrung kann auBBerdem
stattfinden, wenn Sie eine entsprechende Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO) erteilt haben
oder wenn gesetzliche Aufbewahrungspflichten der Loschung entgegenstehen.

9.1.3 Aufnahme in den Bewerber-Pool

Sofern wir Ihnen kein Stellenangebot machen, besteht ggf. die Moglichkeit, Sie in unseren
Bewerber-Pool aufzunehmen. Im Falle der Aufnahme werden alle Dokumente und Angaben aus
der Bewerbung in den Bewerber-Pool ubernommen, um Sie im Falle von passenden Vakanzen
zu kontaktieren. Die Aufnahme in den Bewerber-Pool geschieht ausschlieBlich auf Grundlage
lhrer ausdrucklichen Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO). Die Abgabe der Einwilligung ist
freiwillig und steht in keinem Bezug zum laufenden Bewerbungsverfahren. Der Betroffene kann
seine Einwilligung jederzeit widerrufen. In diesem Falle werden die Daten aus dem Bewerber-
Pool unwiderruflich geléscht, sofern keine gesetzlichen Aufbewahrungsgriinde vorliegen. Die
Daten aus dem Bewerber-Pool werden spatestens zwei Jahre nach Erteilung der Einwilligung
unwiderruflich geldscht.

10. Eingesetzte Konferenz-Tools
Wir setzen folgende Konferenz-Tools ein:
10.1 Teamviewer

Wir nutzen TeamViewer. Anbieter ist die TeamViewer Germany GmbH, Jahnstr. 30, 73037
Goppingen. Details zur Datenverarbeitung entnehmen Sie der Datenschutzerklarung von
TeamViewer: https://www.teamviewer.com/de/datenschutzerklaerung/
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10.2 Microsoft Teams

Wir nutzen Microsoft Teams. Anbieter ist die Microsoft Corporation, One Microsoft Way,
Redmond, WA 98052-6399, USA. Details zur Datenverarbeitung entnehmen Sie der
Datenschutzerklarung von Microsoft Teams: https://privacy.microsoft.com/de-
de/privacystatement

Auftragsverarbeitung Wir haben einen Vertrag Uber Auftragsverarbeitung (AVV) mit
dem oben genannten Anbieter geschlossen. Hierbei handelt es sich um einen
datenschutzrechtlich vorgeschriebenen Vertrag, der gewahrleistet, dass dieser die
personenbezogenen Daten unserer Websitebesucher nur nach unseren Weisungen und unter
Einhaltung der DSGVO verarbeitet.

10.3 Jitsi Meet

Wir nutzen Jitsi Meet. Wenn Sie Uber Jitsi Meet mit uns kommunizieren, werden alle mit diesem
Kommunikationsvorgang verbundenen Daten ausschlieBlich auf unseren Servern verarbeitet
(On Premise).

10.4 WebEx

Wir nutzen Webex. Anbieter dieses Dienstes ist die Webex Communications Deutschland
GmbH, Hansaallee 249 c/o Cisco Systems GmbH, 40549 Dusseldorf, Deutschland. Es kann
nicht ausgeschlossen werden, dass die mit WebEx verarbeiteten Daten in Drittstaaten (z. B. in
die USA) tUbertragen werden. Webex verfugt Uber Binding Corporate Rules (BCR), die von
niederlandischen, polnischen, spanischen und anderen relevanten europaischen
Datenschutzregulierungsbehorden genehmigt wurden. Hierbei handelt es sich um verbindliche
unternehmensinterne Vorschriften, die die unternehmensinterne Datenlbertragung in
Drittstaaten auBerhalb der EU und des EWR legitimieren. Details finden Sie hier:
https://www.cisco.com/c/de_de/about/trust-center/data-protection-and-privacy-policy.html
Details zur Datenverarbeitung entnehmen Sie der Datenschutzerklarung von Webex:
https://www.cisco.com/c/de_de/about/legal/privacy-full.html. Auftragsverarbeitung Wir
haben einen Vertrag Uber Auftragsverarbeitung (AVV) mit dem oben genannten Anbieter
geschlossen. Hierbei handelt es sich um einen datenschutzrechtlich vorgeschriebenen
Vertrag, der gewahrleistet, dass dieser die personenbezogenen Daten unserer
Websitebesucher nur nach unseren Weisungen und unter Einhaltung der DSGVO verarbeitet.
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