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DATENSCHUTZERKLARUNG

Der Schutz lhrer persdnlichen Daten ist uns ein besonderes Anliegen. Wir verarbeiten |hre Daten daher
ausschlieRlich auf Grundlage der gesetzlichen Bestimmungen (DSGVO, TKG). In diesen
Datenschutzinformationen informieren wir Sie Uber die wichtigsten Aspekte der Datenverarbeitung im
Rahmen unserer Webseite.

DATENSPEICHERUNG / VERARBEITUNG PERSONENBEZOGENER DATEN

Die Nutzung der Webseite ist grundsétzlich ohne Registrierung und ohne Bekanntgabe von
personenbezogenen Daten mdglich. Es werden lediglich die vom Internet-Provider der Nutzer:in
mitgeteilten Angaben erhoben. Das ist die der nutzenden Person zugewiesene IP-Adresse.

Die von Ihnen bereitgestellten Daten in unserem Kontaktformular oder bei der Anforderung von
kostenlosen pdfs sind zur Vertragserfullung bzw. zur Durchfiihrung vorvertraglicher MalRnahmen
erforderlich. Ohne diese Daten konnen wir den Vertrag mit lhnen nicht abschlieRen. Eine
Datentibermittlung an Dritte erfolgt nicht. Im Falle eines Vertragsabschlusses werden samtliche Daten
aus dem Vertragsverhaltnis bis zum Ablauf der steuerrechtlichen Aufbewahrungsfrist (7 Jahre)
gespeichert.

Die Daten Name, Anschrift, gekaufte Dienstleistung und Kaufdatum werden dartber hinaus bis zum
Ablauf der Produkthaftung (10 Jahre) gespeichert. Die Datenverarbeitung erfolgt auf Basis der
gesetzlichen Bestimmungen des § 96 Abs 3 TKG sowie des Art 6 Abs 1 lit a (Einwilligung) und/oder lit b
(notwendig zur Vertragserfillung) der DSGVO.

ZUSTIMMUNGSERKLARUNG DER NUTZER:INNEN

Die Nutzerin/ der Nutzer stimmt ausdriicklich zu, dass Sozfamily® - Einzelunternehmen von Michaela
Lindinger-Ruhrlinger die im vorangehenden Absatz bezeichneten personenbezogenen Daten zum
Zwecke der Bereitstellung des Zuganges zu den vertragsgegenstandlichen Services, zur
Kommunikation mit dem Nutzer/ der Nutzerin (z.B. mégliche Ubersendung von Newslettern) verarbeitet.
Die Nutzerin/ der Nutzer kann seine datenschutzrechtliche Zustimmungserklarung jedoch jederzeit ohne
Angabe von Grinden durch schriftlicher Erklarung gegeniber Sozfamily® - Einzelunternehmen von
Michaela Lindinger-Rihrlinger widerrufen, wodurch die weitere Verwendung der Daten durch
Sozfamily® zu anderen als zur Vertragserfillung notwendigen Zwecken unzuléssig wird.

COOKIES

Unsere Webseite verwendet so genannte Cookies. Dabei handelt es sich um kleine Textdateien, die mit
Hilfe des Browsers auf lhrem Endgerat abgelegt werden. Sie richten keinen Schaden an. Wir nutzen
Cookies dazu, unser Angebot nutzerfreundlich zu gestalten. Einige Cookies bleiben auf Inrem Endgerat
gespeichert, bis Sie diese I6schen. Sie ermdéglichen es uns, lhren Browser beim nachsten Besuch
wiederzuerkennen. Wenn Sie dies nicht wiinschen, so kénnen Sie lhren Browser so einrichten, dass er
Sie Uber das Setzen von Cookies informiert und Sie dies nur im Einzelfall erlauben. Bei der Deaktivierung
von Cookies kann die Funktionalitdt unserer Webseite eingeschrénkt sein.

NEWSLETTER

Sie haben zukiinftig die Mdglichkeit, Gber unsere Webseite unseren Newsletter zu abonnieren. Hierflr
bendtigen wir lhre E-Mail-Adresse und |hre Erklarung, dass Sie mit dem Bezug des Newsletters
einverstanden sind. Um Sie zielgerichtet mit Informationen zu versorgen, erheben und verarbeiten wir
auBerdem freiwillig gemachte Angaben wie z.B. lhren Namen und die Emailadresse usw.

Die Daten, welche zu den genannten Zwecken verarbeitet werden, werden grundséatzlich bis zum
Widerruf lhrer Einwilligung bzw. bis zu Ihrem Widerspruch zur Zusendung des Newsletters gespeichert.
Dariber hinaus werden nur die unbedingt notwendigen Daten aufgrund der anwendbaren gesetzlichen
Bestimmungen bzw. Aufbewahrungspflichten zum Zweck des Nachweises |hrer Einwilligung bzw. lhres
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Widerrufs gespeichert. Sie kdnnen lhre Einwilligung zur Zusendung des Newsletters jederzeit per E-Mail
an office@sozfamily.at widerrufen. Sie kdnnen zudem jederzeit das Newsletter-Abonnement mittels Klick
auf den Button ,Newsletter abbestellen* am Ende eines jeden Newsletters abbestellen. Durch den
Widerruf Ihrer Einwilligung wird die Rechtmaligkeit der aufgrund lhrer Einwilligung bis zum Widerruf
erfolgten Verarbeitung nicht berthrt.

PERSONLICHE INFORMATIONEN, DIE WIR SAMMELN

Wenn Sie unsere Webseite besuchen, sammeln wir automatisch bestimmte Informationen Uber Ihr
Gerét, einschlie3lich Informationen tber lhren Webbrowser, Ihre IP-Adresse, |hre Zeitzone und einige
der Cookies, die auf lnrem Geréat installiert sind. Wenn Sie auf unserer Webseite surfen, sammeln wir
aulRerdem Informationen Uber die einzelnen Webseiten oder Produkte, die Sie sich ansehen, welche
Webseites oder Suchbegriffe Sie auf unsere Webseite verwiesen haben, und Informationen dariber, wie
Sie mit unserer Webseite interagieren. Wir verwenden die von lhnen gesammelten persoénlichen Daten,
um die von lhnen angeforderten Produkte oder Dienstleistungen bereitzustellen, um mit Ihnen zu
kommunizieren, um Ihnen Informationen oder Angebote Uber Produkte und Dienstleistungen zukommen
zu lassen, die fur Sie von Interesse sein kénnten, und um unsere Webseite und Dienstleistungen zu
verwalten.

WEITERGABE IHRER PERSONLICHEN INFORMATIONEN
Wir werden lhre personlichen Daten nicht verkaufen, tauschen oder anderweitig an Dritte weitergeben,
es sei denn, wir informieren Sie im Voraus dariber.

DATENSICHERHEIT
Wir haben Maflinahmen ergriffen, um lhre persénlichen Daten vor versehentlichem Verlust und vor
unbefugtem Zugriff, Verwendung, Anderung und Weitergabe zu schiitzen.

ANDERUNGEN

Um jeweils konform mit den neuesten Gesetzen oder Judikatur zu sein, kénnen diese
Datenschutzbestimmungen zum Schutz der persdnlichen Daten der Nutzerin/ des Nutzers gelegentlich
aktualisiert werden. Die Nutzer:innen sollten sich die Datenschutzbestimmungen gelegentlich ansehen,
um auf dem Laufenden dartiber zu bleiben, wie sozfamily® - Einzelunternehmen von Johanna Birner-
Peer die Daten der Nutzer:in schiitzt und die Inhalte der Webseite stetig verbessert. Sollte Sozfamily®
- Einzelunternehmen von Johanna Birner-Peer wesentliche Anderungen bei der Sammlung, der Nutzung
und/oder der Weitergabe der Sozfamily® - Einzelunternehmen von Johanna Birner-Peer von den
Nutzer:iinnen zur Verfigung gestellten personenbezogenen Daten vornehmen, wird Sozfamily® -
Einzelunternehmen von Johanna Birner-Peer durch einen eindeutigen und gut sichtbaren Hinweis auf
der Webseite darauf aufmerksam machen. Mit der Nutzung der Webseite erklaren Sie sich mit den
Bedingungen dieser Richtlinien zum Schutz persénlicher Daten einverstanden.

HAFTUNGSAUSSCHLUSS

Wir bei Sozfamily® - Einzelunternehmen von Johanna Birner-Peer haben unsere Webseite-Inhalte mit
aulerster Sorgfalt erstellt. Trotzdem kdnnen wir nicht garantieren, dass sie jederzeit vollstandig, korrekt
und auf dem neuesten Stand sind. GemaR den allgemeinen Gesetzen sind wir flr unsere eigenen Inhalte
verantwortlich und sind nicht dazu verpflichtet, fremde Informationen zu tGberwachen.

Unsere Webseite enthélt Links zu externen Webseiten Dritter, auf deren Inhalte wir keinen Einfluss
haben. Daher kénnen wir keine Gewahr fur diese fremden Inhalte Ubernehmen, und die jeweiligen
Seitenbetreiber tragen die Verantwortung daftir. Wir kénnen nicht standig alle Links Gberprifen, aber
sollten uns Rechtsverletzungen auf den verlinkten externen Webseiten bekannt werden, werden wir
entsprechende Links entfernen. Wenn Sie sich fur einen Zugriff auf diese Links zu den Webseiten Dritter
entscheiden, tun Sie dies auf eigene Verantwortung.

Wir iibernehmen keine Gewahr fiir die Verfligbarkeit oder den Betrieb unserer Webseite. Soweit rechtlich
zuldssig, schlieBen wir jede Haftung fur direkte oder indirekte Schéden aus, die durch die
Nichtverfugbarkeit unserer Daten und Informationen entstehen kdnnten.
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COPYRIGHT

Das gesamte Bild- und Datenmaterial unterliegt dem Copyright des Webseite-Betreibers oder wurden
zu Testimonialzwecken freiwillig von Sozfamily® Kundinnen und Kunden zur Verfigung gestellt. Das
gesamte Bild- und Datenmaterial darf nicht ohne ausdrickliche Zustimmung verwendet werden.

ANALYTICS

Soweit Sie lhre Einwilligung erklart haben, wird auf dieser Webseite Onepage Analytics (Webseitentool)
und Google Analytics eingesetzt, ein Webanalysedienst der Google Ireland Limited (,Google“). Die
Nutzung umfasst die Betriebsart ,,Universal Analytics®. Hierdurch ist es moglich, Daten, Sitzungen und
Interaktionen Uber mehrere Gerdte hinweg einer pseudonymen User-ID zuzuordnen und so die
Aktivitdten eines Nutzers geratelibergreifend zu analysieren. Google Analytics verwendet sog.
»,Cookies”, Textdateien, die auf lhrem Computer gespeichert werden und die eine Analyse der
Benutzung der Webseite durch Sie ermdglichen. Die durch das Cookie erzeugten Informationen Utber
Ihre Benutzung dieser Webseite werden in der Regel an einen Server von Google in den USA (ibertragen
und dort gespeichert. Im Falle der Aktivierung der IP-Anonymisierung auf dieser Webseite, wird |hre IP-
Adresse von Google jedoch innerhalb von Mitgliedstaaten der Europdischen Union oder in anderen
Vertragsstaaten des Abkommens Uber den Europaischen Wirtschaftsraum zuvor gekirzt. Wir weisen Sie
darauf hin, dass auf dieser Webseite Google Analytics um eine IP-Anonymisierung erweitert wurde, um
eine anonymisierte Erfassung von IP-Adressen (sog. IP-Masking) zu gewahrleisten. Die im

Rahmen von Google Analytics von Ihrem Browser Ubermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen
Daten von Google zusammengefiihrt. Nahere Informationen zu Nutzungsbedingungen und
Datenschutz finden Sie unter https://www.google.com/analytics/terms/de.html bzw. unter
https://policies.google.com/?hl=de.

Zwecke der Verarbeitung: Im Auftrag des Betreibers dieser Webseite wird Google diese Informationen
benutzen, um lhre Nutzung der Webseite auszuwerten, um Reports Uber die Webseiteaktivitaten
zusammenzustellen und um weitere mit der Webseitenutzung und der Internetnutzung verbundene
Dienstleistungen gegentiber dem Webseitebetreiber zu erbringen. Rechtsgrundlage: Die
Rechtsgrundlage fur den Einsatz von Google Analytics ist Ihre Einwilligung gemafd Art. 6 Abs. 1 S.1 lit. a
DSGVO. Empfanger / Kategorien von Empfangern: Der Empfanger der erhobenen Daten ist Google.

Ubermittlung in Drittstaaten: Die personenbezogenen Daten werden unter dem EU-US Privacy Shield
auf Grundlage des Angemessenheitsbeschlusses der Europaischen Kommission in die USA Ubermittelt.
Dauer der Datenspeicherung: Die von uns gesendeten und mit Cookies, Nutzerkennungen (z. B. User-
ID) oder Werbe-IDs verknupften Daten werden nach 14 Monaten automatisch geldscht. Die Loschung
von Daten, deren Aufbewahrungsdauer erreicht ist, erfolgt automatisch einmal im Monat.
Betroffenenrechte: Sie kdnnen lhre Einwilligung jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft widerrufen, indem
Sie die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung lhrer Browser-Software
verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht sdmtliche
Funktionen dieser Webseite vollumfénglich werden nutzen kdnnen. Sie kdnnen dariiber hinaus die
Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf lhre Nutzung der Webseite bezogenen Daten (inkl.
Ihrer IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem Sie
das Browser-Add-on herunterladen und installieren. Opt-Out-Cookies verhindern die zukinftige
Erfassung lhrer Daten beim Besuch dieser Webseite. Um die Erfassung durch Universal Analytics tber
verschiedene Gerate hinweg zu verhindern, miissen Sie das Opt-Out auf allen genutzten Systemen
durchfihren.

KONTAKT MIT UNS

Wenn Sie per Formular auf der Webseite oder per E-Mail, Kontakt mit uns aufnehmen, werden lhre
angegebenen Daten zwecks Bearbeitung der Anfrage und fir den Fall von Anschlussfragen sechs
Monate bei uns gespeichert. Diese Daten geben wir nicht ohne Ihre Einwilligung weiter.



@SozFamilyE

KONTAKTIEREN SIE UNS

Die Nutzerin/ der Nutzer hat nach den §§ 42ff DSG 2025 das Recht auf Auskunft Uber die zu seiner
Person verarbeiteten Daten und das Recht auf Richtigstellung, Léschung und Widerruf. Zur Ausliibung
dieser Rechte schicken Sie bitte einen Brief an: Sozfamily®, Michaela Lindinger-Rihrlinger, Welser
StralRe 62, 4643 Pettenbach oder eine Email an office@sozfamily.at

Wenn Sie weitere Informationen Uber unsere Datenschutzpraktiken erhalten méchten, Fragen haben
oder Sie sich beschweren méchten, wenden Sie bitte per E-Mail office@Sozfamily.at oder per Post an
Sozfamily® Michaela Lindinger-Rihrlinger, Welser StralRe 62, 4643 Pettenbach.

Copyright / Trademarks: Sozfamily® Michaela Lindinger-Ruhrlinger, Welser Stral3e 62, 4643 Pettenbach.

©2025 Sozfamily® Michaela Lindinger-Ruhrlinger, Welser Stral3e 62, 4643 Pettenbach.
Alle Rechte vorbehalten.



