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1. Verantwortlicher
Revierengel Digital GmbH Viktoriastral’e 42 44787 Bochum E-Mail: datenschutz@revierengel.de

Geschaftsfuhrer sind Nikolas Stemmermann und Kai Rupalla.

2. Fur welche Anmeldungen gilt diese Datenschutzinformation

Diese Datenschutzinformation gilt fir die folgenden Anmeldearten, die technisch denselben Lead-Flow durchlaufen:

* Anmeldung zu einem Webinar (Online-Veranstaltung)

* Anmeldung zu einem Live-Workshop (Prasenzveranstaltung)

* Anmeldung zu unserer Lernplattform (Zugang zu Kursinhalten tber LearningSuite)
* Anmeldung zu unserem Newsletter

Bei Webinaren und Workshops verarbeiten wir Ihre Daten, um die jeweilige Veranstaltung zu organisieren, Sie zu betreuen (z. B.
Erinnerungen, Terminanderungen) und lhnen die Teilnahme zu ermdglichen. Bei der Anmeldung zu unserer Lernplattform
verarbeiten wir lhre Daten, um lhnen den Zugang zu den gebuchten Kursinhalten einzurichten und Sie bei Rickfragen zu
unterstitzen. Beim Newsletter verarbeiten wir lhre Daten, um Ihnen regelmallig Inhalte per E-Mail zuzusenden. Darlber hinaus
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durfen wir Sie, sofern Sie hierin gesondert eingewilligt haben, jederzeit auch zu weiteren eigenen Angeboten, Veranstaltungen und
Neuigkeiten informieren (Marketing). Rechtsgrundlage ist in allen Fallen Ihre Einwilligung, Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO.

3. Verarbeitete Daten

* Name und Anrede, Firma
+ E-Mail-Adresse, bei Workshop-/Webinar-Anmeldungen zusatzlich in der Regel Telefonnummer
* Angaben zum Anmeldeanlass bzw. Interesse

« Zeitstempel und technische Nachweisdaten der Anmeldung (IP-Adresse, verwendetes Endgerat/Browser, angezeigter
Einwilligungstext inkl. Version)
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4. Empfanger lhrer Daten

Fur die Organisation und Abwicklung lhrer Anmeldung setzen wir folgende Dienstleister ein, die als Auftragsverarbeiter
ausschlieBlich nach unserer Weisung tatig werden, Art. 28 DSGVO:

Meta Platforms Ireland Ltd.
(Facebook/Instagram)

OnePage.io
Zapier Inc.
Google Ireland Limited (Workspace/Gmail)

CleverReach GmbH & Co. KG

LearningSuite GmbH

Wistia, Inc.

Asana Inc.
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Irland/USA (weltweite
Verarbeitung im
Meta-Konzern)
Deutschland

USA

Irland/USA
Deutschland (Rastede)
Osterreich (Server in

Deutschland)

USA

USA

Ausspielung der Werbeanzeige, ggf. Entgegennahme lhrer Anmeldedaten iber ein
Instant-Formular; gemeinsame Verantwortlichkeit mit uns, Art. 26 DSGVO - Details siehe
Ziffer 5

Hosting der Landingpage, Verarbeitung lhrer Formulareingaben
Automatisierte technische Weiterleitung lhrer Anmeldedaten an die folgenden Systeme
Versand der automatisierten Anmeldebestatigung per E-Mail

Versand unseres Newsletters sowie Erfolgsmessung des Versands (u. a. Offnungs- und
Klickraten)

Bereitstellung des Zugangs zu Webinar-/Kursinhalten, sofern die Veranstaltung iiber
LearningSuite abgewickelt wird

Hosting und Einbindung von Videoinhalten (z. B. Webinar-Aufzeichnungen, Kursvideos);
erhebt Wiedergabe- und Nutzungsdaten (z. B. Abspieldauer) iiber Cookies

Interne Vorgangsverwaltung und Nachverfolgung lhrer Anmeldung

AGENTUR 2030
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Superchat GmbH Deutschland (Berlin) Anlage lhres Kontakts, Versand einer Bestatigung und Kommunikation per WhatsApp bei
Workshop-/Webinar-Anmeldungen; als von Meta autorisierter "Business Solution Provider"
an die WhatsApp Business Platform angebunden (Meta/WhatsApp als
Unterauftragsverarbeiter von Superchat)

Bei Dienstleistern mit Datenverarbeitung in den USA bzw. mit weltweiter Konzernverarbeitung (Meta, Zapier, Google, Asana,
Wistia) erfolgt die Datenubermittiung auf Grundlage von EU-Standardvertragsklauseln bzw. einer Zertifizierung nach dem EU-US
Data Privacy Framework.

Eine Weitergabe lhrer Daten an Dritte aul3erhalb der oben genannten Auftragsverarbeiter findet nicht statt.

5. Kontaktaufnahme uber Meta-Werbeanzeigen

Fullen Sie ein Instant-Formular innerhalb von Facebook/Instagram aus, verarbeitet zusatzlich die Meta Platforms Ireland Ltd. Ihre
Daten im Rahmen einer gemeinsamen Verantwortlichkeit mit uns, Art. 26 DSGVO. Informationen zur Datenverarbeitung durch
Meta finden Sie unter facebook.com/privacy/policy, die wesentlichen Inhalte der Vereinbarung zur gemeinsamen Verantwortlichkeit
unter facebook.com/legal/controller_addendum.

6. Tracking und Retargeting (Meta-Pixel, Google Ads, Wistia)

Auf unserer Landingpage bzw. den mit ihr verbundenen Seiten setzen wir folgende Technologien zur Erfolgsmessung und
Wiederansprache ein:
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* Meta-Pixel (Meta Platforms Ireland Ltd.): misst, ob Sie nach Kontakt mit einer Werbeanzeige eine Anmeldung abschliel3en,
und ermdglicht die erneute Ansprache mit Werbung auf Facebook/Instagram ("Retargeting”), z. B. wenn Sie das Formular
begonnen, aber nicht abgeschlossen haben.

» Google Ads Conversion-Pixel/Tag (Google Ireland Limited): misst entsprechend den Erfolg unserer Google-Ads-Kampagnen
und ermoglicht die Wiederansprache uber das Google-Werbenetzwerk.

» Wistia-Cookies: werden gesetzt, sobald ein von uns eingebundenes Video abgespielt wird, und erfassen Nutzungsdaten wie
Abspieldauer oder Abbruchpunkte, u. a. zur Analyse, welche Videoinhalte fur Sie relevant sind.

Alle drei Technologien werden erst geladen bzw. gesetzt, nachdem Sie uber unseren Cookie-Banner eingewilligt haben, § 25 Abs.
1 TDDDG i. V. m. Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. lhre Einwilligung kdnnen Sie jederzeit Uber die Cookie-Einstellungen im Footer
widerrufen oder anpassen. Google und Meta verarbeiten Daten auch in den USA; die Ubermittlung erfolgt auf Grundlage von
Standardvertragsklauseln bzw. einer Zertifizierung nach dem EU-US Data Privacy Framework.

7. Kontaktkanale

Bei einerAnmeldung willigen Sie mit der Anmeldung ausdrucklich ein, dass wir Sie zum genannten Zweck uber die folgenden
Kanale kontaktieren durfen:

+ telefonisch

* per E-Mail

* per WhatsApp

» per Brief (Postweg)
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Fir die telefonische Kontaktaufnahme gilt eine Besonderheit: § 7 Abs. 2 Nr. 2 UWG verlangt hierfur Ihre vorherige ausdruckliche
Einwilligung, die wir mit dem jeweiligen Einwilligungstext gesondert einholen. Jeder Kanal kann unabhangig von den anderen
widerrufen werden, ohne dass dies lhre Veranstaltungsteilnahme beruhrt.

Bei einer Anmeldung zu unserer Lernplattform beschrankt sich die Kontaktaufnahme auf organisatorische Mitteilungen per E-Mail
(z. B. Zugangsdaten, Hinweise zu neuen Kursinhalten); weitere Kanale kommen nur zum Einsatz, wenn Sie hierfur separat
eingewilligt haben.

Bei einer reinen Newsletter-Anmeldung beschrankt sich die Kontaktaufnahme auf den Versand des Newsletters per E-Mail; weitere
Kanale kommen nur zum Einsatz, wenn Sie hierflr separat eingewilligt haben.

8. Hinweis zum Anmeldeverfahren

Anmeldungen erfolgen als Single-Opt-in-Verfahren: Mit dem Absenden des Formulars wird Ihre Anmeldung wirksam, ohne dass ein
zusatzlicher Bestatigungsklick in einer E-Mail erforderlich ist. Zeitstempel, IP-Adresse und der zum Zeitpunkt der Anmeldung
angezeigte Einwilligungstext werden automatisiert protokolliert; erganzend ist es mdglich, dass Sie eine Bestatigung per E-Mail
und, sofern angegeben, per WhatsApp erhalten.

9. Speicherdauer

Anmeldedaten zu Webinaren und Workshops werden geldscht, sobald sie flr die genannten Zwecke nicht mehr erforderlich sind,
spatestens jedoch 24 Monate nach dem letzten Kontakt, sofern kein Vertragsverhaltnis zustande kommt. Zugangsdaten zu unserer
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Lernplattform werden verarbeitet, solange Ihr Zugang zu den gebuchten Kursinhalten besteht; danach werden sie geldscht, soweit
keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten entgegenstehen. Nachweisdaten zur Einwilligung bewahren wir aus
Rechenschaftsgrinden bis zu drei Jahre nach dem letzten Kontakt auf. Newsletter-Daten werden verarbeitet, bis Sie sich
abmelden; danach werden sie geldscht, soweit keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten entgegenstehen.

10. Ilhre Rechte

Ihnen stehen die Rechte auf Auskunft, Berichtigung, Loschung, Einschrankung der Verarbeitung, Datentbertragbarkeit sowie
Widerspruch gegen die Verarbeitung zu, Art. 15 bis 21 DSGVO. Zudem kdnnen Sie sich bei einer Datenschutzaufsichtsbehorde

beschweren.

11. Widerruf lhrer Einwilligung

Da samtliche in dieser Datenschutzinformation beschriebenen Verarbeitungen auf lhrer Einwilligung beruhen, konnen Sie diese
jederzeit und ohne Angabe von Grinden mit Wirkung fur die Zukunft widerrufen. Die Rechtmaligkeit der bis zum Widerruf erfolgten

Verarbeitung bleibt davon unberihrt.

» Bei Webinar-/Workshop-Anmeldungen: formlos per E-Mail an datenschutz@revierengel.de; ein Widerruf berthrt nicht Ihre
bereits erfolgte oder laufende Teilnahme an der Veranstaltung.

» Bei der Anmeldung zu unserer Lernplattform: formlos per E-Mail an datenschutz@revierengel.de; ein Widerruf fuhrt zur
Sperrung bzw. Loschung lhres Zugangs.

+ Beim Newsletter: GUber den Abmeldelink am Ende jeder Newsletter-E-Mail oder per E-Mail an datenschutz@revierengel.de.
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» Einzelne Kontaktkanale (Telefon, E-Mail, WhatsApp, Brief) kdnnen Sie auch unabhangig voneinander widerrufen, ohne dass
dies die Ubrigen Kanale oder Ihre Veranstaltungsteilnahme beruhrt.

« Cookies/Tracking (Meta-Pixel, Google Ads, Wistia): jederzeit Uber die Cookie-Einstellungen im Footer.

Nach einem Widerruf I6schen wir die betroffenen Daten, soweit keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten entgegenstehen (vgl.
Ziffer 9).

12. Freiwilligkeit

Die Angabe Ihrer Daten ist freiwillig. Ohne Name und E-Mail-Adresse konnen wir Ihre Anmeldung jedoch nicht bearbeiten.

Zusatzliche Angaben, etwa zur beruflichen und finanziellen Situation, sind reine Zusatzangaben und fur die Anmeldung nicht
erforderlich.
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