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Hallo und Willkommen

Yannik Kottusch @ KOS DESIRE

Director of Sales, DACH
Movable Ink
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Mehr als 700+

Unternehmen vertrauen

Movable Ink als

Personalisierungslosung

Kernkompetenzen: eCommerce,

Technologie, Retail, Travel,

Entertainment, Media, und der

Finanzsektor.
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Alle diskutieren Uber 1:1 Personalisierung INK:
Doch...

o der Konsumenten sagen, dass der Content,
O den sie erhalten NICHT zu ihrem
eigentlichen Bedarf und ihren Interessen

passt.

Quelle: FORRESTER


https://www.forrester.com/report/the-inbox-intimacy-conundrum/RES179143?ref_search=3542941_1682356188293

Warum Personalisierung haufig an der Umsetzung scheitert
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Wieso Real-Time Content Personalisierung? INK-

A
qﬁ: Real-Time Content @

Newsletter-

Personalisierung Tool

Ecommerce

i, &

Journey Campaign
Management

O

Ratings & Loyalty
Reviews

Orchestration

® & B B

MsP SMS Rich In-App
Notification

PN

Q 0
| |
o ©

\6/

Data CRM CcDP Marketing
Warehouse Automation
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Layer

Personalized
Headline + Product
Recommendation

Product Image
Based on Customer
Behavior

alle Kanale

Product Brand +
Product Name +
Live Pricing

Automatische Erstellung mehrdimensionaler Elemente fir

(((((

Social Proof: Live Ratings
& Reviews

INK-

Loyalty Status

Datenquelle

Client CRM +
Movable Ink

Client Product API +
Website Data Source

Client eCommerce
Platform APl or CSV

Client CDP + UGC Partner

Loyalty Partner API

Content

Name + Rec based on
recently browsed category

Product image from
client website

Live update of product
details and pricing

Copyright. Movable Ink. All rights reserved.

Live update of product
views and star rating

Tier status, spend goal,
applicable reward



Einmal verschickt - unendlich viele Variationen.

Headline + Product
Recommendation

Based on search behavior and
geo-targeting

Product Image
Based on search behavior
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Brand, Name, and Rating
Based on CSV & API data

Live Pricing
Brought in via API

Personalized Loyalty Offer
Brought in via API

INK-



Was bedeutet das fur lhre Unternehmung?

Der Mehrwert von Movable Ink fiir Ihr Technologie Stack

493%

Return on Investment

20%

Schnellere Content Erstellung

38%

Umsatz Uplift

<6V

Positiver ROI

Verbesserung der KPI’s

Mehr Klicks, Conversions, & Umsatz
durch unlimitierte 1:1 Content Variationen,
automatisch generiert im Moment der Offnung

Effizientere Content
Produktion

Kirzere “Time To Market” durch
Automatisierung und “No Code” Ansatz

Personalisierung liber Kanale

Erhohen Sie den Umsatz durch Content
Elemente, die ein Mal gebaut werden und auf
allen Kanalen nutzbar sind

Maximieren Sie den ROI lhrer
Investments in Daten

Die Daten liegen vor. Movable Ink hilft Ihnen
innerhalb weniger Monate, diese endlich zu
positiven Resultaten zu transformieren

Copyright. Movable Ink. All rights reserved.

FORRESTER

FORRESTER'

The Total Economic Impact™
Of Movable Ink And Movable Ink
Da Vinci

Business Benefits And Cost Savings
Enabled By Movable Ink

APRIL 2023
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Der erste personalisierte Bundesliga-Newsletter ist da. Fiir echte Fans. In Echtzeit +++

Sky Deutschland Vollautomatisierter Bundesliga
Newsletter

Hallo Sam,

Gibt es was Besseres als Bundesliga am Samstag mit
deinem Lieblingsteam live auf Sky? Erfahre alles Gber das
Spiel Wolfsburg gegen Dortmund und bleib auch bis nach

dem Spiel informiert.

SCHON GEWUSST?

Die vollautomatisierte Kampagne nutzt vier

Dortmund in der Bundesliga-Vorsaison mit 2-0, das war fir die
Walfe aber der einzige Pflichtspielsieg gegen den BVB in den 17
Duellen seit dem 3-1-Erfolg im DFB-Pokal-Finale 2015 gegen die

APl-Datenquellen, 32 Website Datenquellen und 5
CSV's, um jedem Kunden im Moment der Offnung
die beste Experience zu seinem Team darzustellen.

MEHR INSIDERWISSEN

Der VfL Wolfsburg ist seit sechs Bundesliga-Spielen sieglos (4U 2N)
- erstmals so lange unter Niko Kovac. Damit blieben die Wélfe auch
erstmals seit 2010 in den ersten flinf Bundesliga-Spielen eines
Kalenderjahrs sieglos (4U 1N), nur 1998 blieb der VfL zum
Jahresauftakt im Oberhaus langer sieglos (die ersten 7 Spiele).

Wenn der Verein nicht stimmt, kann der Kunde uber
das Polling Feature am Ende der Mail die Experience
andern.

HIGHLIGHT VIDEOS

BUNDESLIGA

Sieg gegen Mainz: Stuttgart weiter auf Champions-
League-Kurs

BUNDESLIGA LIVE TABELLE
1 Bayer 04 Leverkusen 55
2 FC Bayern Minchen 3 1 2 3 22 +37 50
L] [ ] [ ]
apabilities Use e —
4 Borussia Dortmund 2 n 7 3 4326 7 40
5 RBLeipzig 2 om s 6 ws ws W

Wechsle deinen Verein

LN Das ist gar nicht dein Lieblingsverein? Kein Problem - du kannst dein

We bS Ite En g a ge ment Verok b Jrant wesheans
Data Source App

Contextual
App

Copyright. Movable, Inc. All rights reserved.

alisierte Bundesliga-Newsletter ist da. Fiir echte Fans. In Echtzeit +++ Sei immer up-to-dd
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ldate: Vor dem Spiel, mittendrin & nach Abpfiff +++ Der erste personalisierte Bundesliga-|

Hallo Dave,

Gibt es was Besseres als Bundesliga am Samstag mit
deinem Lieblingsteam live auf Sky? Erfahre alles (iber das
Spiel Hoffenheim gegen Union Berlin und bleib auch bis
nach dem Spiel informiert.

SCHON GEWUSST?

Die TSG Hoffenheim gewann die letzten zwei Bundesligaspiele gegen
den 1. FC Union Berlin und holte dabei genauso viele Siege wie in den
ersten sieben BL-Duellen mit den Képenickern zusammen. Zudem
trafen die Kraichgauer in jedem der neun BL-Spiele gegen Union und
erzielten dabei im Schnitt zwei Tore pro Spiel.

MEHR INSIDERWISSEN

Die TSG Hoffenheim gewann nur eines der letzten 12
Bundesligaspiele (6U 5N) - mit 3-1 gegen den VfL Bochum Anfang
Dezember. Seit dem 10. Spieltag holte im Oberhaus nur der SV
Darmstadt weniger Punkte (5) als die Kraichgauer (9 - wie Mainz),
wahrend die 24 Gegentore der TSG in diesem Zeitraum
Ligahéchstwert sind.

HIGHLIGHT VIDEOS

BUNDESLIGA

sy R

Sieg gegen Mainz: Stuttgart weiter auf Champions-
League-Kurs

BUNDESLIGA LIVE TABELLE
no e s v N o e
1 Bayer 04 Leverkusen P s o mu s
2 FCBayem Minchen 2w 2 3 w2 o s
3 VBStuttgart a u ' 6 w2 2 &
4 BorussiaDortmund a 7 3 ax o w0
| 8 1899 Hoffenheim a7 6 s mo 2 =z

Wechsle deinen Verein

Das ist gar nicht dein Lieblingsverein? Kein Problem - du kannst dein
Verein hier jederzeit wechseln.

bi, mittendrin & nach Abpfiff +++ Der erste personalisierte Bundesliga-Newsletter ist da.
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prasentiert

Newsletter ist da. Fiir echte Fans. In Echtzeit +++ Sei immer up-to-date: Vor dem Spiel, mif

Hallo Alison,

Gibt es was Besseres als Bundesliga am Samstag mit
deinem Lieblingsteam live auf Sky? Erfahre alles Giber das
Spiel Wolfsburg gegen Dortmund und bleib auch bis nach

dem Spiel informiert.

SCHON GEWUSST?

Der VfL Wolfsburg gewann sein letztes Heimspiel gegen Borussia
Dortmund in der Bundesliga-Vorsaison mit 2-0, das war fir die
Wolfe aber der einzige Pflichtspielsieg gegen den BVB in den 17
Duellen seit dem 3-1-Erfolg im DFB-Pokal-Finale 2015 gegen die

Schwarz-Gelben (dazu 1U 15N).

EWS

G e

VAL Wolfsburg Borussia Dortmund Bundesliga

MEHR INSIDERWISSEN

Der VfL Wolfsburg ist seit sechs Bundesliga-Spielen sieglos (4U 2N)
- erstmals so lange unter Niko Kovac. Damit blieben die Wélfe auch
erstmals seit 2010 in den ersten funf Bundesliga-Spielen eines
Kalenderjahrs sieglos (4U 1N), nur 1998 blieb der VfL zum
Jahresauftakt im Oberhaus lénger sieglos (die ersten 7 Spiele).

HIGHLIGHT VIDEOS

Sieg gegen Mainz: Stuttgart weiter auf Champions-

League-Kurs
BUNDESLIGA LIVE TABELLE
wo e P u i e
) | Bayer 04 Leverkusen a 4 L o 5514 +a 55
2 FCBayem Minchen 2l 3 w2 @ ®
3 VfBStuttgart 2w ' 6 ww 2w
4 BorussiaDortmund 2 7 s e w W
l 12 VAL Wolfsburg LI s 0 mn 8 02

Wechsle deinen Verein

Das ist gar nicht dein Lieblingsverein? Kein Problem - du kannst dein
Verein hier jederzeit wechseln.

Uir echte Fans. In Echtzeit +++ Sei immer up-to-date: Vor dem Spiel, mittendrin & nach Abj

sky EEEIE

prasentiert

da. Fiir echte Fans. In Echtzeit +++ Sei immer up-to-date: Vor dem Spiel, mittendrin & nad

Hallo Gero,

Gibt es was Besseres als Bundesliga am Samstag mit
deinem Lieblingsteam live auf Sky? Erfahre alles Uber das
Spiel Bochum gegen Bayern Miinchen und bleib auch bis

nach dem Spiel informiert.

SCHON GEWUSST?

Seit dem Wiederaufstieg 2021 verlor der VfL Bochum drei der fiinf
Bundesliga-Spiele gegen den FC Bayern Miinchen mit 0-7, so auch in
der Hinrunde dieser Saison - nie zuvor hatte der VfL so hoch in der
Bundesliga verloren. Auch das letzte BL-Duell in Bochum im August
2022 gewannen die Bayern mit 7-0 - Bayerns geteilt hochster
Auswartssieg im Oberhaus.

@ e

FCBayern Miinchen VfL Bochum 1848 Bundesliga

Aus

m

u
Boey verzich

MEHR INSIDERWISSEN

Der VfL Bochum kommt in dieser Bundesliga-Saison auf die meisten
Unentschieden (10), der FC Bayern auf die zweitwenigsten (2) nach
dem VfB Stuttgart (1). Der VfL verlor nur sieben der 21 Bundesliga-
Spiele (45 10U) - so wenige Niederlagen waren es fiir Bochum in
diesem Jahrtausend zuvor nur 2003/04 (sogar nur 5), als der VfL am
Ende als Flnfter in den UEFA-Cup einzog,

HIGHLIGHT VIDEOS

Sieg gegen Mainz: Stuttgart weiter auf Champions-
League-Kurs

BUNDESLIGA LIVE TABELLE
T , ) N Tore o paE
1 Bayer04Leverkusen 2 + o smu s s
2 FC Bayern Minchen 2 L 2 3 5922 +37 50
3 VfBStuttgart 2 " 1 6 w0z a2 P
4 Borussia Dortmund 2o 4 3w oW w
5  RBLeipzig a o 4 6 awm w8 ¥

Wechsle deinen Verein

Das ist gar nicht dein Lieblingsverein? Kein Problem - du kannst dein
Verein hier jederzeit wechseln.

5. In Echtzeit +++ Sei immer up-to-date: Vor dem Spiel, mittendrin & nach Abpfiff +++ Des



Thalia zeigt Live Product Recommendations nicht als Kachel,
sondern mit einem Bucherregal.

-7 Thalia

Dot | eosks | eRecer | Vonacher | Cime | Mot | Sieiod

Die beliebtesten Biicher unserer Kund*in|

Kundinnen.

Das Beste vom Besten

In Ihrem Biicherregal ist noch Pl3

|
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Zum Buch

Sie kiindigt ihre eigene Ermordung offent|

Stille blutet

Ursuts Foznansi
Thiber

Vierige Vierte machen dis auiszebends Viene Na
o Kot

Zum Buch

»Wenn ich falle, haltst du mich?« ﬂﬁ
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Msine Buchhandiung: Thal
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* *

Die belieb Biicher

Kund*innen @9
Vornang auf fur die Créme de la Créme. das Gelbe vom Ei. unsere Spitzenraiter:
Wir présentieren ganz slolz die neusslen 3 ¥ ¥ ¥ Ty - Bewerlungan unserer

Kund“innen.

( Das Beste vom Besten )

Wenn ich uns verliere
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In lhrem Blicherregal ist noch Platz!
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Jetzt Nachschub sichern Block

+300%
Engagement
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B\l | Best Western.

Hotels & Resorts

Neben Live Preisen und Verfligbarkeiten von Hotels nutzt
Best Western eine direkte Website Integration, um je nach
gebuchtem Aufenthalt verfligbare Aktivitaten am Reiseort

ZU promoten

C O

Wieder- Automatisier
verwendbar t

Capabilities Used

Website les) 3" Party Contextual
Data Source Data Source App

Copyright. Movable, Inc. All rights reserved.
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BV | Best Western
Hotels & Resorts

Ready for an adventure?

Check out these fun handpicked activicies!

Hi, Carol!

We're excitod to see you on 04/05/2019 at BW Plus Milwaukee
Airport Hotel & Conference Center, We've curated a st of
exciting attractions, just for you, $0 you can enjoy your time in
Milwaukee.

Check out more fun things to do in
Milwaukee!




Neuerungen im E-Mail Marketing und warum Relevanz
noch wichtiger wird

iOS 18.2

Barrierefreiheit

Wicked x Lush % ®°

b > Free shipping on all orders $704

Alt: Current reward balance
Alt: Remaining points needed to
NEW SNOW FAIRY CHRISTMAS earn next reward shown.

shown.

If no href: View your specific

Nereida rewards online.
Alt Remaining points needed to You're 153 points away from your next $15 reward.*

You have 0 pending points.*

earn next reward shown. |

VIEW MY ACCOUNT l

Current pending points shown.

You're on your way
to the Elite List

Alt: Progress towards loyalty

tier status shown.

Elite status comes with the best perks, including
exclusive gifts, free 2-day ground shipping and more.”

Copyright. Movable Ink. All rights reserved.

INK-



Was nehmen wir also mit?

Content Automatisierung hilft CRM Marketern dabei,
effizienter zu arbeiten

Durch Content Automatisierung kommen CRM Marketer ein
grolRes Stuck naher an die 1:1 Personalisierung

Live Content, der sich im Moment der Offnung, updated
verbessert sowohl die Customer Experience, als auch die
Marketer Experience

Movable Ink kann als “speedboot” Projekt euer existierendes
Marketing Cloud Setup profitabler machen

Weitere Fragen? Triff uns auf der DMEXCOQO!

Copyright. Movable, Inc. All rights reserved.

Yannik Kottusch
Director of Sales, DACH
Movable Ink





