
Erstinformation nach § 11 VersVermV 
Kundeninformation zur Erfüllung der gesetzlichen Informationspflicht gemäß § 11 
VersVermV 

Name, Anschrift und Kontaktdaten: 

Udo Hartung​
 PKV-Lounge​
Joseph-Haydn-Straße 37​
33604 Bielefeld​
Telefon: (0521) 80067-410​
Mobil: (0151) 21208484​
E-Mail: u.hartung@pkv-lounge.de​
Web: https://pkv-lounge.de 

 

Tätigkeitsart: 

Versicherungsmakler mit Erlaubnis nach § 34 d Abs. 1 Gewerbeordnung (GewO),​
 gemeldet bei der zuständigen IHK. 

 

Beratung: 

Dem Kunden wird eine Beratung über den gewünschten Versicherungsschutz vor einer 
Vertragsvermittlung oder dem Abschluss eines Versicherungsvertrages angeboten.​
 Ob der Kunde eine Beratung gewünscht und erhalten hat, ergibt sich aus der 
Beratungsdokumentation oder einer Beratungsverzichtserklärung des Kunden. 

 

Art und Quelle der Vergütung: 

●​ Die Beratung ist für den Kunden kostenfrei.​
 

●​ Der Vermittler erhält für die Vermittlung eines Versicherungsvertrages eine Courtage 
vom jeweiligen Produktanbieter/Versicherer.​
 

https://pkv-lounge.de/


●​ Der Kunde schuldet dem Vermittler keine gesonderte Vergütung.​
 

 

Gemeinsame Registerstelle: 

Berufsbezeichnung und berufsrechtliche Regelungen 

Berufsbezeichnung: 

Versicherungsmakler mit Erlaubnis nach § 34d Abs. 1 GewO 

Zuständige Kammer: 

Deutscher Industrie- und Handelskammertag e.V. (DIHK) 

Breite Straße 29 

10178 Berlin 

Telefon: 0180 6 00 58 50 (Festnetzpreis 0,20 €/Anruf; Mobilfunk max. 0,60 €/Anruf) 

Internet: www.dihk.de 

Verliehen durch: Bundesrepublik Deutschland 

Regelungen einsehbar unter: www.dihk.de 

Informationen zur Registrierung 

Ihr zuständiger Berater ist im Vermittlerregister als Versicherungsmakler unter der 
Registrierungsnummer D-YF4M-XILD-92 eingetragen. 

Überprüfen können Sie die Angaben unter:​
www.vermittlerregister.info 

sowie beim​
 DIHK – Deutscher Industrie- und Handelskammertag e.V.​
 Breite Straße 29, 10178 Berlin​
 Telefon: 0180 6 00 58 50 (Festnetzpreis 0,20 €/Anruf; Mobilfunkpreise max. 0,60 €/Anruf)​
 Web: http://www.dihk.de 

Angaben zur Berufshaftpflichtversicherung 

Name und Sitz des Versicherers:​
AXA Versicherung AG 

http://www.vermittlerregister.info
http://www.dihk.de/


Haftpflicht Vermögensschaden/Vertrauensschaden​
Coloniaallee 10–20​
51067 Köln 

Geltungsraum der Versicherung:​
Deutschland 

Aufsichtsbehörde​
Industrie- und Handelskammer Ostwestfalen zu Bielefeld​
Elsa-Brändström-Straße 1–3​
33602 Bielefeld 

www.ostwestfalen.ihk.de 

 

Schlichtungsstellen: 

Wir nehmen an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle teil. 

Zuständige Verbraucherschlichtungsstelle ist:​
 Versicherungsombudsmann e.V.​
 Postfach 08 06 32​
 10006 Berlin​
  http://www.versicherungsombudsmann.de 

sowie​
 Bundesanstalt für Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin)​
 Graurheindorfer Straße 108​
 53117 Bonn​
  http://www.bafin.de 

 

 

 

http://www.versicherungsombudsmann.de/
http://www.bafin.de/
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