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EU-Streitschlichtung

Die Europaische Kommission stellt eine Plattform zur Online-Streitbeilegung (OS) bereit:
https://ec.europa.eu/consumers/odr/
Unsere E-Mail-Adresse findest du oben im Impressum.

Verbraucherstreitbeilegung /
Universalschlichtungsstelle

Wir sind nicht bereit oder verpflichtet, an Streitbeilegungsverfahren vor einer
Verbraucherschlichtungsstelle teilzunehmen.

Haftungsausschluss/ Hinweis zur Tatigkeit

Samtliche Beitrage dienen der Information. Sie stellen keine Rechts- oder Steuerberatung dar.
Wenn Sie rechtlichen Rat oder Steuerberatung benétigen, wenden Sie sich bitte an einen
Rechtsanwalt, Steuerberater oder einen Lohnsteuerhilfeverein Ihrer Wahl.

Widerrufsbelehrung (digitale
Inhalte)

Widerrufsrecht

Verbraucher haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag
zu widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsschlusses.

Um lhr Widerrufsrecht auszuiiben, missen Sie uns

[Name, Anschrift, E-Mail-Adresse]

mittels einer eindeutigen Erklarung (z. B. per E-Mail) Gber Ihren Entschluss informieren, diesen
Vertrag zu widerrufen.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung vor Ablauf der Frist
absenden.


mailto:info@steuerharmonie.de
https://ec.europa.eu/consumers/odr/

Erloschen des Widerrufsrechts
bei digitalen Inhalten

Besonderer Hinweis zum Erloschen des
Widerrufsrechts

Bei digitalen Inhalten, die nicht auf einem kdrperlichen Datentrager geliefert werden (z. B.

Onlinekurse, Videos, Downloads), erlischt das Widerrufsrecht vorzeitig, wenn:

+ Sie ausdricklich zugestimmt haben, dass mit der Ausflihrung des Vertrags vor Ablauf der
Widerrufsfrist begonnen wird, und

+ Sie lhre Kenntnis davon bestétigt haben, dass Sie durch lhre Zustimmung mit Beginn der
Ausfuhrung des Vertrags Ihr Widerrufsrecht verlieren.
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