Datenschutz

Mit der nachfolgenden Erklarung informieren wir Sie Uber die Verarbeitung personenbezogener Daten und
Uber die Ihnen zustehenden Rechte bei der Nutzung unserer Online-Angebote.

1. Definitionen

Diese Datenschutzerklarung basiert auf der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO).

Hier werden u. a. folgende Fachbegriffe verwendet: personenbezogene Daten, betroffene Person,
Verarbeitung, Einschrédnkung der Verarbeitung, Verantwortlicher, Empfénger, Dritter, Einwilligung, Profiling.
Informationen, wie diese Begriffe i. s. d. DSGVO zu verstehen sind, erhalten Sie unter http://
www.abmahnschutzbrief.de/dsgvo.

2. Name und Kontaktdaten des fiir die Verarbeitung Verantwortlichen
Diese Datenschutzerklarung gilt fur die Datenverarbeitung durch:

Verantwortlicher:
Zildazene Dias da Silva, Plattenhardter Str. 9, 70794 Filderstadt
Telefon: 0711 - 914 054 82, E-Mail: zilda@labellissima.net

Firma:
La Bellissima Beauty und Wellness, Inh.: Zildazene Dias da Silva, Plattenhardter Str. 9, 70794 Filderstadt
Telefon: 0711 - 914 054 82, E-Mail: zilda@labellissima.net

3. Erhebung und Verarbeitung personenbezogener Daten, Zweck der Verarbeitung
Sie kdnnen unsere Website grundsétzlich anonym besuchen, ohne uns mitzuteilen, wer Sie sind.
Wenn Sie unsere Website besuchen, erheben und speichern wir automatisch in den Logfiles des Servers
Informationen, die Ihr Browser an uns Gbermittelt. Das sind:
Datum und Uhrzeit des Zugriffs
IP-Adresse des anfragenden Rechners
die Adresse der von Ihnen zuletzt besuchten Seite, von der aus Sie zur aktuellen Seite gefolgt sind
(Referrer-URL)
Browsertyp und -version
das verwendete Betriebssystem

Wenn Sie uns Uber das Kontaktformular eine Nachricht zukommen lassen, ist die Angabe einer glltigen
Email-Adresse erforderlich, damit wir die Anfrage beantworten kénnen und wissen, von wem sie stammt.
Weitere Angaben kdnnen freiwillig getatigt werden. Die gesetzliche Grundlage fur die Datenverarbeitung
zum Zweck der Kontaktaufnahme erfolgt nach Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. Nach Erledigung der von lhnen
gestellten Anfrage werden die Daten automatisch geléscht.

Wenn Sie sich fir unseren Newsletter angemeldet haben, erheben, verarbeiten und nutzen wir folgende
personenbezogenen Daten: Anrede, Vorname, Name, Email-Adresse. Sie kdnnen weitere freiwillige
Angaben machen. Die gesetzliche Grundlage zur Datenverarbeitung im Zusammenhang mit dem
Newsletterversand erfolgt nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. 1 DSGVO auf Grundlage lhrer freiwillig erteilten
Einwilligung.

Wenn Sie Uber unsere Website Bestellungen tétigen, verarbeiten wir folgende personenbezogenen Daten:
Anrede, Vorname, Nachname, StraBe, Hausnummer, Postleitzahl, Ort. Die gesetzliche Grundlage fir die
Datenverarbeitung findet sich Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO. Die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen
Daten dient ausschlieBlich dem Zweck der angemessenen Bearbeitung lhrer Bestellung und der

Erflllung von Verpflichtungen aus dem Kaufvertrag.

Wir verwenden lhre personenbezogenen Daten zu folgenden Zwecken:
. um lhre Bestellung bearbeiten, erflillen und abwickeln zu kénnen
zur Korrespondenz mit lhnen
zur Rechnungsstellung
um Sie beim Bezug unseres Newsletters persdnlich ansprechen zu kénnen
zur Abwicklung eventueller Gewéhrleistungsanspriiche
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um Ihnen die M&glichkeit zu geben, Gber das Ausfiillen des Kontaktformulars oder per Email mit uns
in Verbindung zu treten

4. Weitergabe personenbezogener Daten

Ohne lhre ausdriickliche Einwilligung erfolgt eine Weitergabe lhrer Daten an Dritte nicht. Ausgenommen
hiervon sind die im Rahmen der Vertragsabwicklung beteiligten Dienstleistungspartner, wie z. B. das mit der
Zahlungsabwicklung beauftragte Kreditinstitut und das mit der Lieferung beauftragte Logistik-
Unternehmen. Der Umfang der Ubermittelten Daten beschrénkt sich hierbei auf das erforderliche
Mindestmas.

Bei Zahlung via PayPal, Kreditkarte via PayPal, Lastschrift via PayPal oder ,Kauf auf Rechnung” via PayPal
geben wir Ihre Zahlungsdaten im Rahmen der Zahlungsabwicklung an die PayPal (Europe) S.a r.l. et Cie,
S.C.A., 22-24 Boulevard Royal, L-2449 Luxembourg (im Folgenden ,PayPal®), weiter. PayPal behélt sich fur
die Zahlungsarten Kreditkarte via PayPal, Lastschrift via PayPal oder ,,Kauf auf Rechnung® via PayPal die
Durchfiihrung einer Bonitatsauskunft vor. Das Ergebnis der Bonitatsprifung in Bezug auf die statistische
Zahlungsausfallwahrscheinlichkeit verwendet PayPal zum Zwecke der Entscheidung Uber die Bereit-
stellung der jeweiligen Zahlungsart. Die Bonitatsauskunft kann Wahrscheinlichkeitswerte enthalten (sog.
Score-Werte). Soweit Score-Werte in das Ergebnis der Bonitatsauskunft einflieBen, haben diese ihre
Grundlage in einem wissenschaftlich anerkannten mathematisch-statistischen Verfahren. In die Berechnung
der Score-Werte flieBen unter anderem Anschriftendaten ein. Weitere datenschutzrechtliche Informationen
kénnen Sie den PayPal Datenschutzgrundsétzen entnehmen: https://www.paypal.com/de/web-apps/mpp/

ua/privacy-full

5. Betroffenenrechte

GemaB Art. 15 DSGVO haben Sie das Recht, von uns eine Bestatigung darliber zu verlangen, ob und falls
ja, welche Sie betreffende personenbezogenen Daten verarbeitet werden. Sie haben ferner das Recht auf
Berichtigung oder L&schung oder auf Einschrénkung der Verarbeitung sowie ein Widerspruchsrecht gegen
die Verarbeitung sowie des Rechts auf Datenlbertragung. Einzelheiten hierzu entnehmen Sie den Art. 16,
17, 18, 20 DSGVO.

Nach Art. 13 Abs. 2 DSGVO haben Sie das Recht, sich bei einer Aufsichtsbehdrde zu beschweren.

6. Cookies

Soweit Sie lhren Browser so eingestellt haben, dass er Cookies annimmt, werden diese von uns auf
verschiedenen Seiten genutzt. Es handelt sich dabei um Textdateien, die auf lnrem Endgeréat gespeichert
werden und den Austausch von Daten mit unserem System erméglichen. Dieser Austausch erleichtert die
Nutzung unserer Website, da bestimmte Angaben nicht standig wiederholt werden mussen.
Sitzungs-Cookies: Diese werden nach dem Ende der Browser-Sitzung wieder geldéscht.
Langzeitcookies: Diese verbleiben auf Ihrem Endgerat, damit Ihr Browser bei der ndchsten Sitzung
wiedererkannt werden kann. Dadurch entfallt eine erneute Passworteingabe oder das Ausfiillen von
Formularen mit Ihren Kundendaten.

Sie kdnnen an lhrem Browser eine Einstellung vornehmen, um Uber das Setzen von Cookies informiert zu
werden und ggf. Gber deren Annahme einzeln zu entscheiden. Die Funktionalitdt der Website kann bei
Nichtannahme der Cookies eingeschrankt sein.

7. Webanalyse

7.1 Google Analytics

Diese Website benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc. (,,Google®). Google
Analytics verwendet sog. ,Cookies”, Textdateien, die auf Inrem Computer gespeichert werden und die eine
Analyse der Benutzung der Website durch Sie ermdéglichen. Die durch den Cookie erzeugten Informationen
Uber lhre Benutzung dieser Website werden in der Regel an einen Server von Google in den USA
Ubertragen und dort gespeichert. Im Falle der Aktivierung der IP-Anonymisierung auf dieser Website, wird
Ihre IP-Adresse von Google jedoch innerhalb von Mitgliedstaaten der Europédischen Union oder in anderen
Vertragsstaaten des Abkommens Uber den Europdischen Wirtschaftsraum zuvor gekiirzt. Nur in
Ausnahmeféllen wird die volle IP-Adresse an einen Server von Google in den USA Ubertragen und dort
gekirzt. Im Auftrag des Betreibers dieser Website wird Google diese Informationen benutzen, um lhre
Nutzung der Website auszuwerten, um Reports Uber die Websiteaktivitdten zusammenzustellen und um
weitere mit der Websitenutzung und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen gegeniiber dem
Websitebetreiber zu erbringen. Die im Rahmen von Google Analytics von lhrem Browser tUbermittelte IP-
Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google zusammengefiihrt. Sie kénnen die Speicherung der
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Cookies durch eine entsprechende Einstellung lhrer Browser-Software verhindern; wir weisen Sie jedoch
darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht sdmtliche Funktionen dieser Website vollumfanglich
werden nutzen kdnnen. Sie kénnen dariiber hinaus die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf
Ihre Nutzung der Website bezogenen Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser
Daten durch Google verhindern, indem sie das unter dem folgenden Link verfligbare Browser-Plugin
herunterladen und installieren http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de

Sie kdénnen die Erfassung durch Google Analytics verhindern, indem Sie auf folgenden Link klicken.

Es wird ein Opt-Out-Cookie gesetzt, das die zuklinftige Erfassung lhrer Daten beim Besuch dieser Website
verhindert: <a href="javascript:gaOptout()’>Google Analytics deaktivieren</a>

Nahere Informationen zu Nutzungsbedingungen und Datenschutz finden Sie unter http://www.google.com/
analytics/terms/de.html bzw. https://www.google.de/intl/de/policies/.

Wir weisen Sie darauf hin, dass auf dieser Website Google Analytics um den Code ,anonymizelp“ erweitert
wurde, um eine anonymisierte Erfassung von IP-Adressen (sog. IP-Masking) zu gewahrleisten.

7.2 Google Adwords

Unsere Website verwendet den Dienst Google AdWords zur Einbindung von Werbeanzeigen. Google
AdWords verwendet Cookies, um anonym Daten zu erfassen. Zu den erfassten Daten z&hlen Ereignisse im
Zusammenhang mit lhren Aktivitdten auf unserer Website (z. B. die Zahl der angesehenen Seiten, die
betrachteten Produkte auf der Seite, lhre Suchanfragen auf unserer Website). Darliber hinaus werden unter
Umsténden Informationen, die soziodemografische Daten wie die Altersspanne umfassen kénnen und
Ereignisse in Bezug auf die Google AdWords-Adserving-Aktivitdten, wie z. B. die Zahl der lhnen
angezeigten Werbeanzeigen durch Cookies, erfasst. Zu keinem Zeitpunkt erhebt Google AdWords jedoch
personenbezogene Daten. Genaue Informationen zur Erhebung von Daten durch Google AdWords finden
Sie auch in der Google AdWords-Datenschutzerklarung. In Ihren Internetbrowser-Einstellungen haben Sie
die Méglichkeit zu verhindern, dass die genannten Cookies auf Inrem Computer abgespeichert werden.
Wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie dann unter Umsténden nicht alle Funktionen unserer Website
voll umfénglich nutzen kdnnen. Auf der Website Your Online Choices kdnnen Sie der personenbezogenen
Werbung durch u. A. Google AdWords widersprechen.

7.3 Google Maps

Diese Seite nutzt Uber eine APl den Kartendienst Google Maps. Anbieter ist die Google Inc., 1600
Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA.

Zur Nutzung der Funktionen von Google Maps ist es notwendig, lhre IP Adresse zu speichern. Diese
Informationen werden in der Regel an einen Server von Google in den USA Ubertragen und dort
gespeichert. Der Anbieter dieser Seite hat keinen Einfluss auf diese Datenlibertragung.

Die Nutzung von Google Maps erfolgt im Interesse einer ansprechenden Darstellung unserer Online-
Angebote und an einer leichten Auffindbarkeit der von uns auf der Website angegebenen Orte. Dies stellt
ein berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO dar.

Mehr Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten finden Sie in der Datenschutzerklarung von Google:
https://www.google.de/intl/de/policies/privacy/

8. Datenschutz und Websiten Dritter

Die Website kann Hyperlinks zu und von Websiten Dritter enthalten. Wenn Sie einem Hyperlink zu einem
dieser Websiten folgen, dann beachten Sie bitten, dass wir keine Verantwortung oder Gewéhr fur fremde
Inhalte oder Datenschutzbedingungen Gbernehmen.

Sollten Sie Fragen beziglich der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten durch uns haben, so kénnen
Sie sich jederzeit an uns wenden.
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