Case Study

OoOowWV:

Digitale und hybride
Gremiensitzungen und
Mitarbeiterversammiungen

Moderne Verbandsarbeit mit der
gpaNRW-zertifizierten Fachanwendung
Linkando Meetings

04 DOWV

Ausgangssituation:

Der Oldenburgisch-Ostfriesische Wasserverband (OOWV)
mit Sitz in Brake (Unterweser) ist ein Zusammenschluss
von Landkreisen, Stadten und Gemeinden im Nordwesten
Niedersachsens. Die Aufgabe des Verbands besteht dar-
in, die Verbraucher im Verbandsgebiet mit Trinkwasser zu
versorgen und das Abwasser zu reinigen. Der Verband ist
eine Korperschaft des 6ffentlichen Rechts und beschéftigt
rund 1.000 Mitarbeitende.

Der Verband fiihrt verschiedene interne Sitzungen und
Versammlungen durch, die wahrend der COVID-Pandemie
auch remote stattfinden sollten. Dazu sollte eine Software-
I6sung gefunden werden, die zundchst das digitale Format
und spater auch hybride Sitzungsformate unterstiitzen
kann. Bei der Auswahl der entsprechenden Losung stan-
den die Benutzerfreundlichkeit sowie die Erfiillung aller
rechtlichen und satzungsgemaflen Anforderungen im Vor-
dergrund.

Umsetzung:

Linkando Meetings setzte sich im Auswahlverfahren des
OOWV gegeniber den Mitbewerbern durch. In einem Pilot-
projekt sollte zunachst die Mitarbeiterversammlung “Talk
am Freitag” mithilfe von Linkando Meetings digital durch-
gefiihrt werden. Die Versammlung findet regelmaRig statt
und die Teilnehmerzahl liegt zwischen 100 und 150 Mit-
arbeitern. Die Teilnehmer wahlen sich remote Uber statio-
nare und mobile Endgeréate ein.

>>LINKANDO

Linkando Meetings stellt ein umfangreiches Teilnehmer-
und Einladungsmanagement bereit, um die Versammlung
innerhalb kiirzester Zeit zu planen. Wahrend der Versamm-
lung wird den Teilnehmern eine interaktive Tagesordnung
eingeblendet. Die Beitrage der Teilnehmer konnen geman
einer Sprecherliste abgearbeitet werden und Linkando ent-
halt umfangreiche Funktionen fir digitale Abstimmungen
und Wahlen. Zudem wird fiir jede Sitzung automatisiert ein
Protokoll erstellt.

O

Karsten Specht
Geschadftsfiihrer OOWV

»Wir haben verschiedene Optionen gepriift und uns
schlieBlich fiir den Einsatz von Linkando Meetings in
Verbindung mit Zoom X entschieden. Wir sind sowohl
mit dem Funktionsumfang von Linkando Meetings
als auch mit der Benutzerfreundlichkeit und Uber-
sichtlichkeit der Anwendung zufrieden. Sie wird den
rechtlichen und satzungsgemafien Anforderungen
von Gremien- und Verbandssitzungen gerecht und
ermdglicht uns die effiziente Umsetzung einer moder-
nen Arbeitsumgebung.”

www.linkando.com




Nach dem erfolgreichen Pilotprojekt sollten auch weitere
Sitzungen mithilfe der Linkando-App in digitale und hybride
Formate tiberfiihrt werden. Dazu gehorten insbesondere
Bau- und Finanzkommissionssitzungen, Vorstandssitzun-
gen, HKW Gesellschafterversammlungen und Verbands-
versammlungen. Bei diesen Sitzungsformaten legte der
OOWV vor allem Wert auf revisionssichere Abstimmun-
gen und darauf, dass je Teilnehmer ein unterschiedliches
Stimmgewicht eingetragen werden kann.

Zu Beginn wurde Linkando Meetings in Verbindung mit der
Videoplattform Vonage umgesetzt, die interaktive Live-Vi-
deos in mobilen, Web- und Desktop-Anwendungen unter-
stiitzt. Seit 2024 hat der OOWV auf Zoom X umgestellt.
Linkando Meetings kann unkompliziert in jede beliebige
Videoanwendung integriert werden.

Ergebnis:

Die Integration von Linkando Meetings ermdglichte dem
OOWV die schnelle und unkomplizierte Digitalisierung ih-
rer Mitarbeiterversammlungen und Gremiensitzungen. Da
sich diese Sitzungsformate als hochgradig effizient erwie-
sen, entschloss sich der OOWV auch nach Ende der CO-
VID-Pandemie fiir die Fortfiihrung dieses Erfolgsmodells.
Heute finden die Sitzungen mithilfe von Linkando Mee-
tings entweder volldigital oder in hybriden Formaten statt.
Geschaftsfiihrer Karsten Specht ist ein Beflirworter der
Linkando-L6sung: Auch kiinftig soll Linkando Meetings
bei den Sitzungen und Versammlungen des Verbands
weiterhin zum Einsatz kommen. Digitale und hybride Sit-
zungen erleichtern sowohl die Vorbereitung als auch die
Durchfiihrung von Sitzungen und Versammlungen, erho-
hen die Flexibilitat, reduzieren die Kosten und verbessern
die Vereinbarkeit von Beruf und Familie.

>>LINKANDO

@

Volker Wiora b ¢
Grunder & CEO, Linkando

,Der OOWV macht vor, wie moderne Verbandsarbeit
funktioniert. Digitale und hybride Sitzungen und Ver-
sammlungen erleichtern sowohl den Sitzungsteilneh-
mern als auch den Organisatoren ihre Arbeit enorm.
Dabei stellt Linkando durch die von der Gemeinde-
priifungsanstalt Nordrhein-Westfalen zertifizierte
Meetings-App sicher, dass alle rechtlichen und durch
die Verbandssatzung vorgegebenen Anforderungen
erfillt werden.”
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