
WIESO WIR ?
Weil Technik nicht perfekt ist – aber guter Service es sein kann. 
Der eBäcker steht nicht für Massenabfertigung oder technische Floskeln. 
Sondern für echte Hilfe, ehrliche Beratung und das gute Gefühl, verstanden zu 
werden. Wenn du dein Gerät in unsere Hände gibst, dann darfst du dich 
darauf verlassen: Wir kümmern uns darum, als wäre es unser eigenes.

Weil wir ehrlich sind – auch wenn’s unbequem ist. 
Wir reden dir nichts ein, verkaufen dir nichts, was du nicht brauchst. Wenn eine 
Reparatur keinen Sinn mehr ergibt, sagen wir das offen. Und wenn sich ein 
Ersatz lohnt, dann helfen wir dir, das passende Gerät zu finden – ganz ohne 
Druck oder Verkaufsmasche.

Weil wir dorthin gehen, wo Hilfe gebraucht wird. 
Unser mobiler Service ist kein Luxus, sondern Alltag. Ob bei älteren Menschen, 
im Mehrgenerationenhaushalt oder bei dir im Büro – wir kommen dorthin, wo 
du gerade bist. Und machen das, was viele nicht (mehr) machen: Wir bringen 
Technik zurück ins Leben. Vor Ort. Mit Herz.

Weil wir Klartext reden. Und auf Augenhöhe bleiben.
Technik ist oft kompliziert – wir machen sie verständlich. Keine Fremdwörter, 
kein Fachchinesisch. Dafür mit einer Sprache, die jeder versteht. Du darfst alles 
fragen. Und wenn’s dreimal sein muss, erklären wir’s eben dreimal – das ist für 
uns kein Aufwand, sondern Teil unseres Versprechens.

Weil wir nachhaltig, lokal und mit Überzeugung arbeiten.
Reparieren statt wegwerfen ist kein Trend, sondern unsere Haltung. Wir setzen 
auf langlebige Lösungen, gute Ersatzteile und Reparaturen, die wirklich helfen 
– für deinen Geldbeutel, die Umwelt und ein Stück gelebte Nachhaltigkeit im 
Alltag.

WIESO WIR?

Weil wir nicht nur Technik reparieren –
sondern Vertrauen aufbauen.
Weil bei uns nicht die Uhr tickt –
sondern das gute Gefühl zählt.

Und weil wir wissen:
Manchmal ist ein funktionierendes Handy mehr wert als jedes Versprechen.


