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Leitbild der Gerhardi Alutechnik GmbH 

Die Zufriedenheit unserer externen und internen Kunden steht im Focus unserer Aktivitäten. 

Dieses Ziel erreichen wir durch die Qualität unserer Produkte und Leistungen, getragen von der 
Kompetenz und Vertrauenswürdigkeit unserer Mitarbeiter. Die Anstrengungen aller Mitarbeiter müssen
der ständigen Verbesserung der Qualität ihrer Arbeit gelten.

Qualität in diesem Sinne ist ein hoher Anspruch an das gesamte Unternehmen, dem wir uns
stellen.
Entsprechend ist die Qualitätspolitik elementarer Bestandteil unserer Unternehmenskultur. 

Qualität bedeutet für uns, die mit unseren externen und internen Kunden vereinbarten Forderungen,
wie Konformität , Qualität und Nachaltigkeit der Produkte vollständig zu erfüllen.

Im Detail beinhaltet das:

► Die Kundenforderungen und -erwartungen genau zu kennen und deren Erfüllungsgrad
aus dem Blickwinkel von Metallurgie und Strangpresstechnik sowie der Organisation zu optimieren

► Mit unseren Innovationskraft sowie der Beherrschung von Technologien, Methoden und
Prozessen marktgerechte und wettbewerbsfähige Produkte zu produzieren.

► Das Bewusstsein für Qualität im eigenen Hause ständig bereichsübergreifend schulen
und vorgeleben.

► Ständige Beobachtung und Optimierung der Prozesse und erbrachten Leistungen 
zur Erreichnung des 0-Fehler Zieles

► Den Fokus, angefangen bei der Beschaffung des Vormaterials bis zur Auslieferung der Produkte, auf ein 
nachhaltiges Wirtschften zu legen um den Co² Footprint des Unternehmens ständig zu minimieren

Das Unternehmen wird diesbezüglich die Rahmenvoraussetzungen schaffen.
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Leitbild der Gerhardi Alutechnik GmbH

Die Geschäftsführung der Gerhardi AluTechnik hat die zur Zielerreichung notwendigen Maßnahmen
eingeleitet und wird diese permanente Aufgabe mit den einzelnen Führungsebenen begleiten.

Wesentliche dieser Maßnahmen sind:

► Definition der übergeordneten Unternehmens-, Nachhaltigkeits- und Qualitätsziele.

► Definition der Bereichsziele

► Definition und Vereinbarung von Einzelzielen

► Kontinuierliche Verbesserung aller Prozesse

► Ständige Verbesserung des Wissens- und Ausbildungsstandes unserer Mitarbeiter

► Praktizierung einer offenen Information und Kommunikation zum Zweck einer effizienten
Zusammenarbeit.

► Permanente Bewertung von Sicherheits-,Ordnungs- und Sauberkeitskriterien.

Das Erreichen dieser Ziele liegt in der Verantwortung aller Mitarbeiter des Unternehmens. 
Die Verantwortung für einwandfreie Produkte und Dienstleistungen trägt jeder Mitarbeiter in seinem 
Arbeitsgebiet. Eine Verlagerung dieser Verantwortung auf andere Mitarbeiter ist nicht zulässig. Zur 
Erreichung dieses Anspruches werden die Mitarbeiter durch geeignete Schulungen und Unterweisungen
kontinuierlich weitergebildet und motiviert.
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Inkraftsetzung des Qualitätsmanagementhandbuches

Das Qualitätsmanagementsystem der Gerhardi Alutechnik ist in dem vorliegenden Qualitätsmanage-
menthandbuch festgelegt. 

Seine Anwendung gewährleistet, dass die organisatorischen, kaufmännischen und technischen Prozesse,
die Auswirkungen auf Produkte und Leistungen haben, geplant, gesteuert und überwacht werden, so dass
die vertraglichen Anforderungen der Kunden erfüllt werden. 

Die Akzeptanz des auf das Unternehmen zugeschnittenen Mangementsystems seitens der Mitarbeiter
und dessen konsequente Anwendung  sichern die Existenz des Unternehmens 
und der Arbeitsplätze langfristig. Entsprechend ist auch die Belieferung des Marktes mit ständig   
verbesserten Produkten und Dienstleistungen der Gerhardi Alutechnik gegeben.

Das Qualitätsmanagementsystem der Gerhardi Alutechnik erfüllt die Forderungen der 
DIN EN ISO 9001:2015 prozessorientiert und der IATF 16949 sowie der anzuwendenden Referenzhandbücher.
Gemäß den anzuwendenden Normen und Vorgaben ist eine Produktentwicklung ausdrücklich ausgeschlossen,
es wird allerdings auf Kundenwunsch eine Beratung in Hinsicht auf Nachhaltigkeit der Produkte durchgeführt
Des weiteren wird es den besonderen Forderungen der Kunden und den Bestimmungen vertragsgemäß 
anzuwendender nationaler Regelwerke und Vorschriften gerecht.

Alle Mitarbeiter sind aufgefordert und werden ausdrücklich ermächtigt, in ihrem Arbeitsbereich alles zu
tun, um die Qualität der Produkte und Leistungen ständig zu verbessern und nach neuen Wegen zu suchen, 
um die Kundenzufriedenheit und die Nachhaltigkeit des Unternehmens zu steigern. Sie beteiligen sich über 
ihre Vorgesetzten an der systematischen Problemlösung und wirken in bereichsübergreifenden Teams mit.

Es beinhaltet die konstruktive,dialogorientierte Partnerschaft mit Kunden, Lieferanten und Mitarbeitern.

Mit dieser Erklärung setzt die Geschäftsführung der Gerhardi Alutechnik das Qualitätsmanagementhand-
buch in Kraft und verpflichtet alle Mitarbeiter, ihre Tätigkeit entsprechend den Beschreibungen dieses
Qualitätsmanagementhandbuches auszuführen, um sicherzustellen, dass die Produkte die Kundenan-
forderungen erfüllen.

Lüdenscheid, den 19. März 2025

Sprecher*in der Geschäftsführung QMB

………………………………………… ………………………………………….
Andrea Leukel Marcus Wagenführ
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