
Unternehmensprofil

Ausgangssituation

Die SWEG Südwestdeutsche Landesverkehrs-GmbH ist ein bedeutendes regionales Verkehrsunternehmen mit
zahlreichen Gesellschaften, Standorten und Fachbereichen. Die Organisation zeichnet sich durch komplexe
Strukturen und hohe Anforderungen an effiziente, standortübergreifende Prozesse aus.

Ziel des Projekts war die Einführung eines
unternehmensweiten
Dokumentenmanagementsystems auf Basis von ELO,
eng integriert mit SAP S/4HANA.
Im Fokus standen:

Standardisierung dokumentenbasierter Prozesse
Beseitigung von Medienbrüchen
Schaffung einer zentralen, revisionssicheren
Plattform
Digitalisierung zentraler Geschäftsbereiche,
insbesondere:

Rechnungsverarbeitung
Vertragsmanagement
Personalmanagement

Vor Projektbeginn arbeitete die SWEG mit einer
heterogenen Systemlandschaft. Dokumente wurden
verteilt über Fileserver, Papierarchive, E-Mail-
Postfächer sowie verschiedene Fachanwendungen
verarbeitet und abgelegt. Eine einheitliche,
revisionssichere und zentrale Dokumentenbasis war
zu diesem Zeitpunkt noch nicht durchgängig
etabliert.
Daraus ergaben sich zentrale Herausforderungen:

Fehlende Transparenz in Rechnungs-, HR- und
Vertragsprozessen
Zeitaufwändige und ineffiziente
Dokumentensuche
Manuelle Freigabe- und Umlaufprozesse
Keine durchgängige Integration zwischen
Dokumenten und SAP-Belegen
Eingeschränkte Möglichkeiten für
standortunabhängiges Arbeiten

Parallel befand sich die SWEG in der Einführung von
SAP S/4HANA, wodurch Anforderungen an
Integration, Stabilität und Zukunftssicherheit
zusätzlich stiegen.
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Projektziel

Eingesetzte Lösungen 

ELO Enterprise ELO XC for E-Mail

ELO Invoice

ELO Contract

ELO HR ELO Suite for SAP



Lösungsansatz
Gemeinsam mit der SWEG entwickelte quaris ein
mehrstufiges Einführungskonzept, das sowohl die
parallele SAP-Einführung als auch eine schrittweise
Digitalisierung der Kernprozesse berücksichtigte.

Die SWEG konnte durch die Einführung der
integrierten ELO-SAP-Lösung signifikante
Verbesserungen in ihren Geschäftsprozessen
erzielen.

Projektergebnisse
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Nutzen für die SWEG
Die implementierte Lösung führte zu nachhaltigen
Verbesserungen in Effizienz, Transparenz und
Prozesssicherheit:

Deutlich höhere Transparenz in Rechnungs-, HR-
und Vertragsprozessen
Verkürzte Durchlaufzeiten und klar definierte
Zuständigkeiten
Revisionssichere, zentrale Dokumentenablage
Nahtlose Integration zwischen ELO und SAP
Verbesserte Akzeptanz digitaler Prozesse im
Unternehmen
Standortunabhängiger Zugriff auf relevante
Informationen

Das Dokumentenmanagement hat sich dabei zu
einer zentralen Plattform entwickelt, die zunehmend
in den Fokus der Fachbereiche rückt.

Die Lösung basiert auf ELO Enterprise in einer
hochverfügbaren Drei-System-Landschaft
(Entwicklung, Test, Produktion). Dadurch wird eine
stabile, skalierbare und revisionssichere
Betriebsumgebung gewährleistet.

Phase 1 – Einführung (MVP-Ansatz)
Einführung der Basisfunktionen von ELO
Digitales Vertragsmanagement
Digitaler Rechnungseingang (zunächst ohne
SAP-Kopplung)
Automatisiertes Auslesen und Workflow-basierte
Freigabe von Rechnungen

Phase 2 – Erweiterung
Integration mit SAP S/4HANA
Automatisierte Rechnungsverarbeitung
Abgleich von Rechnungen mit Bestellungen und
Positionsdaten
Automatische Vorkontierung
Erstellung von Buchungsvorschlägen inkl.
Fälligkeiten
Verknüpfung von SAP-Belegen und ELO-
Dokumenten

Phase 3 – Anbindung HR
Einführung der digitalen Personalakte
Integration mit SAP HCM
Automatisierte Übergabe von Stammdaten
ELO als zentrale Plattform für HR-Dokumente

Technische Umsetzung
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Kennzahlen:
Redundantes System inkl. Loadbalancer
für maximale Performance und
Ausfallsicherheit
Über 400 aktive Nutzer im ELO-System
Mehr als 600.000 verwaltete Dokumente
Über 3.000 digital verwaltete Verträge



Wir unterstützen unsere Kunden bei der Digitalisierung ihrer Unternehmensprozesse

Unsere Lösungen basieren auf leistungsstarken Systemen wie ELO ECM und SAP

Durch intelligente Workflows und nahtlose Integration schaffen wir Effizienz und Transparenz

Unsere Kunden profitieren von automatisierten Prozessen, rechtskonformer Archivierung und

fundierten Echtzeitentscheidungen

Ob Mittelstand oder Großunternehmen, wir liefern skalierbare Lösungen, die wachsen
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quaris GmbH – 
Experten für DMS und SAP

Jetzt Beratung anfragen
Einfach per Mail an info@quaris.de oder über unsere Webseite www.quaris.de
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