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Die Scania Serviceverträge Bus



SCANIA SERVICEVERTRÄGE BUS

Mehr Kostenkontrolle mit Scania Serviceverträgen Bus

Das Tagesgeschäft eines jeden Unternehmens steckt voller Überraschungen.  
Scania Serviceverträge geben Ihnen Kostensicherheit und das beruhigende Gefühl, 
im Fall der Fälle schnell auf professionelle Hilfe bauen zu können.

Bei den Scania Wartungsverträgen, bei den 
Scania Reparatur- und Wartungsverträgen, 
beim Scania Antriebsstrang-Reparaturver-
trag sowie für die verlängerte Gewähr-
leistung zahlen Sie ein vorher kalkuliertes 
Entgelt. Als Gegenleistung erhalten Sie 
eine fachgerechte Reparatur bzw. Wartung 

des Fahrzeugs in der Werkstatt Ihres Scania 
Partners. So behalten Sie die Kosten im 
Griff und halten Ihren Fuhrpark in einem 
ausgezeichneten Zustand – dank regel- 
mäßiger und fachgerechter Reparatur und 
Wartung mit Originalteilen.

Scania Serviceverträge Bus
Die Kosten für Wartung und Reparaturen fest im Griff

•	 Ihr Fahrzeug wird gemäß den Anforderungen des 
Herstellers gewartet

•	 Kurze Standzeiten, hohe Fahrzeugverfügbarkeit 

•	 Instandsetzung mit hochwertigen Scania Werkzeugen  
und Scania Originalteilen 

•	 Wartung und Reparatur durch hoch qualifizierte, 
professionelle Scania Techniker, die regelmäßige Trainings 
und Weiterbildungsmaßnahmen durchlaufen

•	 Frühzeitiges Erkennen von Schäden und Fehlern hilft,  
Folgekosten und längere Ausfälle durch plötzlich  
auftretende Defekte zu minimieren

•	 Dokumentation der durchgeführten Wartungen  
und Reparaturen

•	 Reduzierte und kalkulierbare Kosten

•	 Update der Fahrzeugsoftware zur Erhöhung  
der Wirtschaftlichkeit

Der Leistungsumfang der Scania Serviceverträge Bus auf einen Blick

Reparatur 
Antriebsstr.

Reparatur 
Fahrzeug

Wartung Klima- 
service

Gesetzliche 
Prüfungen

Abschlepp-
dienst

Control 
Paket

Gewährleistungsverlängerung1 ✔ ✔ ✔

AntriebsstrangReparatur ✔︎ ✔

WartungBasis ✔︎ ✔

WartungKomplett ✔︎ ✔ ✔︎

WartungPremium ✔︎2 ✔︎ ✔ ✔ ✔︎3 ✔

R&WBasis ✔︎ ✔︎ ✔︎

R&WKomplett ✔︎ ✔︎ ✔︎ ✔ ✔︎ ✔︎

R&WKomplettEuropa ✔︎ ✔︎ ✔︎ ✔ ✔︎ ✔︎

✔︎ = beinhaltet1Verschleißreparaturen ausgenommen
2Die genauen Leistungen der Reparatur Antriebsstrang entnehmen Sie bitte der Komponentenliste zu WartungPremium.
3Nur bei Pannen durch Komponenten, die über WartungPremium abgedeckt sind. Siehe Komponentenliste.

Leistung
Vertragsart



Scania Antriebsstrang-Reparaturvertrag
Der Scania Antriebsstrang-Reparaturvertrag umfasst u. a. mechanische Schäden von Motor, 
Getriebe, Kardanwelle und Hinterachs- und Außenplanetengetriebe. Voraussetzung ist die 
regelmäßige Wartung Ihres Fahrzeugs in einem Scania Stützpunkt. Sie können unter ver-
schiedenen Paketen mit Laufzeiten von bis zu vier Jahren und maximal 400.000 Kilometern 
Laufleistung auswählen. AntriebsstrangReparatur

Antriebsstrang Reparatur

Die Scania Gewährleistungsverlängerung
Zu jedem neu erworbenen Scania Reisebus erhalten Sie standardmäßig eine auf 24 Monate 
oder auf maximal 200.000 Kilometer begrenzte verlängerte Gewährleistung auf den  
kompletten Bus – je nach dem, was zuerst erreicht wird. Optional können Sie diese  
Gewährleistung auf bis zu 48 Monate bzw. bis zu maximal 400.000 Kilometer verlängern. 
Voraussetzung ist die regelmäßige Wartung des Busses in einem Scania Stützpunkt.  
Verschleißreparaturen sind von der Gewährleistung ausgenommen. Gewährleistungsverlängerung

Fahrzeug Reparatur

Antriebsstrang Reparatur

Klimaservice

Scania Wartungsverträge
Sie können zwischen drei Vertragsstufen wählen: WartungBasis, WartungKomplett und WartungPremium. Unser Top-Vertrag 
WartungPremium für Neufahrzeuge bietet die umfassendsten Leistungen auf Wunsch bis zu 5 Jahren und einer Gesamtlaufleis-
tung von maximal 750.000 Kilometern. Die fahrzeugspezifischen Wartungsprotokolle von Scania sorgen dafür, dass Ihr Fahrzeug 
in einem optimalen Zustand bleibt. Effizient durchgeführte Wartungen maximieren die Verfügbarkeit der Fahrzeuge und sichern 
langfristig Ihre Wirtschaftlichkeit. Ob es sich um ein älteres oder ein neues Fahrzeug handelt:  
Die fixen monatlichen Raten vereinfachen Ihnen die Budgetplanung und ermöglichen,  
Beförderungsleistungen zuverlässig zu berechnen. Bei Vertragsabschluss erhalten Sie für  
Ihre Fahrzeuge einen individuellen Wartungsplan, der auf Basis der Spezifikationen sowie  
des geplanten Einsatzzwecks erstellt wird.

WartungBasis WartungKomplett WartungPremium
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Klimaservice

Wartung

Klimaservice

Gesetzliche Prüfungen
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Scania Reparatur- und Wartungsverträge
Die Scania Reparatur- und Wartungsverträge sind der beste Weg, um die Betriebskosten Ihrer Fahrzeuge vollständig zu kalkulieren 
und zu steuern, denn im Leistungsumfang sind neben den regelmäßigen Wartungen auch alle verschleißbedingten Reparaturen 
enthalten. Während Ihr Scania Partner sich um alle regelmäßigen Arbeiten am Fahrzeug kümmert, steht Ihnen bei unvorher- 
gesehenen Problemen unterwegs – auf Wunsch europaweit – ein umfassendes Netzwerk von Scania Werkstätten  
mit bestens ausgebildetem  und motiviertem Personal zur Verfügung, welches Ihr Fahrzeug  
so schnell wie möglich wieder auf die Straße bringt.
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SCANIA SERVICEVERTRÄGE BUS DIE LEISTUNGEN DER SCANIA SERVICEVERTRÄGE BUS

Reparatur 
Antriebsstr.

Reparatur 
Fahrzeug

Wartung Klima- 
service

Gesetzliche 
Prüfungen

Abschlepp-
dienst

Control 
Paket

Gewährleistungsverlängerung1 ✔ ✔ ✔

AntriebsstrangReparatur ✔︎ ✔

WartungBasis ✔︎ ✔

WartungKomplett ✔︎ ✔ ✔︎

WartungPremium ✔︎2 ✔︎ ✔ ✔ ✔︎3 ✔

R&WBasis ✔︎ ✔︎ ✔︎

R&WKomplett ✔︎ ✔︎ ✔︎ ✔ ✔︎ ✔︎

R&WKomplettEuropa ✔︎ ✔︎ ✔︎ ✔ ✔︎ ✔︎

Bauteile/-gruppen Bus
Gewährleistungs- 

verlängerung1
Antriebsstrang- 

Reparatur
WartungBasis WartungKomplett WartungPremium2 R&WBasis R&WKomplett

Wartung

Sichtprüfung, alle laut Scania Wartungsplan anfallenden  
Wartungsarbeiten incl. Öle, Fette, Flüssigkeiten und  
Originalersatzteile je nach Wartungsumfang

- - ✔ ✔ ✔ ✔ ✔

Klimaservice ✔ - ✔ ✔ ✔ - ✔
Gesetzliche Prüfungen

Hauptuntersuchung gemäß § 29 - - - ✔ ✔ (abwählbar) - ✔
Abgasuntersuchung gemäß § 47a - - - ✔ ✔ (abwählbar) - ✔
Tachoprüfung gemäß § 57b - - - ✔ ✔ (abwählbar) - ✔
Geschwindigkeitsbegrenzerprüfung gemäß § 57d - - - ✔ ✔ (abwählbar) - ✔
Sicherheitsprüfung gemäß § 29 - - - ✔ ✔ (abwählbar) - ✔
Gesetzl. Prüfungen an Einbauten  
(z.B. Alcolock, Feuerlöschsystem)

- - - ✔ ✔ (abwählbar) - ✔

Feuerlöscherprüfung - - - ✔ ✔ (abwählbar) - ✔
Reparatur

Motor

Zylinderkopf ✔ ✔ - - ✔ ✔ ✔
Zylinderblock ✔ ✔ - - ✔ ✔ ✔
Laufbuchsen ✔ ✔ - - ✔ ✔ ✔
Nockenwellenlager ✔ ✔ - - ✔ ✔ ✔
Kurbelwelle, -wellenrad und -wellenlager ✔ ✔ - - ✔ ✔ ✔
Steuergehäuse ✔ ✔ - - ✔ ✔ ✔
Kurbelgehäuseentlüftung ✔ ✔ - - ✔ ✔ ✔
Kolben und Kolbenringe ✔ ✔ - - ✔ ✔ ✔
Schwungrad mit Zahnkranz und Führungslager ✔ ✔ - - ✔ ✔ ✔
Schwungradgehäuse ✔ ✔ - - ✔ ✔ ✔
Kurbelwellen-Schwingungsdämpfer mit Einbauteilen ✔ ✔ - - ✔ ✔ ✔
Nockenwelle und Nockenwellenrad ✔ ✔ - - ✔ ✔ ✔
Ventilstößel und Stößelstangen ✔ ✔ - - ✔ ✔ ✔
Ventile (Einlass/Auslass) ✔ ✔ - - ✔ ✔ ✔
Kipphebel ✔ ✔ - - ✔ ✔ ✔
Ölzentrifuge und Halterung ✔ ✔ - - ✔ ✔ ✔
Ölfiltergehäuse ✔ ✔ - - ✔ ✔ ✔
Ölkühler (Motor) ✔ ✔ - - ✔ ✔ ✔
Ölpumpe und Ansaugrohr ✔ ✔ - - ✔ ✔ ✔
Auspuffkrümmer ✔ ✔ - - ✔ ✔ ✔
Silentblock Motoraufhängung ✔ ✔ - - - ✔ ✔
Pleuel und Pleuellager ✔ ✔ - - ✔ ✔ ✔
Schmierölleitung für Turbolader ✔ ✔ - - ✔ ✔ ✔
Ansaug- und Abgaskrümmer ✔ ✔ - - ✔ ✔ ✔
Turbolader-Baugruppe ✔ ✔ - - ✔ ✔ ✔
Steuerräder ✔ - - - - ✔ ✔
Ladedruck Regelventil ✔ - - - - ✔ ✔
Kühlsystem

Kühlmittelpumpe ✔ ✔ - - ✔ ✔ ✔
Ladeluftschläuche ✔ ✔ - - - ✔ ✔
Luftrohr (nicht EGR Rohr) ✔ ✔ - - - ✔ ✔
Ladeluftkühler/- system ✔ - - - ✔ ✔ ✔
Kühler ✔ - - - ✔ ✔ ✔
Lüfter ✔ - - - - ✔ ✔
Lüfterriemen Transmissionssystem ✔ - - - - ✔ ✔
Kraftstoffsystem und Auspuffanlage

Pumpe-Düse-Einheiten einschl. Magnetventilen ✔ ✔ - - ✔ ✔ ✔
Hochdruckpumpe Einspritzung XPI ✔ ✔ - - ✔ ✔ ✔
Kraftstoffabschaltventil ✔ ✔ - - - ✔ ✔
Dieselpartikelfilter (Euro 5 / Euro 6) ✔ - ✔ ✔ ✔ ✔ ✔
SCR-System ✔ - - - ✔ ✔ ✔
Kraftstofftank und -leitung ✔ - - - - ✔ ✔
Schalldämpfer ✔ - - - ✔ ✔ ✔
Abgasbremse ✔ - - - - ✔ ✔
EGR-System ✔ - - - ✔ ✔ ✔
NOx-Sensor ✔ - - - ✔ ✔ ✔
HPI ✔ - - - ✔ ✔ ✔



Bauteile/-gruppen Bus
Gewährleistungs- 

verlängerung1
Antriebsstrang- 

Reparatur
WartungBasis WartungKomplett WartungPremium2 R&WBasis R&WKomplett

Kupplung 

Ausrücklager - ✔ - - ✔ ✔ ✔
Drehmomentwandler ✔ ✔ - - ✔ ✔ ✔
Nehmer und Geberzylinder ✔ ✔ - - ✔ ✔ ✔
Ausrückhebel ✔ ✔ - - ✔ ✔ ✔
Kupplungsgehäuse ✔ - - - ✔ ✔ ✔
Kupplungsdruckplatte - - - - ✔ ✔ ✔
Kupplungsscheibe - - - - - ✔ ✔
Getriebe ✔ ✔ - - ✔ ✔ ✔
Gelenkwelle ✔ ✔ - - ✔ ✔ ✔
Hinterachse ✔ ohne Antriebswelle - - ✔ ✔ ✔
Radnabe und Rad

Nabengetriebe ✔ ✔ - - - ✔ ✔
Hinterradnabe ✔ ✔ - - - ✔ ✔
Radlager ✔ - - - - ✔ ✔
Bremssystem

Kompressor ✔ - - - - ✔ ✔
Lufttrockner ✔ - - - - ✔ ✔
Druckluftleitungen ✔ - - - - ✔ ✔
Bremsventile ✔ - - - - ✔ ✔
Druckregler ✔ - - - - ✔ ✔
Retarder ✔ ✔ - - ✔ ✔ ✔
Feststellbremse ✔ - - - - ✔ ✔
Bremsscheiben, Bremsbeläge - - - - - ✔ ✔
Bremsnockenwelle ✔ - - - - ✔ ✔
Automatischer Bremsnachsteller ✔ - - - - ✔ ✔
Federspeicher-Bremszylinder ✔ - - - - ✔ ✔
Radbremszylinder ✔ - - - - ✔ ✔
Federung ✔ - - - - ✔ ✔
Lenkung ✔ - - - - ✔ ✔
Elektrische Anlage ✔ ✔
Verkabelung ✔ - - - - ✔ ✔
Schalter ✔ - - - - ✔ ✔
Steuereinheiten, Sensoren und Module ✔ - - - - ✔ ✔
Anlasser ✔ - - - - ✔ ✔
Generator ✔ - - - - ✔ ✔
Batterie ✔ - - - - ✔ ✔
Relais ✔ - - - - ✔ ✔
Zentralelektrik ✔ - - - - ✔ ✔
Signalhorn ✔ - - - - ✔ ✔
Innen- und Außenbeleuchtung ✔ - - - - ✔ ✔
VPS (Alarmsystem und Diebstahlschutz) ✔ - - - - ✔ ✔
Wegfahrsperre ✔ - - - - ✔ ✔
Radio (ab Werk) ✔ - - - - ✔ ✔
Koordinator Steuergerät ✔ ✔ - - - ✔ ✔
Retarder Steuergerät ✔ ✔ - - - ✔ ✔
Opticruise Steuergerät ✔ ✔ - - - ✔ ✔
EDC Steuergerät ✔ ✔ - - - ✔ ✔
Instrumente ✔ - - - - ✔ ✔
Karosserie ✔ - - - - ✔ ✔
Zusatzausrüstung

Scania Communicator - - - - -

Sonstiges

Mobiler Werkstattdienst - - - - ✔ ✔ ✔
Abschleppen - - - - ✔3 - ✔
Assistance ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔
Überstundenzuschlag - - - - - - ✔
Europaweite Gültigkeit ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ - nur R&WKomplettEuropa

 ✔  enthalten            optional gegen Aufpreis          -  nicht enthalten          
Generell sind Überlast-/Gewaltschäden aus allen Verträgen ausgenommen.
Die Auflistung ist ohne Gewähr und erhebt keinen Anspruch auf Vollständigkeit.

1 nicht für Verschleiß und Abnutzung 
2 inkl. Control Paket
3Nur bei Pannen durch Komponenten, die über WartungPremium abgedeckt sind.



Scania Deutschland GmbH
August-Horch-Straße 10
56070 Koblenz
Telefon:	0261 897 0
Telefax:	0261 879 7 203
www.scania.de
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