2-tagiges
training@wondeHR
am 03. & 04.11.2025 | 09:00 - 17:00 Uhr

Gelassen Konflikte meistern

Konfliktmanagement in der Zusammenarbeit

Worum geht es?

Spannungen im Team lassen sich nicht immer vermeiden. Umso wichtiger ist ein
souveraner Umgang mit ihnen. Im Verlauf des Trainings erlernen Sie zentrale
Fahigkeiten und Methoden zur konstruktiven Konfliktldsung im Team und starken
ihre Kompetenzen, aktiv zu einer erfolgreichen und kooperativen Zusammenarbeit
im Berufsalltag beizutragen.

Was erwartet Sie?

* Was ist ein Konflikt? Definition, Ursachen und Dynamiken

* Konflikte erkennen und verstehen (u.a. durch Selbstreflexion)

» Strategien und Modelle der Konfliktlédsung (z.B. Harvard-Konzept)

* Kommunikation in Konfliktsituationen (Aktives Zuhdren, Feedback geben)

* Rollen und Verantwortung im Teamkontext: Verbindliche Kommunikation,
transparente Prozesse und Werkzeuge zur Selbst- und Fremdwahrnehmung

* Praxisnahe Tools und Methoden zur Entwicklung persdnlicher Handlungsstrategien

Wichtig zu wissen?

* Anzahl der Teilnehmenden: max. 10

* Zielgruppe: Fuhrungskrafte, Teamleiter:innen, Mitarbeitende, Personaler:innen
* Kosten: 550,- € + 48,- € Cateringpauschale pro Tag + zzgl. MwSt.

* Veranstaltungsort: wondeHRoom (Treskowstr. 63, 13156 Berlin)

Jetzt anmelden und Platz sichern

Klicken Sie hier oder schreiben Sie eine kurze Mail an mail@wondeHR.com, wenn Sie sich
zur Inhouse Schulung anmelden mdochten oder sonstige Fragen haben.
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