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In dieser ersten Einheit erhältst du einen umfassenden Überblick über die 
Funktionsweise und vielfältigen Möglichkeiten generativer Künstlicher In-
telligenz. Wir erklären dir, wie verschiedene KI-Modelle funktionieren, welche 
Stärken und Grenzen sie haben und wie sie sich in deinem berufl ichen Alltag 
einsetzen lassen. Du lernst die wichtigsten Unterschiede zwischen verschie-
denen KI-Systemen kennen und erfährst, wie du ChatGPT datenschutzkon-
form einrichtest und konfi gurierst. Anhand einfacher, praxisnaher Aufgaben 
machst du deine ersten konkreten Erfahrungen mit der KI und verstehst, wie 
du sie als digitalen Assistenten nutzen kannst, um Zeit zu sparen und deine 
Arbeitsqualität zu verbessern.

XXXX
Diese Einheit vermittelt dir die entscheidenden Fähigkeiten für die effektive 
Kommunikation mit ChatGPT. Du lernst verschiedene bewährte Prompt-Stra-
tegien und -Frameworks kennen, die dir helfen, präzise und zielführende 
Anfragen zu formulieren. Wir zeigen dir, wie du deine Prompts strukturierst, 
um optimale Ergebnisse zu erzielen, und wie du durch geschickte Fragestel-
lungen die KI dazu bringst, genau die Inhalte zu liefern, die du benötigst. An-
hand praktischer Übungen trainierst du, eigene Anfragen zu optimieren – von 
der Erstellung überzeugender Marketingtexte über professionelle E-Mails bis 
hin zu kreativen Inhalten für deine Zielgruppe. Zum Abschluss entwickelst 
du dein persönliches Prompt-Portfolio mit bewährten Formulierungen für 
wiederkehrende Aufgaben.

Mit diesem Grundlagenwissen bist du optimal vorbereitet, um KI-Tools gezielt und 
effektiv in deinem Arbeitsalltag einzusetzen und erste konkrete Produktivitätssteige-
rungen zu erzielen.

Woche 1: XXX (4 Stunden)
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Kursplan 
Faszination Verkauf 
– die Kunst, erfolg-
reich zu verkaufen
Im Seminar „Faszination Verkauf“ lernst du von 
Jörg Löhr, Udo Barth und Klaus J. Fink die Kunst 
wirkungsvoll zu verkaufen.

Mit 39 Stunden Live-Training, Online-Kursen und 
direktem Feedback für maximalen Praxiserfolg.
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Einleitung
In unserem Verkaufsprogramm „Faszination Verkauf“ wirst du zum Meis-
ter des Überzeugens, zum Experten im Aufbau von Beziehungen und zum 
Champion der Abschlüsse. Darüber hinaus lernst du, wie du durch gekonntes 
Empfehlungsmarketing deinen Interessenten- und Kundenkreis permanent 
und signifi kant erweiterst. Lass dich inspirieren, verbessere spürbar deinen 
Vertriebserfolg und bring deine Umsatzzahlen auf eine nächste Stufe.
Das umfangreiche Seminarprogramm beinhaltet einen vorbereitenden On-
line-Kurs mit Jörg Löhr und Udo Barth, das 3-tägige Präsenzseminar mit 
unseren Verkaufsexperten Udo Barth und Klaus J. Fink. Des Weiteren sind 
zwei anschließende interaktive Live Online-Einheiten sowie ein abschließen-
der Nachhaltigkeits-Online-Kurs von Jörg Löhr und Udo Barth mit 21 Modu- 
len inkludiert, um im Nachgang Erlerntes zu festigen.

Entdecke die Geheimnisse erfolgreicher Abschluss-Spezialis-
ten! Tauche ein in die Welt des Vertriebs und erfahre die 
entscheidenden Strategien, die Top-Performer von durch-
schnittlichen Verkäufern unterscheiden.

Faszination Verkauf – die Kunst, 
erfolgreich zu verkaufen
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Umfang:
26 Stunden Live-Training Intensiv Lehrgang mit praxisnaher Umsetzung zur 
direkten Anwendung im unternehmerischen Alltag.

• 3-tägiges interaktives Training im Präsenzseminar (24 Stunden)

• Ergänzende interaktive Online-Live-Sessions (2 Stunden, 2 x 1-Stunden-
Einheiten)

13 Stunden Video-Selbstlernprogramm Flexibel abrufbare Inhalte zur eigen-
ständigen Vertiefung.

• 19-teiliger Vorbereitungs-Online-Kurs (2,5 Stunden)

• 21-teiliger Nachhaltigkeits-Online-Kurs (10,5 Stunden mit 21 Modulen á 30 
Minu- ten)

Verkaufsfokussierte Schwerpunkte:

➞ Verkaufs-Mindset und Verkaufspsychologie für Solo-Verkäufer

➞ Systematische Kundenakquise und LeadGenerierung

➞ Professionelle Verkaufsgesprächsführung ohne Team-Support

➞ Spezielle Verkaufskanäle (Telefon, Online, Social Media)

➞ Verkaufs-Pipeline-Management und Erfolgsmessung

Entdecke die Geheimnisse erfolgreicher Abschluss-Spezialis-
ten! Tauche ein in die Welt des Vertriebs und erfahre die 
entscheidenden Strategien, die Top-Performer von durch-
schnittlichen Verkäufern unterscheiden.
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19-teiliger Online-Vorbereitungskurs:

Entdecke die Geheimnisse erfolgreicher Abschluss-Spezialis-
ten! Tauche ein in die Welt des Vertriebs und erfahre die 
entscheidenden Strategien, die Top-Performer von durch-
schnittlichen Verkäufern unterscheiden.

Modul 1
Dein Mindset entscheidet über deinen Erfolg

Modul 2
Deine Reise beginnt mit dem „Warum“

Modul 3
Leg dich fest - mach deine Ziele konkret

Modul 4
Die Macht der Selbstdisziplin

Modul 5
Fokus auf Umsatz produzierende
Aktivitäten

Modul 6
Leidenschaft und Identifi kation

Modul 7
Gesprächsvorbereitung und Leitfaden

Modul 8
Wer fragt, der führt

Modul 9
Die EinwandFREIE Gesprächsführung

Modul 10
Produktnutzen vs. Produktstärke

Modul 11
Drei unterschiedliche Entscheider

Modul 12
Die vier Persönlichkeitstypen

Modul 13
Preisgespräch – die Macht der krummen 
Preise

Modul 14
Preisgespräch – der DECOY-Effekt

Modul 15
Preisgespräch – der Angebotsaufbau

Modul 16
Erfolgreiche Einwandverhandlung

Modul 17
Erfolgreich zum Abschluss

Modul 18
Gutes Reklamationsmanagement bindet 
Kunden

Modul 19 
Verpfl ichte dich!

Faszination Verkauf – die Kunst, 
erfolgreich zu verkaufen
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3-tägiges Präsenzseminar
Der praxisorientierte Kern unseres Ver- kaufsprogramms. Verkaufen ist eine 
Fähig- keit, die jeder Mensch lernen kann. Unsere Referenten zeigen dir, wie 
du mit Spaß und Leichtigkeit an die richtigen Kunden kommst. Vom ersten 
“Hallo” in der Akquise hin bis zur perfekten Auftragsklärung, dem erfolg-
reichen Verkaufen deiner Preise, Ein- wandbehandlung, einem gelungenen 
Emp- fehlungsmanagement, Nachverkaufskon- takt uvm.

Nach dem Präsenzseminar:

• weißt du, welches Mindset erfolgreiche Verkäufer haben

• verstehst du, wie du zielführend mit Kun- den kommunizierst

• weißt du, wie du dich optimal auf deine Gespräche vorbereitest

• wirst du für deine Kaltakquise einen kon- kreten Leitfaden haben

• weißt du, wie du deine Verkaufsgesprä- che erfolgreich führst

• verstehst du den Unterschied zwischen Produktstärke und Produktnutzen

• wirst du souverän mit Einwänden sowie Vorwänden umgehen

• hast du die Sicherheit für zukünftige Preis- und Verhandlungsgespräche

• erkennst du verbale und nonverbale Kauf- signale

• wirst du Reklamationen als Chance zur Kundenbindung nutzen

• ist dir bewusst, welche Vorteile Empfeh- lungsadressen haben

• begreifst du, weshalb 90 % aller Verkäu- fer nicht nach Empfehlungen fragen

• erkennst du, welche wirtschaftliche Be- deutung Empfehlungsadressen haben

• hast du erlernt, durch welche Fragen du qualifi zierte Empfehlungen erhältst

Entdecke die Geheimnisse erfolgreicher Abschluss-Spezialis-
ten! Tauche ein in die Welt des Vertriebs und erfahre die 
entscheidenden Strategien, die Top-Performer von durch-
schnittlichen Verkäufern unterscheiden.

Faszination Verkauf – die Kunst, 
erfolgreich zu verkaufen
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2 Live Online-Kurse
Bei den zwei Live Online-Kursen wird dein erlerntes Wissen aus den vorheri-
gen Bausteinen mit praktischen Übungen nachhaltig bereichert. So werden 
Fallbeispiele demonstriert und eine Ableitung für den Verkauf in den beruf-
lichen Alltag des Solo-Selbstständigen vertieft. Zudem wird anhand von 
Praxisbeispielen die Umsetzung des Gelernten erprobt und die Analyse des 
Besprochenen vertieft, erläutert und mit klaren Anleitungen versehen, um 
langfristig Anwendung zu fi nden und den Vertriebserfolg nachhaltig zu ge-
währleisten.
Ergänzt wird dies mit offenen Q&A-Sessions, in denen jeder Teilnehmende 
seine individuellen Fragen und konkrete Fallbeispiele in die Kleingruppe ein-
bringen kann und diese anhand von unternehmensnahen Praxisbeispielen 
für Herausforderungen des berufl ichen Alltags Anregungen und konkrete 
Empfehlungen für erprobte Vorgehensweisen erhält.

Entdecke die Geheimnisse erfolgreicher Abschluss-Spezialis-
ten! Tauche ein in die Welt des Vertriebs und erfahre die 
entscheidenden Strategien, die Top-Performer von durch-
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21-teiliger Nachhaltigkeits-Online-Kurs

Entdecke die Geheimnisse erfolgreicher Abschluss-Spezialis-
ten! Tauche ein in die Welt des Vertriebs und erfahre die 
entscheidenden Strategien, die Top-Performer von durch-
schnittlichen Verkäufern unterscheiden.

Modul 1 Verkäufer-Mindset für Solo-Selbst- 
ständige - Vom Fachexperten zum Verkaufs-
profi 

Modul 2 Verkaufspsychologie für Ein-Per- 
son-Unternehmen – Menschen verstehen 
und überzeugen

Modul 3 Authentisch verkaufen als Solo- 
Selbstständiger - Persönlichkeit als Ver-
kaufsvorteil

Modul 4 Verkaufsmotivation und Durchhal- 
tevermögen - Mental stark bleiben im Solo- 
Verkauf

Modul 5 Verkaufs-Charisma entwickeln - 
Ausstrahlung und Überzeugungskraft als 
Solo-Verkäufer

Modul 6 Kaltakquise für Solo-Selbststän- 
dige - Systematisch neue Kunden gewin- 
nen

Modul 7 Empfehlungsmarketing systema- 
tisch betreiben – Kunden werben Kunden

Modul 8 Verkauf im Netzwerk - Beziehun- 
gen in Umsatz verwandeln

Modul 9 Content-Marketing als Verkaufsin- 
strument – Expertise Verkaufen

Modul 10 Digitale Lead-Generierung - On- 
line systematisch Interessenten fi nden

Modul 11 Verkaufsgespräche strukturiert 
führen - Der Solo-Verkäufer-Leitfaden 

Modul 12 Fragetechniken für Solo-Verkäu- 
fer - Den Kunden verstehen und führen

Modul 13 Nutzenargumentation für Solo- 
Selbstständige – Mehrwert überzeugend 
verkaufen

Modul 14 Einwandbehandlung im Solo-Ver- 
kauf – Widerstände professionell überwin- 
den

Modul 15 Verkaufsabschluss-Techniken für 
Solo-Verkäufer - Den Deal erfolgreich schlie-
ßen

Modul 16 Telefonverkauf für Solo-Selbst- 
ständige – Erfolgreich verkaufen ohne Sicht-
kontakt

Modul 17 Online-Verkauf und Webinare - Di-
gital verkaufen als Solo-Unternehmer

Modul 18 Social Selling für Solo-Selbst- 
ständige - Verkaufen in sozialen Netzwer- 
ken

Modul 19 Verkaufs-Präsentationen für Solo-
Verkäufer – Überzeugend präsentieren

Modul 20 Verkaufs-Pipeline-Management - 
Verkaufserfolg systematisch steuern

Modul 21 Verkaufsoptimierung und Erfolgs- 
messung – Kontinuierlich besser verkaufen

Faszination Verkauf – die Kunst, 
erfolgreich zu verkaufen


