
Allgemeine Geschäftsbedingungen 
(AGB) – WParking 

1. Geltungsbereich 
Diese AGB regeln das Vertragsverhältnis zwischen dem Parkplatzinhaber (nachfolgend 

„Kunde“) und der Parkosecure GmbH (nachfolgend „WParking“), bezüglich der Meldung 

und Bearbeitung von unberechtigt parkierenden Fahrzeugen auf privaten Parkplätzen in 

der Schweiz. 

2. Dienstleistung 
WParking (Parkosecure GmbH) bietet dem Kunden die Möglichkeit, Falschparker auf 

seinem eigenen Parkplatz über WhatsApp zu melden. WParking übernimmt: 

- die Prüfung des Eigentumsnachweises 

- die rechtssichere Vollmachtabwicklung 

- die Beweissicherung 

- die Halterermittlung 

- das Erstellen und Versenden der Umtriebsentschädigung an den Falschparker 

3. Voraussetzungen für die Meldung 
Folgende Bedingungen müssen erfüllt sein: 

- Der Kunde weist das Eigentum oder die Berechtigung am Parkplatz nach (z. B. Miet- oder 

Kaufvertrag). 

- Der Kunde bestätigt die Vollmacht, den Vertrag sowie die AGB per WhatsApp mit dem 

Wort „Ja“. 

- Der Kunde sendet ein deutliches Foto des Falschparkers (ganzer Wagen, gut lesbares 

Kennzeichen). 

- Der Standort bzw. die genaue Adresse des Parkplatzes wird angegeben. 

4. Keine Provisionen 
Der Kunde erhält keine Entschädigung, Provision oder Beteiligung für die Meldung eines 

Falschparkers. Der Service ist für den Kunden vollständig kostenlos. 

5. Umtriebsentschädigung 
Dem Falschparker wird eine Umtriebsentschädigung in Höhe von CHF 60.– in Rechnung 

gestellt. Dieser Betrag deckt den Aufwand für Halterermittlung, Beweisbearbeitung, 

Administration und Versand. 



6. Haftung 
WParking (Parkosecure GmbH) übernimmt keine Haftung für: 

- Fehlermeldungen aufgrund unvollständiger oder ungenauer Angaben 

- falsche Zuordnung durch unklare Bilder oder Standortangaben 

- verspätete Zahlungen oder Forderungsausfälle auf Seiten des Falschparkers 

 

Für falsche oder missbräuchliche Meldungen übernimmt WParking (Parkosecure GmbH) 

ebenfalls keine Verantwortung. Die Verantwortung für die Richtigkeit aller Angaben liegt 

ausschließlich beim Kunden. WParking ist ein reiner Dienstleister zur Abwicklung von 

Umtriebsentschädigungen (Inkasso). 

7. Datenschutz 
Alle vom Kunden übermittelten Daten (Fotos, Standort, Eigentumsnachweis) werden 

ausschließlich zur Bearbeitung des Falschpark-Vorgangs verwendet und unterliegen dem 

Schweizer Datenschutzgesetz. 

8. Salvatorische Klausel 
Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein oder werden, bleibt die 

Wirksamkeit der übrigen Bestimmungen unberührt. 

9. Gerichtsstand & anwendbares Recht 
Es gilt Schweizer Recht. Gerichtsstand ist Regensdorf ZH, Sitz der Parkosecure GmbH. 

10. Kontakt 
Parkosecure GmbH – WParking 

Althardstrasse 185 

8105 Regensdorf 

 

   Telefon Büro: 043 931 00 85 

       WhatsApp-Meldung: 043 931 02 80 

  www.wparking.ch 


