
Titel: Datenschutzerklärung GreenBuild360
Diese Datenschutzerklärung informiert über die Verarbeitung personenbezogener Daten auf der
Website der GreenBuild360 GmbH. Sie gilt in der Fassung vom 29.09.2026.

1. Datenschutz auf einen Blick

1.1 Allgemeine Hinweise
Die folgenden Hinweise geben einen einfachen Überblick darüber, was mit Ihren personenbezogenen
Daten passiert, wenn Sie unsere Website besuchen. Personenbezogene Daten sind alle Daten, mit
denen Sie persönlich identifiziert werden können. Ausführliche Informationen entnehmen Sie den
nachfolgenden Abschnitten dieser Datenschutzerklärung.

1.2 Verantwortliche Stelle
Verantwortlich für die Datenverarbeitung auf dieser Website ist:

GreenBuild360 GmbH
Keplerstraße 20 · 78549 Spaichingen · Deutschland
Vertreten durch die Geschäftsführer Falk Schumacher und Norbert Jacobsen
Telefon: +49 800 42360 00
E-Mail: info@greenbuild360.de
Website: www.greenbuild360.de
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Verantwortliche Stelle ist die natürliche oder juristische Person, die allein oder gemeinsam mit
anderen über die Zwecke und Mittel der Verarbeitung von personenbezogenen Daten entscheidet.

1.3 Datenerfassung auf unserer Website
Ihre Daten werden zum einen dadurch erhoben, dass Sie uns diese mitteilen. Hierbei kann es sich um
Daten handeln, die Sie in ein Kontaktformular, den Anfragebogen oder den KI-Berater eingeben.
Andere Daten werden automatisch beim Besuch der Website durch unsere IT-Systeme erfasst. Das
sind vor allem technische Daten (z. B. Internetbrowser, Betriebssystem oder Uhrzeit des
Seitenaufrufs). Die Erfassung dieser Daten erfolgt automatisch, sobald Sie unsere Website betreten.

Ein Teil der Daten wird erhoben, um eine fehlerfreie Bereitstellung der Website zu gewährleisten.
Andere Daten können zur Analyse Ihres Nutzerverhaltens verwendet werden, soweit Sie eingewilligt
haben.

1.4 Ihre Rechte
Sie haben jederzeit das Recht, unentgeltlich Auskunft über Herkunft, Empfänger und Zweck Ihrer
gespeicherten personenbezogenen Daten zu erhalten. Sie haben außerdem ein Recht auf
Berichtigung, Einschränkung der Verarbeitung, Löschung und Datenübertragbarkeit sowie ein
Widerspruchsrecht. Hierzu sowie zu weiteren Fragen zum Thema Datenschutz können Sie sich
jederzeit unter der oben angegebenen Adresse an uns wenden. Des Weiteren steht Ihnen ein
Beschwerderecht bei der zuständigen Aufsichtsbehörde zu.

1.5 Kein Profiling, keine automatisierte Entscheidungsfindung
Eine automatisierte Entscheidungsfindung einschließlich Profiling nach Art. 22 DSGVO findet nicht
statt.

2. Allgemeine Hinweise und Pflichtinformationen

2.1 Datenschutz
Die Betreiber dieser Seiten nehmen den Schutz Ihrer persönlichen Daten sehr ernst. Wir behandeln
Ihre personenbezogenen Daten vertraulich und entsprechend den gesetzlichen
Datenschutzvorschriften (DSGVO, BDSG) sowie dieser Datenschutzerklärung. Wenn Sie diese Website
benutzen, werden verschiedene personenbezogene Daten erhoben. Die vorliegende
Datenschutzerklärung erläutert, welche Daten wir erheben und wofür wir sie nutzen.

2.2 Widerruf Ihrer Einwilligung zur Datenverarbeitung
Viele Datenverarbeitungsvorgänge sind nur mit Ihrer ausdrücklichen Einwilligung möglich. Sie können
eine bereits erteilte Einwilligung jederzeit widerrufen. Dazu reicht eine formlose Mitteilung per E-Mail
an uns. Die Rechtmäßigkeit der bis zum Widerruf erfolgten Datenverarbeitung bleibt vom Widerruf
unberührt.
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2.3 Beschwerderecht bei der zuständigen Aufsichtsbehörde
Im Falle datenschutzrechtlicher Verstöße steht dem Betroffenen ein Beschwerderecht bei der
zuständigen Aufsichtsbehörde zu. Zuständige Aufsichtsbehörde in datenschutzrechtlichen Fragen ist
der Landesbeauftragte für den Datenschutz und die Informationsfreiheit Baden-Württemberg,
Lautenschlagerstraße 20, 70173 Stuttgart.

2.4 Empfänger von Daten und Drittlandübermittlung
Eine Weitergabe Ihrer Daten erfolgt nur an die in dieser Erklärung genannten Kategorien von
Empfängern: technische Dienstleister (Hosting, IT-Betrieb, E-Mail-Versand, Chat-Technologie), Steuer-
und Buchhaltungsstellen sowie sonstige Stellen, soweit dies zur Vertragserfüllung oder aufgrund
gesetzlicher Pflichten erforderlich ist. Mit Auftragsverarbeitern werden Verträge nach Art. 28 DSGVO
geschlossen.

Eine Übermittlung in Drittländer außerhalb der EU bzw. des EWR erfolgt nur, wenn ein
Angemessenheitsbeschluss der EU-Kommission vorliegt oder geeignete Garantien im Sinne der Art. 44
ff. DSGVO (insbesondere Standardvertragsklauseln) vereinbart wurden.

2.5 Datensicherheit
Diese Seite nutzt aus Sicherheitsgründen und zum Schutz der Übertragung vertraulicher Inhalte eine
SSL- bzw. TLS-Verschlüsselung. Eine verschlüsselte Verbindung erkennen Sie daran, dass die
Adresszeile des Browsers von „http://“ auf „https://“ wechselt und an dem Schloss-Symbol in Ihrer
Browserzeile.

2.6 Speicherdauer und Löschung
Wir speichern personenbezogene Daten nur so lange, wie es für die jeweiligen Zwecke erforderlich ist
oder gesetzliche Aufbewahrungspflichten bestehen. Die konkreten Fristen ergeben sich aus den
nachfolgenden Abschnitten.

• Server-Log-Dateien: Speicherung für maximal 7 Tage, danach automatisierte Löschung, sofern
keine sicherheitsrelevanten Vorfälle eine längere Aufbewahrung erfordern.

• Kontaktanfragen und Anfragebögen: Speicherung für die Dauer der Bearbeitung; bei
anschließendem Vertragsverhältnis gemäß den nachfolgend genannten Fristen; andernfalls
Löschung spätestens 6 Monate nach abschließender Bearbeitung.

• Vertrags- und Buchhaltungsunterlagen: Aufbewahrung für die gesetzlichen Fristen,
insbesondere 6 bzw. 10 Jahre nach § 257 HGB und § 147 AO.

• Newsletter-Daten: Speicherung bis zum Widerruf Ihrer Einwilligung bzw. bis zur Abmeldung;
danach Löschung, soweit keine gesetzlichen Pflichten entgegenstehen.

• Cookie-Einwilligungen: Speicherung der Einwilligungsnachweise für die Dauer von 12
Monaten.

• KI-Berater-Chatverläufe: Speicherung für maximal 90 Tage, sofern keine weitergehende
Aufbewahrung erforderlich ist; eine Löschung kann jederzeit unter info@greenbuild360.de
verlangt werden.
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3. Datenerfassung auf unserer Website

3.1 Hosting und Server-Log-Dateien
Unsere Website wird bei einem externen Hosting-Dienstleister betrieben. Die dabei erhobenen
personenbezogenen Daten werden auf den Servern des Hosters gespeichert. Mit dem Hosting-
Dienstleister besteht ein Vertrag über Auftragsverarbeitung nach Art. 28 DSGVO.

Der Provider der Seiten erhebt und speichert automatisch Informationen in sogenannten Server-Log-
Dateien, die Ihr Browser automatisch an uns übermittelt. Dies sind:

• Browsertyp und Browserversion

• Verwendetes Betriebssystem

• Referrer URL

• Hostname des zugreifenden Rechners

• Uhrzeit der Serveranfrage

• IP-Adresse

Eine Zusammenführung dieser Daten mit anderen Datenquellen wird nicht vorgenommen. Die
Erfassung erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Der Websitebetreiber hat ein
berechtigtes Interesse an der technisch fehlerfreien Darstellung und der Optimierung seiner Website
– hierzu müssen die Server-Log-Dateien erfasst werden.

3.2 Kontaktformular und Anfragebogen
Wenn Sie uns per Kontaktformular oder über unseren Anfragebogen Anfragen zukommen lassen,
werden Ihre Angaben aus dem Formular inklusive der von Ihnen dort angegebenen Kontaktdaten
zwecks Bearbeitung der Anfrage und für den Fall von Anschlussfragen bei uns gespeichert. Diese
Daten geben wir nicht ohne Ihre Einwilligung weiter.

Die Verarbeitung dieser Daten erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, sofern Ihre Anfrage
mit der Erfüllung eines Vertrags zusammenhängt oder zur Durchführung vorvertraglicher
Maßnahmen erforderlich ist. In allen übrigen Fällen beruht die Verarbeitung auf unserem
berechtigten Interesse an der effektiven Bearbeitung der an uns gerichteten Anfragen (Art. 6 Abs. 1 lit.
f DSGVO) oder auf Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO), soweit Sie diese erteilt haben.

W I C H T I G E R  H I N W E I S

Das Absenden eines Formulars oder Anfragebogens stellt keine Beauftragung dar und
begründet keinen Vertrag.
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3.3 KI-gestützter Berater
Auf unserer Website bieten wir einen KI-gestützten Berater an, um Ihnen Informationen zu unseren
nachhaltigen Baukonzepten bereitzustellen. Wenn Sie diesen nutzen, werden Ihre Eingaben an einen
von uns eingesetzten Technologiedienstleister übermittelt und dort verarbeitet, um die Anfrage zu
beantworten. Mit diesem Dienstleister haben wir einen Vertrag über Auftragsverarbeitung (AVV)
gemäß Art. 28 DSGVO geschlossen.

Die Verarbeitung erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO (berechtigtes Interesse an einer
interaktiven und effizienten Nutzerberatung). Soweit Sie uns über den Berater eine Anfrage zu einem
konkreten Bauvorhaben zukommen lassen, erfolgt die Verarbeitung zusätzlich auf Grundlage von Art.
6 Abs. 1 lit. b DSGVO.

Wir weisen ausdrücklich darauf hin, keine sensiblen oder vertraulichen Daten in das Chat-Interface
einzugeben. Insbesondere sollten keine besonderen Kategorien personenbezogener Daten nach Art.
9 DSGVO (z. B. Gesundheitsdaten, Angaben zu religiösen oder politischen Überzeugungen,
biometrische Daten) sowie keine Zugangsdaten, Ausweisdaten oder Kontobindungen übermittelt
werden.

Die Antworten des KI-Beraters werden automatisiert erzeugt und dienen ausschließlich der ersten
Orientierung. Sie stellen keine verbindliche Auskunft und keine Beratung dar.

3.4 Newsletter
Wenn Sie den auf der Website angebotenen Newsletter beziehen möchten, benötigen wir von Ihnen
eine E-Mail-Adresse sowie Informationen, welche uns die Überprüfung gestatten, dass Sie der Inhaber
der angegebenen E-Mail-Adresse sind und mit dem Empfang des Newsletters einverstanden sind. Wir
nutzen hierfür das Double-Opt-In-Verfahren.

Die Verarbeitung erfolgt ausschließlich auf Grundlage Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO). Die
erteilte Einwilligung zur Speicherung der Daten sowie deren Nutzung zum Versand des Newsletters
können Sie jederzeit widerrufen, etwa über den Abmeldelink am Ende jedes Newsletters. Für den
Newsletterversand nutzen wir einen externen Versanddienstleister; mit diesem besteht ein Vertrag
über Auftragsverarbeitung (AVV) gemäß Art. 28 DSGVO. Ihre E-Mail-Adresse wird zum Zweck des
Newsletterversands an den Dienstleister übermittelt.

4. Cookies, Einwilligungsmanagement und Analyse

4.1 Cookies und Einwilligungsmanagement
Wir setzen auf dieser Website Cookies ein. Einige davon sind technisch erforderlich, andere dienen der
Analyse des Nutzungsverhaltens oder Marketingzwecken.

Zur Einholung und Dokumentation Ihrer Einwilligung nutzen wir ein Cookie-Einwilligungs-
Management. Dabei werden Ihre Einwilligungsentscheidungen und Informationen zu den
aufgerufenen Diensten gespeichert. Rechtsgrundlage für technisch erforderliche Cookies ist Art. 6
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Abs. 1 lit. f DSGVO i. V. m. § 25 Abs. 2 TDDDG. Für alle übrigen Cookies und Dienste erfolgt die
Verarbeitung ausschließlich auf Grundlage Ihrer Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO i. V. m. §
25 Abs. 1 TDDDG.

Sie können Ihre Einwilligung jederzeit über den Cookie-Banner aufrufen, modifizieren und mit
Wirkung für die Zukunft widerrufen. Details zu den einzelnen Anbietern, Zwecken, Speicherdauern
und Opt-out-Möglichkeiten finden Sie direkt in den Einstellungen unseres Cookie-Banners.

4.2 Google Tag Manager
Wir setzen den Google Tag Manager ein. Anbieter ist die Google Ireland Limited, Gordon House,
Barrow Street, Dublin 4, Irland.

Der Google Tag Manager ist ein Tool, mit dem wir Website-Tags über eine Oberfläche verwalten
können. Der Google Tag Manager selbst erstellt keine Nutzerprofile, speichert grundsätzlich keine
Cookies und nimmt keine eigenständigen Analysen vor. Er dient ausschließlich der Verwaltung und
Ausspielung von Tools, die wir auf der Website einsetzen. Dabei kann es technisch erforderlich sein,
dass der Google Tag Manager Ihre IP-Adresse verarbeitet, um die von uns eingebundenen Tags
auszuliefern.

Der Einsatz des Google Tag Managers erfolgt ausschließlich auf Grundlage Ihrer Einwilligung (Art. 6
Abs. 1 lit. a DSGVO i. V. m. § 25 Abs. 1 TDDDG), soweit über den Google Tag Manager Tags
eingebunden werden, die eine Einwilligung erfordern. Die Einwilligung ist jederzeit über unsere
Cookie-Einstellungen widerrufbar. Eine Übermittlung von Daten in die USA kann nicht ausgeschlossen
werden.

5. Rechtliche Hinweise

5.1 Haftung für Inhalte
Als Diensteanbieter sind wir gemäß § 7 Abs. 1 DDG (Digitale-Dienste-Gesetz) für eigene Inhalte auf
diesen Seiten nach den allgemeinen Gesetzen verantwortlich. Nach §§ 8 bis 10 DDG sind wir jedoch
nicht verpflichtet, übermittelte oder gespeicherte fremde Informationen zu überwachen oder nach
Umständen zu forschen, die auf eine rechtswidrige Tätigkeit hinweisen. Verpflichtungen zur
Entfernung oder Sperrung der Nutzung von Informationen nach den allgemeinen Gesetzen bleiben
hiervon unberührt. Bei Bekanntwerden von entsprechenden Rechtsverletzungen werden wir diese
Inhalte umgehend entfernen.

5.2 Haftung für Links
Unser Angebot enthält Links zu externen Websites Dritter, auf deren Inhalte wir keinen Einfluss
haben. Deshalb können wir für diese fremden Inhalte auch keine Gewähr übernehmen. Für die
Inhalte der verlinkten Seiten ist stets der jeweilige Anbieter oder Betreiber der Seiten verantwortlich.
Eine permanente inhaltliche Kontrolle der verlinkten Seiten ist ohne konkrete Anhaltspunkte einer
Rechtsverletzung nicht zumutbar. Bei Bekanntwerden von Rechtsverletzungen werden wir derartige
Links umgehend entfernen.
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5.3 Urheberrecht
Die durch die Seitenbetreiber erstellten Inhalte und Werke auf diesen Seiten unterliegen dem
deutschen Urheberrecht. Die Vervielfältigung, Bearbeitung, Verbreitung und jede Art der Verwertung
außerhalb der Grenzen des Urheberrechtes bedürfen der schriftlichen Zustimmung des jeweiligen
Autors bzw. Erstellers. Downloads und Kopien dieser Seite sind nur für den privaten, nicht
kommerziellen Gebrauch gestattet. Soweit die Inhalte auf dieser Seite nicht vom Betreiber erstellt
wurden, werden die Urheberrechte Dritter beachtet und entsprechend gekennzeichnet. Sollten Sie
trotzdem auf eine Urheberrechtsverletzung aufmerksam werden, bitten wir um einen
entsprechenden Hinweis. Bei Bekanntwerden von Rechtsverletzungen werden wir derartige Inhalte
umgehend entfernen.

6. Aktualität dieser Datenschutzerklärung

Diese Datenschutzerklärung hat den Stand 29.09.2026. Wir passen sie an, wenn sich Rechtslage,
eingesetzte Dienste oder Verarbeitungstätigkeiten ändern. Es gilt die jeweils veröffentlichte Fassung.

Über GreenBuild360

GreenBuild360 steht für wohngesundes, kreislauforientiertes Bauen mit natürlichen Materialien wie
Holz, Stroh, Hanf und Lehm. Wir kombinieren konsequente Ressourceneffizienz, digitale Planung und
schnelle Montage zu weitgehend rückbaubaren, zukunftsfähigen Gebäuden – vom individuellen
Wohnhaus bis zum Gewerbebau.

Abschließender Hinweis
Dieses Dokument dient der Information über die Verarbeitung personenbezogener Daten
und stellt keine Rechtsberatung dar.
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